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Ðîáîòû, ðàçâåðíóòûå DHL Supply Chain 
è Locus Robotics, çàâåðøèëè ñâîþ ìèëëè-
àðäíóþ îïåðàöèþ ïî êîìïëåêòàöèè çàêà-
çîâ íà ñêëàäå, ÷òî ñòàëî âàæíîé âåõîé â ìàñ-
øòàáíîì âíåäðåíèè ðîáîòîòåõíèêè â ñîâðå-
ìåííûå îïåðàöèè ïî âûïîëíåíèþ çàêàçîâ. 
Ýòîò çíàìåíàòåëüíûé ñëó÷àé áûë çàôèê-
ñèðîâàí íà îáúåêòå DHL àâòîíîìíûì ìî-
áèëüíûì ðîáîòîì Locus, ðàáîòàþùèì â ãëî-
áàëüíîé ñåòè àâòîìàòèçèðîâàííûõ öåíòðîâ 
âûïîëíåíèÿ çàêàçîâ êîìïàíèè. Õîòÿ ñàì 
ïðåäìåò áûë îòíîñèòåëüíî ñêðîìíûì – ðî-
çîâàÿ øàïêà – ýòà âåõà ïîä÷åðêèâàåò ìàñ-
øòàáû, â êîòîðûõ àâòîìàòèçàöèÿ ñêëàäîâ 
òåïåðü ðàáîòàåò â ãëîáàëüíûõ ëîãèñòè÷å-
ñêèõ ñåòÿõ.

Ðîáîòû, âíåäðåííûå â ãëîáàëüíóþ ñåòü 
DHL

DHL âïåðâûå íà÷àëà ñîòðóäíè÷åñòâî ñ Locus 
Robotics â 2017 ã. â ðàìêàõ óñèëèé ïî ïîâûøå-
íèþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè ñêëàäîâ è ðåàãèðîâà-
íèþ íà ðàñòóùèé ñïðîñ â ñôåðå ýëåêòðîííîé 
êîììåðöèè. Ñ òåõ ïîð ëîãèñòè÷åñêèé ïðîâàé-

äåð ðàñøèðèë âíåäðåíèå ðîáî-
òîâ â ñâîèõ îïåðàöèÿõ ïî âñåìó 
ìèðó. Ñåãîäíÿ òûñÿ÷è àâòîíîì-
íûõ ìîáèëüíûõ ðîáîòîâ   AMR 
(autonomous mobile robots) ðà-
áîòàþò áîëåå ÷åì íà 40 îáú-
åêòàõ, óïðàâëÿåìûõ DHL, ïîä-
äåðæèâàÿ âûïîëíåíèå çàêàçîâ 
â ñåêòîðàõ îò ýëåêòðîííîé êîì-
ìåðöèè è ðîçíè÷íîé òîðãîâ-
ëè äî ëîãèñòèêè â çäðàâîîõðà-
íåíèè. Ðîáîòû êîîðäèíèðóþò-
ñÿ ÷åðåç ïëàòôîðìó óïðàâëåíèÿ 
ñêëàäîì Locus Robotics, êîòîðàÿ 
ïîçâîëÿåò áîëüøèì ïàðêàì ìà-
øèí ðàáîòàòü âìåñòå ñ ëþäüìè, 
ïåðåìåùàÿ òîâàðû ïî ñêëàäàì 
è ïîìîãàÿ â êîìïëåêòàöèè çàêà-

çîâ. Ïî äàííûì DHL, ñî âðåìåíåì ýòà òåõíîëî-
ãèÿ ïðèíåñëà îùóòèìûå îïåðàöèîííûå âûãîäû, 
âêëþ÷àÿ óâåëè÷åíèå êîëè÷åñòâà êîìïëåêòî-
âàííûõ åäèíèö â ÷àñ íà 30-180% è ñîêðàùåíèå 
âðåìåíè îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà ñêëàäà íà 80%.

Äåñÿòèëåòèå ìàñøòàáèðîâàíèÿ àâòîìà-
òèçàöèè ñêëàäîâ

Ýòî äîñòèæåíèå îòðàæàåò óñòîé÷èâîå ðàñ-
øèðåíèå ðîáîòîòåõíèêè, à íå åäèíè÷íûé 
âñïëåñê àêòèâíîñòè. Â 2020 ã. ãëîáàëüíàÿ ñåòü 
êëèåíòîâ Locus Robotics ïðåîäîëåëà îòìåò-
êó â 100 ìëí êîìïëåêòàöèé, è ýòîò ðóáåæ òàê-
æå áûë äîñòèãíóò íà îáúåêòå DHL. Ïîñëåäíèå 
äàííûå ñâèäåòåëüñòâóþò î òîì, êàê áûñòðî 
ìàñøòàáèðóåòñÿ ñêëàäñêàÿ ðîáîòîòåõíèêà, ïî-
ñêîëüêó ëîãèñòè÷åñêèå îïåðàòîðû àäàïòèðó-
þòñÿ ê âñå áîëåå ñëîæíûì ñõåìàì çàêàçîâ. 
Ñ òåõ ïîð DHL óêðåïèëà ïàðòíåðñòâî, ðàñøèðèâ 
ñîãëàøåíèå ñ Locus Robotics, êîòîðîå âêëþ÷à-
åò ïëàíû ïî ðàçâåðòûâàíèþ 5000 àâòîíîìíûõ 
ìîáèëüíûõ ðîáîòîâ â ñâîåé ãëîáàëüíîé ñå-
òè. Â ìîìåíò îáúÿâëåíèÿ î ðàñøèðåíèè ãåíå-
ðàëüíûé äèðåêòîð DHL Supply Chain Îñêàð äå 

Áîê ïîä÷åðêíóë âàæíîñòü ìàñøòàáèðóåìîñòè 
â ñòðàòåãèÿõ àâòîìàòèçàöèè ñêëàäîâ. «Èäåÿ õî-
ðîøà òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè å¸ ìîæíî ìàñ-
øòàáèðîâàòü», – ñêàçàë äå Áîê.

Àâòîìàòèçàöèÿ ïåðåõîäèò îò ñêîðîñòè 
ê ñòàáèëüíîñòè

Ýòî äîñòèæåíèå òàêæå îòðàæàåò èçìåíå-
íèå ïðèîðèòåòîâ â ëîãèñòè÷åñêèõ îïåðàöè-
ÿõ. Åñëè ðàíüøå ïîñòàâùèêè óñëóã ïî âûïîë-
íåíèþ çàêàçîâ êîíêóðèðîâàëè â îñíîâíîì 
ïî ñêîðîñòè, òî òåïåðü ìíîãèå îïåðàòîðû ñ÷è-
òàþò ñòàáèëüíóþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü è íà-
äåæíîñòü ñòîëü æå âàæíûìè. Ìîäåëè ñïðîñà 
â ýëåêòðîííîé êîììåðöèè ñòàëè ìåíåå ïðåä-
ñêàçóåìûìè: âèðóñíûå òðåíäû òîâàðîâ, âñïëå-
ñêè ðåêëàìíûõ àêöèé è áûñòðûå èçìåíåíèÿ 
â ïîâåäåíèè ïîòðåáèòåëåé îêàçûâàþò íîâîå 
äàâëåíèå íà ñêëàäñêóþ èíôðàñòðóêòóðó. Ñè-
ñòåìû àâòîìàòèçàöèè, ñïîñîáíûå ïîääåðæè-
âàòü ñòàáèëüíóþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ïðè êî-
ëåáëþùåìñÿ ñïðîñå, âñå ÷àùå ðàññìàòðèâàþò-
ñÿ êàê íåîáõîäèìûå äëÿ ñîâðåìåííûõ öåïî÷åê 
ïîñòàâîê.

Íåâèäèìàÿ èíôðàñòðóêòóðà çà îíëàéí-
ïîêóïêàìè

Äëÿ ïîòðåáèòåëåé ìèëëèàðäíûé âûáîð, âå-
ðîÿòíî, îñòàíåòñÿ íåçàìå÷åííûì. Âìåñòî ýòîãî 
ïîêóïàòåëè ïîëó÷àþò ðåçóëüòàò ðàáîòû ýòèõ ñè-
ñòåì: çàêàçû äîñòàâëÿþòñÿ â îæèäàåìîå âðåìÿ. 
Îäíàêî çà êóëèñàìè ëîãèñòè÷åñêèå îïåðàòîðû 
ñîçäàþò âñå áîëåå àâòîìàòèçèðîâàííóþ èíôðà-
ñòðóêòóðó, ïðåäíàçíà÷åííóþ äëÿ ïîääåðæàíèÿ 
íàäåæíîñòè òûñÿ÷ åæåäíåâíûõ îïåðàöèé. Ýòîò 
ýòàï äåìîíñòðèðóåò, êàê ñêëàäñêàÿ ðîáîòîòåõ-
íèêà ýâîëþöèîíèðóåò îò ýêñïåðèìåíòàëüíîé 
òåõíîëîãèè ê îñíîâíîé èíôðàñòðóêòóðå äëÿ 
êðóïíîìàñøòàáíîãî âûïîëíåíèÿ çàêàçîâ, ïîä-
äåðæèâàÿ ñëîæíóþ êîîðäèíàöèþ, íåîáõîäè-
ìóþ äëÿ ïåðåìåùåíèÿ òîâàðîâ ïî ãëîáàëüíûì 
öåïî÷êàì ïîñòàâîê.

DHL и Locus Robotics достигли 1 млрд операций

Èñòî÷íèê: DHL Supply Chain

ПГК вновь возглавила  
рейтинг ж/д операторов  

Ïåðâàÿ ãðóçîâàÿ êîìïàíèÿ (ÀÎ «ÏÃÊ») 
çàíÿëà ïåðâîå ìåñòî â ðàíãîâîì ðåéòèíãå 
INFOLine Rail Russia Top ïî èòîãàì 2025 ãî-
äà. Êîìïàíèÿ òàêæå ëèäèðóåò ïî îáúåìó 
ãðóçîâûõ ïåðåâîçîê è ïî âåëè÷èíå ãðóçî-
îáîðîòà. 

«Ïîäòâåðæäåíèå ëèäåðñêèõ ïîçèöèé 
â îòðàñëåâîì ðåéòèíãå – ýòî âî ìíîãîì çà-
ñëóãà íàøåé êîìàíäû. Òîï-ìåíåäæìåíò 
óñïåøíî àäàïòèðîâàëñÿ ê ñëîæíûì ðû-
íî÷íûì óñëîâèÿì è åæåäíåâíî ðàáîòàåò 
íàä ñîõðàíåíèåì ýôôåêòèâíîñòè áèçíåñà. 
Ìû áóäåì è äàëüøå îáåñïå÷èâàòü êëèåíòîâ 
êà÷åñòâåííûì ëîãèñòè÷åñêèì ñåðâèñîì», – 
ïðîêîììåíòèðîâàë èòîãè ðåéòèíãà INFOLine 

Rail Russia Top ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð êîì-
ïàíèè Àëåêñåé Âèííèêîâ.

Ïî äàííûì àãåíòñòâà INFOLine, îáúåì ãðó-
çîâûõ ïåðåâîçîê êîìïàíèè çà 2025 ãîä ñîñòà-
âèë 129,8 ìëí òîíí, âåëè÷èíà ãðóçîîáîðîòà – 
233,5 ìëðä ò-êì.

ÄËß ÑÏÐÀÂÊÈ: 
ÀÎ «Ïåðâàÿ Ãðóçîâàÿ Êîìïàíèÿ» 

(ÏÃÊ) – âûñîêîòåõíîëîãè÷íàÿ êîìïàíèÿ, 
êîòîðàÿ îêàçûâàåò óñëóãè â ñôåðå ãðóçî-
âîé ëîãèñòèêè. Êîìïàíèÿ ïðåäîñòàâëÿåò 
ïîëíûé êîìïëåêñ óñëóã ïî òðàíñïîðòè-
ðîâêå ãðóçîâ. Ðåãèîíàëüíàÿ ñåòü êîìïà-
íèè ïðåäñòàâëåíà îôèñàìè â 14 ãîðîäàõ 
Ðîññèè, à ìåæäóíàðîäíàÿ – îôèñîì â Êà-
çàõñòàíå.

Ðåéòèíã INFOLine Rail Russia Top èí-
ôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîãî àãåíòñòâà 
INFOLine îöåíèâàåò ïîêàçàòåëè îïåðàöè-
îííîé è ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè êðóï-
íåéøèõ îïåðàòîðîâ æåëåçíîäîðîæíîãî 
ïîäâèæíîãî ñîñòàâà Ðîññèè.
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Êîìïàíèÿ Ozon, îäíà èç êðóïíåéøèõ 
â Ðîññèè öèôðîâûõ è ëîãèñòè÷åñêèõ ïëàò-
ôîðì, âçÿëà â ýêñïëóàòàöèþ ïåðâûé Avior 
V90. Ïåðâûé ìåñÿö ýêñïëóàòàöèè V90 
ïðîø¸ë â ñëîæíûõ ïîãîäíûõ óñëîâèÿõ: 
ïðè ñíåãîïàäàõ è óñòîé÷èâûõ ìèíóñîâûõ 
òåìïåðàòóðàõ. Íåñìîòðÿ íà ýòî, ñïåöèàëè-
ñòû òåõíè÷åñêîé ñëóæáû Ozon íå âûÿâè-
ëè íåäîñòàòêîâ â ðàáîòå àâòîìîáèëåé. Íà-
ïðîòèâ, îíè îòìåòèëè ðÿä ïðåèìóùåñòâ: 
óâåðåííûé çàïóñê äèçåëüíûõ äâèãàòåëåé 
â ìîðîç, êîìôîðò è ñâîåâðåìåííîñòü äî-
ñòàâîê âîäèòåëÿìè.

Äëÿ íóæä äîñòàâêè Ozon áûëà âûáðà-
íà ôëàãìàíñêàÿ ìîäåëü – Avior V90 â êîí-
ôèãóðàöèè VAN. Êëþ÷åâîå ïðåèìóùåñòâî 
àâòîìîáèëÿ – îáúåì ãðóçîâîãî îòäåëåíèÿ 
ñîñòàâëÿåò 12,9 ì3 ñ ìàêñèìàëüíîé ãðóçî-
ïîäúåìíîñòüþ 3500 êã. Ïðèÿòíûé áîíóñ – 
ìèíèìàëüíàÿ â ñâîåì êëàññå ïîãðóçî÷íàÿ 
âûñîòà, âñåãî 585 ìì.

Ïîä êàïîòîì – äâóõëèòðîâûé òóðáî-
äèçåëü, âûäàþùèé 150 ë.ñ., ðàáîòàþùèé 
â ñâÿçêå ñ íàäåæíîé ìåõàíè÷åñêîé êî-
ðîáêîé. Îäíàêî àâòîìîáèëü áûë âûáðàí 
íå òîëüêî ïî òåõíè÷åñêèì õàðàêòåðèñòèêàì. 
Âàæíóþ ðîëü ñûãðàëà áåçîïàñíîñòü – 6 ïî-

äóøåê (ôðîíòàëüíûå/áîêîâûå ñî øòîðêàìè) 
è îñíàùåííîñòü ñàëîíà.

«Íàäåæíîñòü è ñâîåâðåìåííîñòü ïîñòà-
âîê ðîæäàåòñÿ â êàáèíå. Âîäèòåëü – êëþ-
÷åâîå çâåíî, è ìû, êàê è êîëëåãè èç Ozon, 
õîðîøî ïîíèìàåì: åñëè åìó íåêîìôîð-
òíî, î áåçóïðå÷íîñòè íå ìîæåò áûòü è ðå-
÷è. Ïîýòîìó ìû ñîçäàåì íàøè ðåøåíèÿ âî-
êðóã ëþäåé. Åñëè êðåñëî – òî ïîâûøåííîé 
êîìôîðòíîñòè, ñ ðåãóëèðîâêîé ïî âîñüìè 
íàïðàâëåíèÿì è ïîäîãðåâîì. Åñëè îñíàùå-
íèå – òî ñ ìíîæåñòâîì ôóíêöèîíàëüíûõ àñ-

ñèñòåíòîâ, êîòîðûå ðåàëüíî îáëåã÷àþò ðà-
áîòó çà ðóëåì», – ðàññêàçàë Àíäðåé Õàðëà-
ìîâ, çàìåñòèòåëü ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà 
ïî ðàçâèòèþ äèëåðñêîé ñåòè. 

«Êîëè÷åñòâî çàêàçîâ íà Ozon ïðîäîëæà-
åò ðàñòè, è åæåäíåâíî ïîêóïàòåëè ñîâåðøà-
þò, â ñðåäíåì, 7 ìëí çàêàçîâ. ×òîáû áûñòðî 
è êà÷åñòâåííî äîñòàâëÿòü òîâàðû äî êëèåí-
òîâ, êîëè÷åñòâî êîòîðûõ íà Ozon ïðåâûñèëî 
63 ìëí, âàæíà ýôôåêòèâíàÿ êóðüåðñêàÿ äî-
ñòàâêà – íàïðÿìóþ äî êëèåíòîâ ëèáî â ñâû-
øå 80 òûñ. ïóíêòîâ âûäà÷è çàêàçîâ ïî âñåé 
ñòðàíå. Äëÿ ýòîãî ìû ïðîäîëæàåì ðàñøèðÿòü 
íàø êóðüåðñêèé àâòîïàðê è òåñòèðóåì íîâûå 
àâòîìîáèëè. Óâåðåíû, ÷òî Avior V90 ñòàíåò 
äëÿ íàñ îòëè÷íûì ðåøåíèåì, è íàøå ñîòðóä-
íè÷åñòâî áóäåò ïëîäîòâîðíî. Íàø ïîäõîä 
çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû êàæäûé âûåçä êó-
ðüåðà áûë ìàêñèìàëüíî áåçîïàñíûì äëÿ âî-
äèòåëåé è ïåøåõîäîâ», – ðàññêàçàë äèðåê-
òîð ïî ðàçâèòèþ òðàíñïîðòíîé èíôðàñòðóê-
òóðû Ozon Àëåêñåé Øèðÿåâ.

Íà äàííûé ìîìåíò àâòîïàðê Ozon íà-
ñ÷èòûâàåò áîëåå 12 000 òûñÿ÷ àâòîìîáè-
ëåé. Êàæäûå ÷åòûðå èç äåñÿòè çàêàçîâ êëè-
åíòîâ Ozon äîñòàâëÿåò â íàñåëåííûå ïóíêòû 
äî 50 000 æèòåëåé.

Ozon взяла в эксплуатацию первый AVIOR V90: улучшение автоматизации и эффективность логистики

Â 2025 ãîäó COMITAS óñïåøíî çàâåðøèë 
ïðîåêò êîìïëåêñíîé àâòîìàòèçàöèè ñêëàäà 
êîìïàíèè Ãëîðèÿ Äæèíñ. Äëÿ ëèäåðà ðîñ-
ñèéñêîãî ñåãìåíòà fashion ðèòåéëà COMITAS 
ñïðîåêòèðîâàë è ðåàëèçîâàë êîìïëåêñíóþ 
àâòîìàòèçèðîâàííóþ ñèñòåìó êîðîáî÷íîãî 
õðàíåíèÿ ñ ïðèìåíåíèåì ñàìûõ ïåðåäîâûõ 
òåõíîëîãè÷åñêèõ ðåøåíèé. 

Ñîçäàííàÿ COMITAS ñèñòåìà õðàíåíèÿ 
è âûñîêîýôôåêòèâíîé îáðàáîòêè ãðóçîâ 
ïî ñâîèì òåõíè÷åñêèì è òåõíîëîãè÷åñêèì ðå-
øåíèÿì íå óñòóïàåò ïðîåêòàì âåäóùèõ ìèðî-
âûõ êîìïàíèé. Âñå ýòàïû ïðîåêòèðîâàíèÿ, 
ðàçðàáîòêè ðåøåíèÿ, ìîíòàæíûõ, ïóñêîíàëà-
äî÷íûõ ðàáîò è çàïóñêà â ýêñïëóàòàöèþ áû-
ëè âûïîëíåíû â êðàò÷àéøèå ñðîêè. Â ïðîåê-
òå ðåàëèçîâàíà êîìáèíàöèÿ òåõíîëîãèé, ðàíåå 
íå ïðåäñòàâëåííûõ íà ðîññèéñêîì ðûíêå èí-
òðàëîãèñòèêè.

Äëÿ ìàêñèìàëüíîé ìåõàíèçàöèè è àâòîìà-
òèçàöèè çîíû ïðèåìêè òîâàðà íà ïðîåêòå óñòà-
íîâëåíû äâà òåëåñêîïè÷åñêèõ êîíâåéåðà îá-
ùåé ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ äî 3000 êîðîáîâ 
â ÷àñ.

Êîíâåéåðíàÿ ñèñòåìà îáùåé ïðîòÿæåííî-
ñòüþ áîëåå òðåõ êèëîìåòðîâ ñòàëà åäèíîé ìà-
ãèñòðàëüþ, ñâÿçûâàþùåé ìåæäó ñîáîé âñå ýëå-
ìåíòû àâòîìàòèçèðîâàííîãî ñêëàäà. Ïî íåé 

êîðîáà ñ ïðîäóêöèåé äîñòàâëÿþòñÿ èç çîíû 
õðàíåíèÿ â çîíó ñîðòèðîâêè è çîíó îòãðóçêè.

Äëÿ õðàíåíèÿ ãðóçîâ ïîñòðîåíà óíè-
êàëüíàÿ ñèñòåìà âûñîòíîãî ìíîãîóðîâíåâî-
ãî õðàíåíèÿ íà áàçå âûñîêîñêîðîñòíûõ øàòò-
ëîâ è ëèôòîâ. Âûñîòà ñèñòåìû ñîñòàâëÿåò 
17 ìåòðîâ, åìêîñòü äî 56 000 ìåñò õðàíåíèÿ, 
ïðîïóñêíàÿ ñïîñîáíîñòü íà âûäà÷ó è âõîä 
3200 êîðîáîâ â ÷àñ. 

Ïîäúåì êîðîáîâ íà ðàçíûå óðîâíè âûñîò-
íîãî õðàíåíèÿ îáåñïå÷èâàåò òåõíîëîãèÿ ñïè-
ðàëüíûõ êîíâåéåðîâ, ïîçâîëÿþùèõ äîñòàâ-
ëÿòü ãðóç íà âûñîòó îò 1 äî 17 ìåòðîâ.

Âûñîòíàÿ ñèñòåìà õðàíåíèÿ îáâÿçà-
íà ìíîãîÿðóñíîé ìåçîíèííîé êîíñòðóêöè-
åé. ×àñòü ìåòàëëîêîíñòðóêöèé, âêëþ÷àÿ ñòåë-
ëàæíóþ ñèñòåìó âûñîòíîãî õðàíåíèÿ, à òàê-
æå íåêîòîðûå óñòðîéñòâà áûëè ïðîèçâåäåíû 

â Ðîññèè, âêëþ÷àÿ ñîáñòâåííîå ïðîèçâîäñòâî 
COMITAS. Äëÿ âûñîêîñêîðîñòíîé ñîðòèðîâêè 
íà ïðîåêòå ïðèìåíåíà òåõíîëîãèÿ êðîññ áåëò 
ñîðòåð, ïîçâîëÿþùàÿ ñîðòèðîâàòü äî 12000 
ïîñûëîê â ÷àñ, íà 324 íàïðàâëåíèÿ. Ýòà âûñî-
êîñêîðîñòíàÿ òåõíîëîãèÿ îáåñïå÷èâàåò ñîðòè-
ðîâêó òîâàðà ïî âñåì ìàãàçèíàì ñåòè Ãëîðèÿ 
Äæèíñ â Ìîñêâå. 

Âåñü êîìïëåêñ òåõíîëîãèé îáúåäèíåí 
â îäíî öåëîå ñ ïîìîùüþ ïðîãðàììíîãî îáå-
ñïå÷åíèÿ ñîáñòâåííîé ðàçðàáîòêè COMITAS.

Ïðîåêò ëîãèñòè÷åñêîãî öåíòðà äëÿ êîì-
ïàíèè Ãëîðèÿ Äæèíñ ÿâëÿåòñÿ ÿðêèì ïðèìå-
ðîì òîãî, êàê ìîæíî ýôôåêòèâíî àâòîìàòè-
çèðîâàòü ñîáñòâåííûå èíòðàëîãèñòè÷åñêèå 
ïðîöåññû, ñäåëàâ èõ ìàêñèìàëüíî íåçàâèñè-
ìûìè îò ñòîèìîñòè è äîñòóïíîñòè ïåðñîíàëà 
íà ðûíêå.

COMITAS автоматизировал склад 
для компании Глория Джинс
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СДЭК запустил платформу 
для работы с магистральными 

перевозчиками

ÑÄÝÊ çàïóñòèë ñîáñòâåííóþ öèôðîâóþ 
ïëàòôîðìó äëÿ ðàáîòû ñ ìàãèñòðàëüíûìè 
ïåðåâîç÷èêàìè – «Ëè÷íûé êàáèíåò ïàð-
òí¸ðà». Íîâûé èíñòðóìåíò ïîìîãàåò àâòî-
ìàòèçèðîâàòü îñíîâíûå ïðîöåññû âçàèìî-
äåéñòâèÿ ëîãèñòè÷åñêîãî îïåðàòîðà ñ åãî 
ïàðòí¸ðàìè.

Ïëàòôîðìà îáúåäèíÿåò êëþ÷åâûå ýòà-
ïû ðàáîòû â îäíîì ëè÷íîì êàáèíåòå. Òåïåðü 
ñ ïîìîùüþ ñèñòåìû ïàðòí¸ðû ÑÄÝÊ ìîãóò ïî-
ëó÷àòü è ïîäòâåðæäàòü çàÿâêè íà ïåðåâîç-

êó, íàçíà÷àòü òðàíñïîðò è âîäèòåëåé, à òàêæå 
ôèêñèðîâàòü ôàêòè÷åñêîå âðåìÿ äâèæåíèÿ 
ãðóçîâ ïî ìàðøðóòó. Â ñåðâèñå òàêæå äîñòóï-
íà ðàáîòà ñ ïåðåâîçî÷íûìè äîêóìåíòàìè: çà-
ãðóçêà, õðàíåíèå è îáíîâëåíèå äàííûõ. Êðî-
ìå òîãî, íà ïëàòôîðìå âåä¸òñÿ ó÷¸ò èíôîðìà-
öèè î âîäèòåëÿõ è òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâàõ, 
÷òî óïðîùàåò âçàèìîäåéñòâèå íà âñåõ ýòàïàõ 
äîñòàâêè.

«Çàïóñê öèôðîâîé ïëàòôîðìû – ýòî ëî-
ãè÷íûé øàã â ðàçâèòèè ïàðòí¸ðñêîé ìîäåëè 
ÑÄÝÊ. Ìû âèäèì, ÷òî ìàãèñòðàëüíûì ïåðåâîç-
÷èêàì âàæíî ðàáîòàòü â åäèíîì, ïðîçðà÷íîì 
êîíòóðå, ãäå âñå êëþ÷åâûå ïðîöåññû ñîáðà-
íû â åäèíîì èíòåðôåéñå. Ïëàòôîðìà ïîçâî-
ëÿåò ñîêðàòèòü êîëè÷åñòâî ðó÷íûõ îïåðàöèé, 

óñêîðèòü îáðàáîòêó çàÿâîê è ïîâûñèòü óïðàâ-
ëÿåìîñòü ïåðåâîçîê íà âñåõ ýòàïàõ – îò ïëà-
íèðîâàíèÿ ìàðøðóòà äî çàêðûòèÿ äîêóìåí-
òîâ», – êîììåíòèðóåò Åêàòåðèíà Ñêîðîìíàÿ, 
ðóêîâîäèòåëü äåïàðòàìåíòà àãðåãàòîðà ïàð-
òíåðñêèõ óñëóã.

Ðàçðàáîòêà ñîáñòâåííîé ïëàòôîðìû – 
÷àñòü ñòðàòåãèè ÑÄÝÊ ïî öèôðîâèçàöèè ëî-
ãèñòèêè. Ðåøåíèå óæå èíòåãðèðîâàíî ñ âíó-
òðåííèìè ÈÒ-ñèñòåìàìè ÑÄÝÊ, à òàêæå áóäåò 
âñòðîåíî â ìîáèëüíîå ïðèëîæåíèå êîìïà-
íèè. Â ïåðâîé ïîëîâèíå 2026 ãîäà ëîãèñòè÷å-
ñêèé îïåðàòîð ïëàíèðóåò ïîäêëþ÷èòü ê ñèñòå-
ìå îñíîâíóþ ÷àñòü äåéñòâóþùèõ ïåðåâîç÷è-
êîâ, à ê êîíöó ãîäà – èñïîëüçîâàòü ïëàòôîðìó 
äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ íîâûõ ïàðòí¸ðîâ.

Symbotic приобретает Fox Robotics

Êîìïàíèÿ Symbotic, ñïåöèàëèçèðóþ-
ùàÿñÿ íà àâòîìàòèçàöèè ñêëàäîâ, ïðèîá-
ðåëà ðàçðàáîò÷èêà àâòîíîìíûõ âèëî÷íûõ 
ïîãðóç÷èêîâ Fox Robotics, ðàñøèðèâ ñâîå 
ïðèñóòñòâèå â ñôåðå àâòîìàòèçàöèè äî-
êîâ è óâåëè÷èâ ïîòåíöèàëüíóþ êëèåíò-
ñêóþ áàçó.

Î ñäåëêå áûëî îáúÿâëåíî âî âðåìÿ òåëå-
ôîííîé êîíôåðåíöèè Symbotic ïî èòîãàì ïåð-
âîãî êâàðòàëà 2026 ôèíàíñîâîãî ãîäà. Ôèíàí-
ñîâûå óñëîâèÿ ñäåëêè íå ðàçãëàøàþòñÿ.

Fox Robotics ñïåöèàëèçèðóåòñÿ íà àâòî-
íîìíûõ âèëî÷íûõ ïîãðóç÷èêàõ, èñïîëüçóå-
ìûõ äëÿ ïåðåìåùåíèÿ ïàëëåò ìåæäó ñêëàäà-
ìè è ïîãðóçî÷íûìè ïëîùàäêàìè. Ïî äàííûì 
Symbotic, ó êîìïàíèè îêîëî 25 êëèåíòîâ, íå-
êîòîðûå èç êîòîðûõ â íàñòîÿùåå âðåìÿ íå ÿâ-
ëÿþòñÿ êëèåíòàìè Symbotic.

Ðèê Êîýí, ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð 
Symbotic, çàÿâèë, ÷òî ïðèîáðåòåíèå ñîîòâåò-
ñòâóåò ñòðàòåãèè êîìïàíèè ïî êîîðäèíàöèè 
ìíîæåñòâà ðîáîòèçèðîâàííûõ ñèñòåì ïî âñåé 
öåïî÷êå ïîñòàâîê. «Íåäàâíî ìû çàâåðøèëè 
ïðèîáðåòåíèå Fox Robotics, ëèäåðà â îáëàñòè 
ðåøåíèé äëÿ àâòîíîìíûõ âèëî÷íûõ ïîãðóç÷è-
êîâ», – ñêàçàë Êîýí. «Ýòî ïðèîáðåòåíèå åùå 
áîëüøå óêðåïëÿåò íàøó ñòðàòåãèþ èñïîëüçî-

âàíèÿ íàøåãî ïðîãðàììíîãî îáå-
ñïå÷åíèÿ äëÿ óïðàâëåíèÿ ðîáî-
òàìè, ïåðåìåùàþùèìè òîâàðû 
ïî âñåé öåïî÷êå ïîñòàâîê îò ïî-
ãðóçî÷íîé ïëîùàäêè íà ñêëàäå 
äî èíäèâèäóàëüíîãî çàêàçà êëè-
åíòà â ìàãàçèíå».

Ðàñøèðåíèå àâòîìàòèçàöèè 
çà ïðåäåëû ñêëàäñêèõ ñèñòåì

Êîìïàíèÿ Symbotic íàèáîëåå 
èçâåñòíà ñâîèìè êðóïíîìàñøòàá-
íûìè ïëàòôîðìàìè àâòîìàòè-
çàöèè ñêëàäîâ, êîòîðûå èñïîëü-
çóþò ïàðêè àâòîíîìíûõ ðîáî-

òîâ äëÿ ïåðåìåùåíèÿ è ñîðòèðîâêè òîâàðîâ 
â ðàñïðåäåëèòåëüíûõ öåíòðàõ. Ïðèîáðåòàÿ Fox 
Robotics, êîìïàíèÿ ñòðåìèòñÿ ðàñøèðèòü àâòî-
ìàòèçàöèþ íà äðóãóþ îáëàñòü ëîãèñòèêè – ïî-
ãðóçî÷íóþ ïëîùàäêó, ãäå ïî-ïðåæíåìó øèðî-
êî èñïîëüçóþòñÿ âèëî÷íûå ïîãðóç÷èêè.

Êîýí îõàðàêòåðèçîâàë ïîãðóçî÷íóþ ïëî-
ùàäêó êàê ïîòåíöèàëüíî áîëüøîé ðûíîê äëÿ 
àâòîìàòèçàöèè. «Íàì ïîíðàâèëîñü â Fox òî, 
÷òî ó íèõ 25 ðàçíûõ êëèåíòîâ. Ìíîãèå èç ýòèõ 
êëèåíòîâ ñåãîäíÿ íå ÿâëÿþòñÿ êëèåíòàìè 
Symbotic», – ñêàçàë îí. «Ýòî äàåò íàì âîçìîæ-
íîñòü âûéòè íà íîâóþ êëèåíòñêóþ áàçó».

Îí äîáàâèë, ÷òî àâòîíîìíûå âèëî÷íûå 
ïîãðóç÷èêè ìîãóò ïðîäàâàòüñÿ íåçàâèñèìî 
îò êîìïëåêñíûõ ñèñòåì àâòîìàòèçàöèè ñêëà-
äîâ Symbotic.

«Ìû ñ÷èòàåì, ÷òî ýòî ðûíîê, ãäå ìû ìîãëè 
áû ïðîäàâàòü ëþäÿì ñèñòåìû àâòîìàòèçàöèè 
ïîãðóçî÷íûõ ïëîùàäîê îòäåëüíî äàæå îò ñè-
ñòåì àâòîìàòèçàöèè ñêëàäîâ», – ñêàçàë Êîýí. 
«Ïîýòîìó ìû ñ÷èòàåì, ÷òî ýòî î÷åíü áîëüøîé 
ðûíîê».

Àíàëèòèêè îòðàñëè òàêæå ïðåäïîëîæèëè, 
÷òî ïðèîáðåòåíèå ìîæåò ïîçâîëèòü Symbotic 
ðàñøèðèòü ñâîé ïîðòôåëü çà ñ÷åò áîëåå ìåë-
êèõ ëîãèñòè÷åñêèõ ïðîåêòîâ.

Ïî ñëîâàì Ðóáåíà Ñêðèâåíà, ìåíåäæåðà 
ïî èññëåäîâàíèÿì â Interact Analysis, ýòîò øàã 

ïîçâîëÿåò Symbotic ðàñøèðèòü ñâîé àññîðòè-
ìåíò ïðîäóêöèè. Îí ñêàçàë, ÷òî ïðèîáðåòåíèå 
«ðàñøèðÿåò ñôåðó àâòîìàòèçàöèè â ïðåäå-
ëàõ ÷åòûðåõ ñòåí ðàñïðåäåëèòåëüíîãî öåíòðà» 
è ìîæåò ñäåëàòü àâòîìàòèçàöèþ äîñòóïíîé 
äëÿ êëèåíòîâ, êîòîðûì ìîæåò íå ïîòðåáîâàòü-
ñÿ – èëè êîòîðûå íå ìîãóò ñåáå ïîçâîëèòü – 
ïîëíîöåííóþ ñèñòåìó àâòîìàòèçàöèè ñêëàäà.

Âûñîêèå ôèíàíñîâûå ðåçóëüòàòû
Îáúÿâëåíèå î ïðèîáðåòåíèè ñîâïàëî ñ âû-

ñîêèìè êâàðòàëüíûìè ðåçóëüòàòàìè Symbotic. 
Êîìïàíèÿ ñîîáùèëà î âûðó÷êå â ðàçìåðå 
630ìëí äîëëàðîâ, ÷òî íà 29% áîëüøå, ÷åì ãî-
äîì ðàíåå, áëàãîäàðÿ ðàñøèðåíèþ ðàçâåðòû-
âàíèÿ ñèñòåì è ðàçðàáîòêå íîâûõ ðåøåíèé 
â îáëàñòè àâòîìàòèçàöèè.

Symbotic òàêæå ñîîáùèëà î ÷èñòîé ïðè-
áûëè ïî GAAP â ðàçìåðå 13 ìëí äîëëàðîâ 
ïî ñðàâíåíèþ ñ ÷èñòûì óáûòêîì â ðàçìåðå 
17 ìëí äîëëàðîâ çà òîò æå êâàðòàë ãîäîì ðà-
íåå, ÷òî îçíàìåíîâàëî ïåðâûé ïåðèîä ïðè-
áûëüíîñòè êîìïàíèè ïî GAAP.

Êîìïàíèÿ çàÿâèëà, ÷òî ðàñòóùàÿ áà-
çà óñòàíîâëåííûõ ñèñòåì òàêæå ñïîñîáñòâó-
åò óâåëè÷åíèþ ïîòîêîâ ðåãóëÿðíûõ äîõîäîâ. 
Äîõîäû îò ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ âûðîñ-
ëè íà 97% â ãîäîâîì èñ÷èñëåíèè äî 10,9 ìëí 
äîëëàðîâ, à äîõîäû îò îïåðàöèîííûõ óñëóã – 
íà 68% äî 28,8 ìëí äîëëàðîâ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ Symbotic èñïîëüçó-
åò 57 ñèñòåì, ïðè ýòîì òðè ñèñòåìû ïåðåøëè 
èç ñòàäèè ðàçâåðòûâàíèÿ â îïåðàòèâíûé ðå-
æèì â òå÷åíèå êâàðòàëà. Ðàñòóùèå ìàñøòàáû 
ðîáîòèçèðîâàííûõ îïåðàöèé. Êîýí ïîä÷åð-
êíóë ìàñøòàá ðîáîòèçèðîâàííûõ ñèñòåì êîì-
ïàíèè âî âðåìÿ òåëåôîííîé êîíôåðåíöèè, îò-
ìåòèâ, ÷òî ðîáîòû Symbotic îáðàáîòàëè áîëåå 
2 ìëðä ñëó÷àåâ â 2025 ã.

Ðîáîòû òàêæå ïðîåõàëè ïî÷òè 200 ìëí 
ìèëü çà ãîä. «Íàñêîëüêî íàì èçâåñòíî, ýòî, 
âîçìîæíî, ñàìûé ìíîãî ïóòåøåñòâóþùèé ïàðê 
ïîëíîñòüþ àâòîíîìíûõ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ 
â ìèðå», – ñêàçàë Êîýí.
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Архитекторы складской 
эффективности

ИСТК: Ñ 2001 ãîäà êîìïàíèÿ 
ÈÑÒÊ óâåðåííî 

çàíèìàåò ìåñòî â ÷èñëå 
âåäóùèõ ïîñòàâùèêîâ 

ñïåöòåõíèêè 
â Ðîññèè. Ñåãîäíÿ 

å¸ ñåòü íàñ÷èòûâàåò 
áîëåå 90 ôèëèàëîâ 
è ïðåäñòàâèòåëüñòâ 
ïî âñåé ñòðàíå, ÷òî 
ïîçâîëÿåò ðàáîòàòü 

ñ êëèåíòàìè â ëþáîì 
ðåãèîíå.
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Ïðåìèàëüíûå áðåíäû 
è ñåðâèñ ïîëíîãî öèêëà
Ýôôåêòèâíîñòü ðåøåíèé ÈÑÒÊ 

ïîäòâåðæäàåòñÿ ñîòíÿìè óñïåøíî 
ðåàëèçîâàííûõ ïðîåêòîâ è òûñÿ÷à-
ìè åäèíèö ïîñòàâëåííîé òåõíèêè. 
Â äèëåðñêîì ïîðòôåëå ÈÑÒÊ ñîáðà-
íû ôëàãìàíñêèå ðåøåíèÿ îò âåäó-
ùèõ ìèðîâûõ ïðîèçâîäèòåëåé – 
Komatsu, Teu, LGMG è Xilin, ÷òî 
ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èâàòü îáúåêòû èí-
äóñòðèàëüíîãî õðàíåíèÿ è ñêëàä-
ñêîé ëîãèñòèêè ñàìûì ñîâðåìåííûì 
îáîðóäîâàíèåì.

Êëþ÷åâîå ïðåèìóùåñòâî äëÿ 
êëèåíòîâ – ïîëíûé æèçíåííûé 
öèêë òåõíèêè: îò âûáîðà êîíôèãó-
ðàöèè è ìîíòàæà äî îáó÷åíèÿ îïå-
ðàòîðîâ è ïîñòîÿííîãî òåõíè÷åñêîãî 
ñîïðîâîæäåíèÿ. Ðàçâåòâëåííàÿ ðåãè-
îíàëüíàÿ ñåòü ôèëèàëîâ ÈÑÒÊ îáå-
ñïå÷èâàåò áûñòðûå ïîñòàâêè ìàøèí, 
çàïàñíûõ ÷àñòåé, øèí, àêêóìóëÿòî-
ðîâ è äîïîëíèòåëüíîãî îáîðóäîâà-
íèÿ, à ñåòü èç 62 ñåðâèñíûõ öåíòðîâ 
ïîçâîëÿåò îïåðàòèâíî ðåàãèðîâàòü 
íà ëþáûå íåïîëàäêè.

XILIN PRO: òåõíèêà, 
ñîçäàííàÿ äëÿ ðîññèéñêèõ 

ñêëàäîâ
Ñåãîäíÿ ðîññèéñêèé ðûíîê 

ñêëàäñêîé ëîãèñòèêè ïåðåæèâàåò 
òåêòîíè÷åñêèå ñäâèãè. Ïîñëå óõîäà 
åâðîïåéñêèõ ãèãàíòîâ áèçíåñ ñòîë-
êíóëñÿ ñ æåñòêèì äåôèöèòîì íà-
äåæíîé ïðåìèàëüíîé òåõíèêè. Ïà-
ðàëëåëüíûé èìïîðò íåñåò ðèñêè ñ ãà-
ðàíòèåé è çàï÷àñòÿìè, à ìàññ-ìàðêåò 
èç Êèòàÿ ÷àñòî íå âûäåðæèâàåò èí-
òåíñèâíîé ýêñïëóàòàöèè.

Îòâåòîì íà ýòè âûçîâû ñòàëà íî-
âàÿ ëèíåéêà XILIN PRO. Â å¸ îñíî-
âå – 40-ëåòíèé îïûò ïðîèçâîäñòâà 
è ÷åòûð¸õëåòíÿÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü 

îò ðîññèéñêèõ êëèåíòîâ, ñîáðàííàÿ 
îôèöèàëüíûì äèëåðîì ÈÑÒÊ. XILIN 
PRO – ýòî òåõíèêà ñ ïîâûøåííûì 
çàïàñîì ïðî÷íîñòè, âûñîêîé ïðîèç-
âîäèòåëüíîñòüþ è àäàïòàöèåé ê ðå-
àëèÿì ðîññèéñêèõ ñêëàäîâ, ðàçðà-
áîòàííàÿ ïðè ó÷àñòèè èíæåíåðîâ 
ÈÑÒÊ.

Ëîãèñòèêà òðåáóåò ñêîðîñòè 
è ýêîíîìèè. Îäíàêî ðûíîê ïåðåïîë-
íåí òåõíèêîé ñ íèçêîé íàäåæíîñòüþ 
èëè ïðîâàëüíîé ñåðâèñíîé ïîääåðæ-
êîé. Ðåñóðñ åâðîïåéñêèõ ìàøèí, çà-
âåçåííûõ 6-10 ëåò íàçàä, èñ÷åðïàí. 
Ïàðàëëåëüíûé èìïîðò ëèøü óäîðî-
æàåò ðåìîíò, à áþäæåòíûå íîâèí-
êè íå ñïðàâëÿþòñÿ ñ çàäà÷àìè ñîâðå-
ìåííîãî ñêëàäà.

XILIN PRO ïðåäëàãàåò «çîëîòóþ 
ñåðåäèíó»: åâðîïåéñêèå ñòàíäàðòû 
ñáîðêè (äëÿ ïðåìèóì-ñåãìåíòà) â ñî-
÷åòàíèè ñ àäàïòàöèåé ê ðîññèéñêèì 
óñëîâèÿì. Ãëàâíîå ïðåèìóùåñòâî ïå-
ðåä «ñåðûì» èìïîðòîì – îôèöèàëü-
íàÿ ãàðàíòèÿ îò ÈÑÒÊ, íàäåæíîãî 
ïàðòíåðà ñ óñòîÿâøåéñÿ ðåïóòàöèåé.

Ðûíîê îêîí÷àòåëüíî ðàçâåðíóë-
ñÿ íà Âîñòîê. Íî áóäóùåå íå çà êî-
ëè÷åñòâîì, à çà êà÷åñòâîì. Íàñòóïà-
åò ýðà îñîçíàííîãî âûáîðà, ãäå âàæ-
íà ïðåäñêàçóåìîñòü âëàäåíèÿ. Òàêîé 
ïîäõîä äåëàåò òåõíèêó íå ðàñõîäîì, 
à íàä¸æíîé èíâåñòèöèåé â ñòàáèëü-
íóþ ðàáîòó ñêëàäà è ïðåäñêàçóå-
ìîñòü çàòðàò íà ãîäû âïåð¸ä.

Ñòðàòåãèÿ óìíîé ýêîíîìèè: 
ïî÷åìó àðåíäà ñêëàäñêîé 

òåõíèêè áüåò ðåêîðäû 
ïîïóëÿðíîñòè

Ãëóáîêîå ïîíèìàíèå ðûíêà ïî-
çâîëÿåò ÈÑÒÊ óäîâëåòâîðÿòü ïî-
òðåáíîñòè ïðåäïðèÿòèé â íàäåæíîì 
îáîðóäîâàíèè è ïðåäëàãàòü ñîâðå-
ìåííûå èíñòðóìåíòû äëÿ ýôôåêòèâ-

íîãî óïðàâëåíèÿ ïàðêîì òåõíèêè. 
Â ïîñëåäíèå ãîäû ýêñïåðòû êîìïà-
íèè îòìå÷àþò ðîñò èíòåðåñà êëèåí-
òîâ ê ãèáêèì ìîäåëÿì ýêñïëóàòàöèè 
ìàøèí. Â îòâåò íà ýòî ÈÑÒÊ óñè-
ëèâàåò íàïðàâëåíèå àðåíäû, ïðåäî-
ñòàâëÿÿ áåçîïàñíûé è óäîáíûé ñïî-
ñîá ìîäåðíèçàöèè ñêëàäîâ.

Âûñîêèå ñòàâêè íà ëèçèíã è îá-
ùàÿ ýêîíîìè÷åñêàÿ òóðáóëåíòíîñòü 
âûíóæäàþò ìíîãèå êîìïàíèè îò-
êëàäûâàòü êàïèòàëüíûå èíâåñòè-
öèè â ïîêóïêó ìàøèí. Â ýòèõ ðåà-
ëèÿõ íàèáîëåå ãèáêèì è äàëüíîâèä-
íûì ðåøåíèåì ñòàíîâèòñÿ àðåíäà. 
Òàêîé ïîäõîä îáëàäàåò íåîñïîðèìû-
ìè ýêîíîìè÷åñêèìè ïðåèìóùåñòâà-
ìè: áèçíåñ èçáàâëÿåòñÿ îò íåîáõîäè-
ìîñòè ñîäåðæàòü ñîáñòâåííûé øòàò 
ðåìîíòíîãî ïåðñîíàëà, à àðåíäíûå 
ïëàòåæè ëåãêî ñïèñûâàþòñÿ â ðàñõî-
äû êîìïàíèè, îïòèìèçèðóÿ íàëîãîî-
áëàãàåìóþ áàçó. Êðîìå òîãî, àðåíäà 
ñëóæèò îòëè÷íîé ñòðàõîâêîé îò ðè-
ñêîâ ïðè òåñòèðîâàíèè íîâûõ, ïîêà 
åùå íåèçâåñòíûõ áðåíäîâ ñ íåïðåä-
ñêàçóåìûì ðåñóðñîì ðàáîòû. Îíà 
ñïàñàåò ïðåäïðèÿòèÿ â ìîìåíòû äå-
ôèöèòà îáîðîòíûõ ñðåäñòâ è ïîçâî-
ëÿåò íå ïåðåïëà÷èâàòü â óñëîâèÿõ 
ôèíàíñîâîé íåîïðåäåëåííîñòè.

Ïðè ïåðåõîäå íà àðåíäíóþ ìî-
äåëü âûáîð íàäåæíîãî ïàðòíåðà çà-
÷àñòóþ îêàçûâàåòñÿ âàæíåå âûáî-
ðà êîíêðåòíîé ìîäåëè ïîãðóç÷èêà. 
Íà ïåðâûé ïëàí âûõîäÿò êà÷åñòâî 
ñåðâèñíîé ïîääåðæêè, áåñïåðåáîé-
íûé äîñòóï ê çàï÷àñòÿì è ñïîñîá-
íîñòü àðåíäîäàòåëÿ îïåðàòèâíî ïðå-
äîñòàâèòü ïîäìåííóþ ìàøèíó. Íå-
ñìîòðÿ íà òî, ÷òî ñåãîäíÿ íà ðûíêå 
ïðåîáëàäàþò äîëãîñðî÷íûå êîíòðàê-
òû, êëèåíòû âûñîêî öåíÿò âîçìîæ-
íîñòü ãèáêî óïðàâëÿòü ñðîêàìè èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ïàðêà â çàâèñèìîñòè 
îò ñåçîííîé çàãðóçêè. Êðîìå òî-
ãî, ôîðìàò àðåíäû òàêæå èäåàëüíî 
ïîäõîäèò äëÿ ñâîåîáðàçíîãî «òåñò-
äðàéâà» îáîðóäîâàíèÿ ïåðåä ïîêóï-
êîé: êðàòêîñðî÷íîå ñîòðóäíè÷åñòâî 
íåðåäêî ïåðåðàñòàåò â ìàñøòàáíûå 
êîíòðàêòû.

Îáëàäàÿ êîëîññàëüíûì 24-ëåòíèì 
îïûòîì ðàáîòû ñ âåäóùèìè ëîãè-
ñòè÷åñêèìè îïåðàòîðàìè, êîìïàíèÿ 
ÈÑÒÊ ñôîðìèðîâàëà îäèí èç êðóï-
íåéøèõ àðåíäíûõ ïàðêîâ â Ðîñ-
ñèè. Íà íà÷àëî ýòîãî ãîäà îí íàñ÷è-

Îñíîâíàÿ ñïåöèàëèçàöèÿ ÈÑÒÊ — êîìïëåêñíîå îñíà-
ùåíèå è ñåðâèñíîå ñîïðîâîæäåíèå ïðåäïðèÿòèé â ðàç-
íûõ ñåêòîðàõ ýêîíîìèêè: îò ëîãèñòèêè è ëåñíîãî õî-
çÿéñòâà äî ãîðíîäîáûâàþùåé îòðàñëè è ÀÏÊ. Ñåãîäíÿ 
îäèí èç ïðèîðèòåòîâ êîìïàíèè – ïîñòàâêà ñîâðåìåííî-
ãî ñêëàäñêîãî îáîðóäîâàíèÿ, âíåäðåíèå ñèñòåì àâòîìàòè-
çàöèè è ðîáîòèçàöèè ëîãèñòè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, à òàêæå 
ïîääåðæêà òåõíèêè íà âñåõ ýòàïàõ åå ýêñïëóàòàöèè.
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òûâàåò îêîëî 3000 åäèíèö òåõíè-
êè, âêëþ÷àÿ ïðîâåðåííûå ðåøåíèÿ 
îò Komatsu, LGMG, TEU è Xilin. Ïà-
ðàëëåëüíî ñ êëàññè÷åñêîé àðåíäîé 
ñòðåìèòåëüíî ðàñòåò ñïðîñ íà êîì-
ïëåêñíûé àóòñîðñèíã ðàáîò ïî ïå-
ðåìåùåíèþ ãðóçîâ. Îäíàêî íà ôîíå 
ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèé ïîëíîãî öèê-
ëà îòðàñëü ñòîëêíóëàñü ñ õðîíè÷å-
ñêèì äåôèöèòîì êâàëèôèöèðîâàí-
íûõ êàäðîâ. Ýôôåêòèâíûì îòâåòîì 
íà ýòîò âûçîâ ñòàíîâèòñÿ èíòåãðà-
öèÿ ðîáîòîòåõíèêè â ñôåðó ñêëàä-
ñêîãî àóòñîðñèíãà.

Èíäóñòðèÿ 4.0 â äåéñòâèè: 
ÈÑÒÊ ïðåäñòàâëÿåò 

óìíîãî ðîáîòà-
òðàíñïîðòèðîâùèêà 

äëÿ îïòèìèçàöèè ñêëàäñêèõ 
ïðîöåññîâ

ÈÑÒÊ ïðåäëàãàåò ðåâîëþöèîí-
íîå ðåøåíèå äëÿ àâòîìàòèçàöèè ïî-
ãðóçî÷íî-ðàçãðóçî÷íûõ ïðîöåññîâ: 
FMR electric pallet truck –  òðàíñ-
ïîðòèðîâùèê ïàëëåò FMR. Ýòî 
íå ïðîñòî ñêëàäñêàÿ òåëåæêà, à âû-

ñîêîòåõíîëîãè÷íûé ðîáîò, ñîçäàí-
íûé ïî ñòàíäàðòàì Èíäóñòðèè 4.0 – 
êîíöåïöèè, êîòîðàÿ ïðåäïîëàãàåò 
ìàññîâîå âíåäðåíèå èíôîðìàöèîí-
íûõ òåõíîëîãèé, øèðîêóþ àâòîìàòè-
çàöèþ áèçíåñ-ïðîöåññîâ è èñïîëü-
çîâàíèå èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà 
â ïðîìûøëåííîñòè.

Ðîáîò ðàçðàáîòàí ñ ãëóáîêèì 
ïîíèìàíèåì ñîâðåìåííûõ áîëåé 
áèçíåñà: îí èäåàëüíî ñïðàâëÿåòñÿ 
ñ ðàáîòîé â îãðàíè÷åííûõ ïðîñòðàí-
ñòâàõ, ðàäèêàëüíî ñíèæàåò çàòðàòû 
íà ïåðñîíàë è êðàòíî ïîâûøàåò îá-
ùóþ ýôôåêòèâíîñòü ëîãèñòèêè. Ïðè 
ñâîèõ èñêëþ÷èòåëüíî êîìïàêòíûõ 
ãàáàðèòàõ óñòðîéñòâî îáëàäàåò ãðó-
çîïîäúåìíîñòüþ äî 2000 êã.

«Ìîçãîì» òåõíèêè âûñòóïàåò èí-
òåëëåêòóàëüíàÿ ñèñòåìà óïðàâëå-
íèÿ, à áëàãîäàðÿ ïåðåäîâîé òåõíî-
ëîãèè íàâèãàöèè òðàíñïîðòèðîâùèê 
óâåðåííî îðèåíòèðóåòñÿ â ñëîæíîé 
è äèíàìè÷íî ìåíÿþùåéñÿ ñêëàä-
ñêîé ñðåäå. Áåñïðåöåäåíòíûé óðî-
âåíü áåçîïàñíîñòè îáåñïå÷èâàåò çà-
ùèòíûé ïåðèìåòð íà 360 ãðàäóñîâ, 

ôîðìèðóåìûé ðàçëè÷íûìè äàò÷è-
êàìè. Ðîáîò âèðòóîçíî îãèáàåò ïðå-
ïÿòñòâèÿ è áåçîøèáî÷íî ðàñïîçíàåò 
ëþäåé, ãàðàíòèðóÿ íóëåâîé ðèñê äëÿ 
ñîòðóäíèêîâ ñêëàäà.

Òðàíñïîðòèðîâùèê îòëè÷àåòñÿ 
ïîòðÿñàþùåé àäàïòèâíîñòüþ: îí ñïî-
ñîáåí ðàáîòàòü, êàê â ïîëíîñòüþ àâòî-
ìàòè÷åñêîì ðåæèìå, òàê è â ðó÷íîì, 
ïðè íåîáõîäèìîñòè. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ 
áåçîñòàíîâî÷íîãî ðàáî÷åãî öèêëà 
ïðåäóñìîòðåíû ïåðåäîâûå ôîðìàòû 
ïèòàíèÿ, âêëþ÷àÿ áûñòðóþ çàìåíó 
àêêóìóëÿòîðà, à òàêæå àâòîìàòè÷å-
ñêóþ çàðÿäêó. Ñèñòåìà ëåãêî èíòå-
ãðèðóåòñÿ â ëþáóþ äåéñòâóþùóþ IT-
èíôðàñòðóêòóðó ñêëàäà, à âñòðîåííàÿ 
ôóíêöèÿ ðàñïîçíàâàíèÿ ïîääîíîâ ïî-
çâîëÿåò ïîçèöèîíèðîâàòü è çàõâàòû-
âàòü ãðóç ñ þâåëèðíîé òî÷íîñòüþ áåç 
ó÷àñòèÿ ÷åëîâåêà. Ïðîäóìàííàÿ êîí-
ñòðóêöèÿ è èííîâàöèîííûå òåõíî-
ëîãèè Xilin FMR äåëàþò åãî áåçàëü-
òåðíàòèâíûì ðåøåíèåì äëÿ òåõ, êòî 
õî÷åò âûâåñòè ëîãèñòèêó ñâîåãî ïðåä-
ïðèÿòèÿ íà ïðèíöèïèàëüíî íîâûé 
óðîâåíü ýôôåêòèâíîñòè. 

Ñâÿæèòåñü ñ íàìè ïî òåëåôîíó 
8 (800) 775-27-56 

Íàøè ñïåöèàëèñòû ïîäáåðóò òåõíèêó, 
ó÷èòûâàÿ ðåàëüíûå ïîòðåáíîñòè 

âàøåãî áèçíåñà.

Õîòèòå îáñóäèòü 
îïòèìàëüíûå 

ðåøåíèÿ äëÿ âàøåãî 
ñêëàäà?


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технология экспресс-
ремонта стеллажей

Ê îãäà â 2017 ãîäó òåõíîëîãèÿ 
«FORMAT» òîëüêî íà÷àëà âû-
õîäèòü íà ðîññèéñêèé ðûíîê, 

å¸ ïîòåíöèàë è ýôôåêòèâíîñòü îöå-
íèâàëèñü òîëüêî íà îñíîâå çàðóáåæ-
íîãî îïûòà. Íà òîò ìîìåíò ðàçðàáîò-
êà ãîëëàíäñêîãî èíæåíåðà Ãàíñà Ñëà-
âåíáóðãà óæå îõâàòèëà çíà÷èòåëüíóþ 
äîëþ ìèðîâîãî ñåðâèñíîãî ðûíêà 
ñòåëëàæåé, è å¸ ïðèõîä â Ðîññèþ áûë 
ëèøü âîïðîñîì âðåìåíè. Âåäü èäåÿ 
áûñòðîãî âîññòàíîâëåíèÿ ïîâðåæäåí-
íûõ ñòîåê ñòåëëàæåé áåç èõ çàìåíû 
è ðàçãðóçêè îò òîâàðà ñàìà ïî ñåáå 
âûãëÿäèò çàìàí÷èâî, à å¸ ïðèìåíåíèå 
íà ïðàêòèêå îòêðûâàåò ïåðñïåêòè-
âó ñóùåñòâåííîé ýêîíîìèè ñðåäñòâ 
è âðåìåíè íà ðåìîíò.

Ðîññèÿ çà ïðîøåäøèå ãîäû ïå-
ðåæèëà ìíîæåñòâî ýêîíîìè÷åñêèõ 
ïîòðÿñåíèé è, â ÷àñòíîñòè, êîëåáà-
íèé ñòåëëàæíîãî ðûíêà è ðûíêà óñ-
ëóã, ñ íèì ñâÿçàííûõ. Íåñîìíåííî, 
÷òî â íàøåé ñòðàíå ïðîèñõîäèò ïî-
ñòîÿííîå ïåðåñòðîåíèå óñëîâèé ðà-
áîòû ïîä òåõíè÷åñêèå è òåõíîëîãè-
÷åñêèå ìèðîâûå ðåàëèè. Âñ¸ áîëüøå 
ñòðîèòñÿ àâòîìàòèçèðîâàííûõ ñêëà-
äîâ, à äåéñòâóþùèå ïî ñòàðèíêå ñêëà-
äû îáðåòàþò íîâûå ðàáî÷èå ó÷àñòêè, 
îòâå÷àþùèå ñîâðåìåííûì òðåáîâà-
íèÿìè ýôôåêòèâíîñòè è îïòèìèçà-
öèè ñêëàäñêèõ ïðîöåññîâ. Îäíàêî äî-
ëÿ ñòàíäàðòíûõ ïàëëåòíûõ ñèñòåì 
õðàíåíèÿ äî ñèõ ïîð îñòàåòñÿ çíà÷è-
òåëüíîé. Çàêóïëåííûå ìíîãî ëåò íà-
çàä ñòåëëàæè ïðîäîëæàþò ýêñïëóà-
òèðîâàòüñÿ, çàêîíîìåðíî âûðàáàòû-

âàÿ ñâîé ðåñóðñ è ñòàâÿ âëàäåëüöåâ 
ïîðîé ïåðåä ñëîæíûì âûáîðîì: çà-
êóïàòü íîâûå ñèñòåìû õðàíåíèÿ èëè 
ïðîäëåâàòü ðåñóðñ ñòàðûõ. Ìåòîäèêè 
Ïîëíîãî Òåõíè÷åñêîãî Îñâèäåòåëü-
ñòâîâàíèÿ (ÏÒÎ) ñòåëëàæåé ïîìîãàþò 
âëàäåëüöàì ñêëàäîâ âèäåòü ìàñøòàáû 
íàêîïèâøèõñÿ ïðîáëåì. 

È òîãäà òåõíîëîãèÿ «FORMAT» 
ïðèõîäèòñÿ î÷åíü êñòàòè.

Äëÿ êîìïàíèé, êîòîðûå óæå ïî-
ïðîáîâàëè ïðèìåíåíèå «FORMAT» 
íà ñåáå, î÷åâèäíû å¸ ïðåèìóùåñòâà. 
Ìîæíî ñêîëü óãîäíî äîëãî ïîãðó-
æàòüñÿ â íþàíñû ýòîé íà âèä ïðîñòîé 
òåõíîëîãèè, íî ãëàâíîå – ýòî ïðàêòè-
÷åñêèå äàííûå. Òàê, çà 8 ëåò å¸ ïðèìå-
íåíèÿ â Ðîññèè íå áûëî çàôèêñèðîâà-
íî íè îäíîé ðåêëàìàöèè!  È ýòî ïðè 
òîì, ÷òî îíà èñïîëüçîâàëàñü íà ñêëà-

ÒÅÊÑÒ   С. Сидоренко, 
коммерческий директор 
ООО «ЭкоСклад»

«FORMAT»
äàõ àáñîëþòíî ðàçíûõ êîìïàíèé – 
ñ ðàçíûìè îñîáåííîñòÿìè ñêëàäñêèõ 
ïðîöåññîâ è, êàê ãîâîðèòüñÿ, «êóëüòó-
ðîé ïðîèçâîäñòâà». Â ÷àñòíîñòè, òîëü-
êî çà ïîñëåäíèå 2 ãîäà òåõíîëîãèÿ 
«FORMAT» ïðèìåíÿëàñü íà ñêëàäàõ 
áîëåå äâóõñîò ðîññèéñêèõ êîìïàíèé 
è çà ýòî âðåìÿ áûëî îòðåìîíòèðîâà-
íî áîëåå 8 òûñÿ÷ ñòîåê ñòåëëàæåé ðàç-
ëè÷íûõ ìàðîê â ðàçëè÷íûõ ëîêàöèÿõ 
íà òåððèòîðèè ÐÔ. 

Äëÿ êðóïíûõ êîìïàíèé, ñ èíòåí-
ñèâíûì òîâàðîäâèæåíèåì íà ñêëàäàõ, 
óäîáñòâî ïðèìåíåíèÿ «FORMAT» îñî-
áåííî âàæíî – ïîýòîìó èìåííî òà-
êèå êîìïàíèè â ïåðâóþ î÷åðåäü çàêó-
ïàþò óñëóãó. È ÷àñòî ïåðâîíà÷àëüíûå 
ñîìíåíèÿ è íå äîâåðèå ê «FORMAT» 
áûñòðî ïåðåðàñòàþò íà ìàññîâîå ïðè-
ìåíåíèå íà íåñêîëüêèõ ïëîùàäêàõ.

Â ýòîé ñâÿçè ìîæíî çàîñòðèòü 
âíèìàíèå íà ïðîöåäóðå. Äëÿ íà÷àëà 
íåîáõîäèìî íàëè÷èå äåôåêòíîé âåäî-
ìîñòè ïîñëå ïðîâåäåíèÿ ÏÒÎ. Â íåé 
óêàçûâàåòñÿ êîëè÷åñòâî ïîâðåæäåí-
íûõ ñòîåê è ìîæíî ñîñòàâèòü ïðåäâà-
ðèòåëüíîå Êîììåð÷åñêîå ïðåäëîæå-
íèå íà ðåìîíò. Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, 
÷òî â ðàçðåøåííîå ÃÎÑÒ Ð 55525-
2017 ñîñòîÿíèå óäàåòñÿ ïðèâåñòè áî-
ëåå ïîëîâèíû ïîâðåæäåííûõ ñòî-
åê. Ïîâðåæäåíèÿ êëàññèôèöèðóþòñÿ 
ïî ñòåïåíè ñåðüåçíîñòè è âîçìîæíî-
ñòè èñïðàâëåíèÿ, è ìàñòåð, âûõîäÿ 
íà îáúåêò, ìîæåò îïðåäåëèòü, ñêîëüêî 
ñòîåê îí ñìîæåò èñïðàâèòü ñ ãàðàí-
òèåé. Èíîãäà ýòîò ïîêàçàòåëü ïðèáëè-
æàåòñÿ ê 100%. È âàæíî îòìåòèòü, ÷òî 
â ýòèõ óñëîâèÿõ Çàêàç÷èê íå îïëà÷è-
âàåò çàðàíåå àâàíñ íà âûïîëíåííûå 
ðàáîòû – âñ¸ äåëàåòñÿ ïðè ïîëíîé 
ïîñòîïëàòå, íà îñíîâàíèè ïîäïèñàí-
íîãî Àêòà âûïîëíåííûõ ðàáîò. Êðîìå 
òîãî, ïðè ïðîâåäåíèè ðàáîò ïî òåõíî-
ëîãèè «FORMAT» íå îáÿçàòåëüíî ðàç-
ãðóæàòü ñòåëëàæè îò òîâàðà – ýòî îä-
íî èç êëþ÷åâûõ ïðåèìóùåñòâ. Ñòîé-
êà îñòàåòñÿ öåëîé, áåç âìåøàòåëüñòâà 
â êîíñòðóêöèþ, êàê òîãî òðåáóåò 
ÃÎÑÒ Ð 55525-2017.

Òàêèì îáðàçîì, íåëüçÿ 
íå ñîãëàñèòüñÿ ñ âûáîðîì òåõíîëîãèè 
«FORMAT», êîòîðûé ñäåëàëè ìíî-
ãèå ðîññèéñêèå êîìïàíèè. Ïðîäëåíèå 
ýêñïëóàòàöèîííîãî ðåñóðñà ñòåëëà-
æåé ñ ìèíèìàëüíûìè ôèíàíñîâûìè 
è òåõíè÷åñêèìè ïîòåðÿìè è ÿâëÿåòñÿ 
îáùåé êîíå÷íîé çàäà÷åé.  

Âëàäåëåö 
èëè  

àðåíäàòîð

Êîëè÷åñòâî ñòîåê, 
îòðåìîíòèðîâàííûõ 

ïî òåõíîëîãèè  
«ÔÎÐÌÀÒ»  

2024-2025 ãã.

OZON 298
WILDBERRIES 232
ОКЕЙ 458
ФМ ЛОЖИСТИК 689
ТРАК МОТОРС 100
РУСКЛИМАТ 108
ВЕРНЫЙ 226
ВОСТОК-ЗАПАД 245
СЛАДКАЯ ЖИЗНЬ 309
ЛЕНТА 336
М-ВИДЕО 128
МИРАТОРГ 155
РУССКИЙ СВЕТ 471
ХОФФ 287
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Ìåõàíè÷åñêèå ïëîìáû –  
íå ïàíàöåÿ!

Ïðîáëåìà ñáåðåæåíèÿ ïåðåâîç-
èìîãî ãðóçà áûëà àêòóàëüíà ñî âðå-
ìåíè èçîáðåòåíèÿ òðàíñïîðòíûõ 
ñðåäñòâ. Êîãäà-òî âñ¸ íà÷èíàëîñü 
ñ íàâåñíûõ çàìêîâ, ãëèíÿíûõ çàãëó-
øåê, äåðåâÿííûõ òàáëè÷åê ñî ñëîæ-
íûì ðèñóíêîì. Äàëåå â õîä ïîø-
ëè âîñêîâûå îòòèñêè è ñóðãó÷íûå 
ïå÷àòè. Äåñÿòèëåòèÿ ïîñëå íèõ èñ-

ïîëüçîâàëèñü îòòèñêè îðèãèíàëü-
íûõ ïå÷àòåé è ñâèíöîâûå ïëîìáû. 
Âñ¸ ýòî â ïðîøëîì.

Â òðåòüåì äåñÿòèëåòèè XXI âå-
êà òðåáîâàíèÿ ê ÇÏÓ ñóùåñòâåííî 
âûðîñëè. Â ñîâðåìåííîé ëîãèñòè-
êå ìåõàíè÷åñêàÿ ïðî÷íîñòü è óñòîé-
÷èâîñòü ê ïåðåïàäàì òåìïåðàòóð 
è îñàäêàì óæå íå íà ïåðâîì ìåñòå. 
Íûí÷å îñíîâíàÿ öåííîñòü ïëîìá çà-
êëþ÷àåòñÿ â èõ èíôîðìàöèîííîé 

ôóíêöèè. Èìåííî ýòà ñîñòàâëÿþ-
ùàÿ ïîçâîëÿåò âûÿâèòü, ëîêàëèçî-
âàòü è äîêàçàòü ôàêò íåñàíêöèîíè-
ðîâàííîãî äîñòóïà ê ãðóçó.

Ïðîèçâîäèòåëè àíàëèçèðóþò ìå-
õàíèçìû èíòåãðàöèè ñèãíàëüíûõ 
óñòðîéñòâ è èíäèêàòîðîâ â ñèñòå-
ìó ñâîåâðåìåííîãî ðåàãèðîâàíèÿ íà 
õèùåíèÿ. Îáðàòíàÿ ñâÿçü ñ ïåðåâîç-
÷èêàìè è íîâåéøèå òåõíîëîãèè ïî-
çâîëÿþò äåëàòü òî, ÷òî åù¸ íåñêîëü-
êî ëåò íàçàä íà ïðàêòèêå êàçàëîñü 
íåîñóùåñòâèìûì.

Ñîâðåìåííûå ðåàëèè òðàíñïîð-
òèðîâêè òîâàðîâ òðåáóþò îò ó÷àñò-
íèêîâ ðûíêà ïåðåñìîòðà òðàäèöè-
îííîãî âçãëÿäà íà ïëîìáèðîâî÷íûå 
óñòðîéñòâà. Îøèáî÷íî ïîëàãàòü, ÷òî 
èõ ãëàâíàÿ çàäà÷à – ôèçè÷åñêè âîñ-
ïðåïÿòñòâîâàòü âñêðûòèþ ãðóçîâîãî 
îòñåêà. Ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî 
ÇÏÓ, äàæå èçãîòîâëåííûõ èç âûñî-
êîïðî÷íîé ñòàëè, ìîãóò áûòü ðàçðó-
øåíû êîìïàêòíûì ãèäðàâëè÷åñêèì 
èíñòðóìåíòîì çà ñ÷èòàííûå ñåêóí-
äû. Èõ êëþ÷åâàÿ ïîëåçíîñòü ëåæèò 
â èíîé ïëîñêîñòè, à èìåííî – ýëåê-
òðîííàÿ ïëîìáà ïîäà¸ò ñèãíàë â ìî-
ìåíò ïîñÿãàòåëüñòâà íà ãðóç. Ýòî 
ïîçâîëÿåò íåìåäëåííî ðåàãèðîâàòü 
íà äàííîå ñîáûòèå, à òàêæå îïðåäå-
ëÿòü íàèáîëåå îïàñíûå ñ êðèìèíàëü-
íîé òî÷êè çðåíèÿ ó÷àñòêè. Òàêæå 
ñîçäà¸òñÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñðåäà, 
äåëàþùàÿ õèùåíèå ýêîíîìè÷åñêè 
íåâûãîäíûì è êðèìèíàëèñòè÷åñêè 
äîêàçóåìûì.

«Умные» ЗПУ:    
стражи XXI века

ЗПУ как 
важнейший 
элемент 
надёжной 
защиты 
грузов 
от хищений

ÒÅÊÑÒ   Александр ТРОХАЧЁВ

Ïîÿâèâøèåñÿ åù¸ â ïðîøëîì âåêå çàïîðíî-ïëîìáè-
ðîâî÷íûå óñòðîéñòâà (ÇÏÓ) ñåãîäíÿ àêòóàëüíû, êàê 
íèêîãäà ïðåæäå. Ñðåäñòâà çàùèòû öåííîñòåé íåïðå-

ðûâíî ñîâåðøåíñòâóþòñÿ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ýòî íå òîëü-
êî ìåõàíè÷åñêèå ïðèñïîñîáëåíèÿ ïðîòèâ íåñàíêöèîíèðî-
âàííîãî äîñòóïà, íî è ýëåìåíò èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû 
îáåñïå÷åíèÿ ñîõðàííîñòè ãðóçîâ. Ýòî è ôèçè÷åñêèé áàðüåð 
ïðîòèâ çëîóìûøëåííèêîâ, è âèçóàëèçàöèÿ âñêðûòèÿ, è èí-
ôîðìèðîâàíèå ïåðåâîç÷èêà, è ñïîñîá êðèìèíàëèñòè÷åñêîé 
èäåíòèôèêàöèè.
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Ñòîï-ôàêòîð è îöåíêà ðèñêà
Ïåðâàÿ ëèíèÿ ïîëüçû ÇÏÓ – 

÷èñòî ïñèõîëîãè÷åñêàÿ. Íàëè÷èå 
óíèêàëüíîãî èäåíòèôèêàöèîííî-
ãî íîìåðà íà ïëîìáå, âíåñåííîãî 
â åäèíóþ áàçó äàííûõ, ñîçäà¸ò äëÿ 
çëîóìûøëåííèêà ñèòóàöèþ íåîïðå-
äåë¸ííîñòè. Îí îñîçíà¸ò, ÷òî çàìå-
íà èëè ïîâðåæäåíèå óñòðîéñòâà ïî-
òðåáóåò ëèáî ïîäáîðà àíàëîãè÷íîãî 
íîìåðà (÷òî ïðè ñåðèéíîì ïðîèç-
âîäñòâå ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî), 
ëèáî ïîëíîé çàìåíû âñåé ïëîìáû. 
Âòîðîé âàðèàíò, ñêîðåå âñåãî, áóäåò 
îáíàðóæåí â ïðîöåññå äàëüíåéøåé 
ïåðåâîçêè è ãàðàíòèðîâàííî â ìî-
ìåíò ïðè¸ìà ãðóçà ïîëó÷àòåëåì, ÷òî 
ðåçêî ïîâûøàåò âîñïðèíèìàåìûé 
ðèñê ðàçîáëà÷åíèÿ.

Ïîäëèííàÿ öåííîñòü «óìíîé» 
ïëîìáû ðàñêðûâàåòñÿ ïðè ïîïûòêå 
õèùåíèÿ. Âñòðîåííûå â êîíñòðóê-
öèþ èíäèêàòîðû âíåøíèõ âîçäåé-
ñòâèé (ÈÂÂ) â äàííîì ñëó÷àå âû-
ñòóïàþò â ðîëè «÷¸ðíîãî ÿùèêà». 
Âî-ïåðâûõ, îíè ôèêñèðóþò ôàêò 
âîçäåéñòâèÿ ñ ïîìîùüþ ðàçðóøà-
þùèõñÿ ýëåìåíòîâ. Èìè ÿâëÿþòñÿ 
ñïåöèàëüíûå âñòàâêè, õèìè÷åñêèå 
ìàðêåðû, ÷óâñòâèòåëüíûå ê íàãðå-
âó èëè ðàñòâîðèòåëÿì. Ïðè ïîïûòêå 
íåñàíêöèîíèðîâàííîãî ïðîíèêíîâå-
íèÿ â îïëîìáèðîâàííîå ïðîñòðàí-
ñòâî îíè íåîáðàòèìî ìåíÿþò ñâîè 
íà÷àëüíûå ñâîéñòâà. Ñêðûòü èëè 
êàê-òî çàìàñêèðîâàòü ýòî íå óäàñòñÿ.

Âî-âòîðûõ, èñïîð÷åííîå ñðåä-
ñòâî çàùèòû ñòàíîâèòñÿ óëèêîé 
è èëëþñòðàöèåé ïðîòèâîïðàâíûõ 
äåéñòâèé. Ïîâðåæä¸ííàÿ ïëîì-
áà ñòàíîâèòñÿ íåîñïîðèìûì âåùå-
ñòâåííûì äîêàçàòåëüñòâîì. Ýêñ-
ïåðòèçà òàêîãî óñòðîéñòâà ïîçâîëÿ-
åò îäíîçíà÷íî óñòàíîâèòü, èìåëî ëè 
ìåñòî âîçäåéñòâèå: ìåõàíè÷åñêîå, 
òåðìè÷åñêîå, õèìè÷åñêîå. À ýòî èñ-
êëþ÷àåò ñïîðû èç ðàçðÿäà «ãðóç 
ïðîïàë â ïóòè, íî ïëîìáà öåëà».

Ïðèíöèï «òî÷êè îòêàçà»
Èíòåãðàöèÿ ñîâðåìåííûõ ÇÏÓ 

â èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó ïîçâî-
ëÿåò ñåãìåíòèðîâàòü ìàðøðóò ïåðå-
âîçêè íà êîíòðîëèðóåìûå ó÷àñòêè. 
Èõ òðè:

1. Óñòàíîâêà (òî÷êà «À»): Ôèê-
ñàöèÿ ñîñòîÿíèÿ «Íîðìà».

2. Òðàíçèò: Ïåðèîä êîíòðîëÿ.

3. Ïðîâåðêà/ïðè¸ìêà (òî÷êà 
«Á»): Ñ÷èòûâàíèå ñîñòîÿíèÿ.

Åñëè â ïóíêòå ïðèáûòèÿ ôèêñè-
ðóåòñÿ íåñîîòâåòñòâèå íîìåðà èëè 
ñðàáîòàâøèé èíäèêàòîð, èíôîðìà-
öèîííàÿ ñèñòåìà ìãíîâåííî îïðåäå-
ëÿåò ó÷àñòîê âîçíèêíîâåíèÿ ïðîáëå-
ìû. Ýòî ïîçâîëÿåò ñóçèòü êðóã ïîäî-
çðåâàåìûõ äî ëèö, èìåâøèõ äîñòóï 
ê ãðóçó íà êîíêðåòíîì âðåìåííîì 
èíòåðâàëå. Ýòî ãîðàçäî ïðîäóêòèâ-
íååî áåçàäðåñíîãî ïîèñêà ïî âñåé 
öåïè ïîñòàâîê.

Êòî îòâåòñòâåííûé?
Ñîâðåìåííûå ýëåêòðîííûå è ðà-

äèî÷àñòîòíûå (RFID) ïëîìáû ñïî-
ñîáíû ñîçäàâàòü íåðàçðûâíóþ 
ñâÿçü «êëþ÷-íîñèòåëü», ÷òî êðèòè÷å-
ñêè âàæíî äëÿ ñëóæá áåçîïàñíîñòè. 
Â ýòîì ñëó÷àå ëþáîå äåéñòâèå ñ ãðó-
çîì àâòîìàòè÷åñêè ïðèâÿçûâàåòñÿ ê 
êîíêðåòíîìó ñîòðóäíèêó èëè àãåíòó.

Âíåäðåíèå îïèñàííûõ ïðèíöè-
ïîâ ôîðìèðóåò ïðîâåðåííûé è äîêà-
çàâøèé ñâîþ îòâåòñòâåííîñòü àëãî-
ðèòì ðàáîòû ñëóæáû áåçîïàñíîñòè. 
Íà ïåðâîì ìåñòå ñòîèò èäåíòèôèêà-
öèÿ. Ãðóç ïðèíèìàåòñÿ è îïå÷àòû-
âàåòñÿ. Óíèêàëüíûé êîä ÇÏÓ è åãî 
ôàêòè÷åñêîå ñîñòîÿíèå çàíîñÿò-
ñÿ â îáëà÷íóþ áàçó. Äàëåå îñóùåñò-
âëÿåòñÿ ìîíèòîðèíã. Â ñëó÷àå àòàêè 
ñðàáàòûâàåò èíäèêàòîð, ÷òî â ñëó-
÷àå ñ «óìíûìè» ïëîìáàìè ìîæåò 
ïåðåäàâàòüñÿ ïî êàíàëàì ñâÿçè èëè 
ôèêñèðóåòñÿ ñòàòè÷åñêè. Ãëàâíîå – 
âðåìÿ íå òåðÿåòñÿ ïîíàïðàñíó.

Ñëåäóþùèé ïóíêò – ñèãíàë òðå-
âîãè. Íà ïóíêòå êîíòðîëÿ (òàìîæåí-
íûé òåðìèíàë, ñêëàä ïîëó÷àòåëÿ) âû-
ÿâëÿåòñÿ íåñîîòâåòñòâèå. Ñðàáàòû-
âàåò ïðîòîêîë «êðàñíîé êàðòî÷êè». 
Ãðóç ñðàçó ïðèíèìàåòñÿ íà îòâåò-
ñòâåííîå õðàíåíèå ïî îòäåëüíîìó 
àêòó, èíèöèèðóåòñÿ ðàññëåäîâàíèå. 
Âñëåä çà ýòèì íà ïîâåñòêó äíÿ âñòà-
¸ò àíàëèç äàííûõ: Ñ óñòðîéñòâà (èëè 
èç áàçû) ñ÷èòûâàåòñÿ òî÷íîå âðåìÿ 
ñîáûòèÿ, êîòîðîå ñèíõðîíèçèðóåòñÿ 
ñ äàííûìè òåëåìàòèêè òðàíñïîðòíî-
ãî ñðåäñòâà (GPS/ÃËÎÍÀÑÑ).

Íåçàìåíèìûå «ñòðàæè»
Îòâåòñòâåííûå ïðåäñòàâèòå-

ëè òðàíñïîðòíîãî ñîîáùåñòâà çíà-
þò ïî îïûòó: ïîëåçíîñòü ïëîìáèðî-
âî÷íûõ óñòðîéñòâ âûõîäèò äàëåêî 

çà ðàìêè ïðîñòîãî ìåõàíè÷åñêîãî 
çàïèðàíèÿ. Ïðèìåðàìè ýôôåêòèâ-
íûõ ÇÏÓ ñëóæàò ìîäåëè, èñïîëü-
çóåìûå ÐÆÄ. Â ýòîì ïåðå÷íå, íà-
ïðèìåð, ïîëüçóþùèåñÿ äîâåðèåì 
ïîòðåáèòåëåé «Ñïðóò-Óíèâåðñàë», 
«Ñïðóò-777», «Ñïðóò-777Ì», «Êëåù-
60ÑÖ», «Ñêàò».

Íåñîìíåííî, ñàìûì ñîâðåìåí-
íûì íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ÿâëÿåòñÿ 
ýëåêòðîííîå çàïîðíî-ïëîìáèðîâî÷-
íîå óñòðîéñòâî. Îíî ñî÷åòàåò â ñå-
áå êàê ôóíêöèþ ñèëîâîãî çàïèðà-
þùåãî çàìêà, êîòîðûé ñàì ïî ñåáå 
ñ êîíòðîëèðóåìîãî îáúåêòà íå ñëå-
òèò (êàê ýòî áûâàåò ñ íåêîòîðûìè íå 
ñèëîâûìè ïëîìáàìè) è ýëåêòðîííóþ 
êîìïîíåíòó. Ïîñëåäíÿÿ îáåñïå÷èâà-
åò êîíòðîëü ñîñòîÿíèÿ çàïèðàþùåãî 
ýëåìåíòà íà ïðîòÿæåíèè âñåãî ïðî-
öåññà ïåðåâîçêè. 

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ýëåêòðîííàÿ 
ïëîìáà «ÁÈÃËÎÊ» ïðîèçâîäñòâà ÀÎ 
«ÈÏÊ «Ñòðàæ» ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåí-
íûì óñòðîéñòâîì äàííîãî òèïà, ðàç-
ðåø¸ííûì äëÿ ïðèìåíåíèÿ íà ðîñ-
ñèéñêèõ æåëåçíûõ äîðîãàõ â êà-
÷åñòâå ïëîìáû ãðóçîîòïðàâèòåëÿ. 
Òàêîå äîâåðèå – ñâîåãî ðîäà çíàê 
êà÷åñòâà!

Ýëåêòðîííûå ïëîìáû òðàíñôîð-
ìèðóþò òðàíñïîðòèðîâêó â ïðîçðà÷-
íûé èíôîðìàöèîííûé ïðîöåññ, ãäå 
ïîïûòêà õèùåíèÿ íåèçáåæíî îñòàâ-
ëÿåò öèôðîâîé èëè ìàòåðèàëüíûé 
ñëåä. Ýòî ïîçâîëÿåò ïåðåéòè îò ïàñ-
ñèâíîé êîíñòàòàöèè ôàêòà ïðîïàæè 
ãðóçà ê àêòèâíîìó è òî÷å÷íîìó ðåà-
ãèðîâàíèþ, çàùèùàÿ èíòåðåñû ãðó-
çîâëàäåëüöà íà âñåõ ýòàïàõ ëîãèñòè-
÷åñêîãî öèêëà. Ýòî òîò ñàìûé ñëó-
÷àé, êîãäà òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ 
ñòîèò íà ñòðàæå èíòåðåñîâ áèçíåñ-
ñîîáùåñòâà. 
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Э
êñïåðòû èç X5 Group, 
«Ìàãíèòà», Lamoda, 
«Àñ êî íû» è äðóãèõ âå-
äóùèõ êîìïàíèé ïîäå-

ëèëèñü êåéñàìè è ðàññêàçàëè 
î òîì, êàêèå ñòðàòåãèè äàþò 
êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî 
â óñëîâèÿõ âûñîêîé êëþ÷åâîé 
ñòàâêè, êàê ïðèâëåêàòü è óäåð-
æèâàòü îïåðàöèîííûé ïåðñî-
íàë â óñëîâèÿõ êàäðîâîãî äå-
ôèöèòà, êàê ñíèçèòü ñåáåñòî-
èìîñòü ñêëàäñêèõ îïåðàöèé 
ñ ïîìîùüþ Lean-ìåòîäèê, êàê 
ðàññ÷èòàòü è îáîñíîâàòü ïðî-
åêòû ïî ðîáîòèçàöèè ñêëàäà, 
êàê ñíèçèòü òðàíñïîðòíûå çà-
òðàòû ÷åðåç âíåäðåíèå TMS, 
êàê ñèíõðîíèçèðîâàòü ðàáî-
òó îòäåëà ïðîäàæ, ïðîèçâîä-
ñòâà è ëîãèñòèêè ñ ïîìîùüþ 
S&OP-ïðîöåññà.

Äåëîâàÿ ïðîãðàììà çàíÿëà 
5 äíåé è âêëþ÷èëà â ñåáÿ ïðàê-
òèêóì ïî áåðåæëèâîé ëîãèñòè-
êå, ðåôåðåíñ-âèçèòû íà äåé-
ñòâóþùèå ëîãèñòè÷åñêèå îáú-
åêòû Ìîñêâû, â ÷èñëå êîòîðûõ 
ñêëàäû è ðàñïðåäåëèòåëüíûå 
öåíòðû «Ëåìàíà ÏÐÎ», «Âñå-
Èíñòðóìåíòû», Cainiao, «Âîñ-
òîê-ñåðâèñ» è äðóãèõ âåäóùèõ 
êîìïàíèé. Ãëàâíîå ñîáûòèå 
ÌÌËÔ-2026, êîíôåðåíöèÿ, ñî-
ñòîÿëàñü 5 è 6 ìàðòà â êëàñòåðå 
Ëîìîíîñîâ. 

Íà âîïðîñ: Ïî÷åìó áîëåå 
1500 ðóêîâîäèòåëåé ïðèåçæà-
þò íà ÌÌËÔ – ïëàòíûé è äî-
âîëüíî äîðîãîé ôîðóì – â ìî-
ìåíò, êîãäà áèçíåñó ïðèõîäèò-
ñÿ ñ÷èòàòü êàæäûé ðóáëü? 
îòâå÷àåò Âàñèëèé Äåìèí, èñ-
ïîëíèòåëüíûé äèðåêòîð ÊÑË: 

ГЛАВНЫЕ ИТОГИ 
 29-ого Московского международного логистического форума ММЛФ-2026

ÒÅÊÑÒ   Татьяна Терешина

Ñî 2 ïî 6 ìàðòà ïðîøåë 
29-é Ìîñêîâñêèé 
ìåæäóíàðîäíûé 

ëîãèñòè÷åñêèé ôîðóì 
(ÌÌËÔ-2026). Ýòî 

åæåãîäíîå ìåðîïðèÿòèå, 
êîòîðîå îáúåäèíÿåò 

ïðîôåññèîíàëîâ îòðàñëè 
äëÿ îáìåíà îïûòîì 

ìîäåðíèçàöèè ëîãèñòèêè 
è öåïåé ïîñòàâîê. 

Â ýòîì ãîäó â ôîðóìå 
ïðèíÿëè ó÷àñòèå 

áîëåå 1800 ñïåöèà-
ëèñòîâ è ðóêîâîäèòåëåé 
èç ïðîèçâîäñòâåííûõ, 

òîðãîâûõ è ëîãèñòè÷åñêèõ 
êîìïàíèé. Ãëàâíàÿ òåìà 
ÌÌËÔ-2026 — «Áèçíåñ-

ñòðàòåãèÿ íà 2026–
27 ãîäû: êàê ñîõðàíèòü 
è óëó÷øèòü ïîçèöèè 

íà ðûíêå». 
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«Îòâåò ïðîçâó÷àë, êàê îáû÷íî, 
â êóëóàðàõ. Ãëàâíîå íàáëþäåíèå – 
ðàçäåëåíèå áèçíåñà íà äâà ëàãåðÿ. 

Ïåðâûé ëàãåðü – êîìïàíèè, 
êîòîðûå âïàäàþò â êîìó íà âîëíå 
ñíèæåíèÿ ïîòðåáëåíèÿ. Ñî âñåìè 
âûòåêàþùèìè ïîñëåäñòâèÿìè: êàñ-
ñîâûå ðàçðûâû, ñîêðàùåíèå ñî-
òðóäíèêîâ (â òîì ÷èñëå ëèíåéíîãî 
ïåðñîíàëà – âïëîòü äî 30%), îòêàç 
îò ñêëàäîâ, êîíñåðâèðîâàíèå ïðî-
èçâîäñòâ. Òàêèõ êîìïàíèé ïî ðå-
çóëüòàòàì òîëüêî ÷òî çàâåðøåííîãî 
èññëåäîâàíèÿ äî 14%.

Ïðîòèâîïîëîæíûé ëàãåðü – 
òå, êòî óæå ñåé÷àñ ïîòèðàåò ðóêè 
è ïëàíèðóåò çàõâàòèòü äîìèíèðó-
þùåå ïîëîæåíèå íà ðûíêå. Ëèáî 

çàáðàâ äîëè ó ñëàáûõ èãðîêîâ, ëè-
áî, ÷òî åùå âàæíåå, ñîçäàâàÿ íîâûå 
íèøè è íîâûå ïðîäóêòû.

Ïîêàçàòåëüíûé ïðèìåð – «Àð-
íåñò Þíèðóñü» (ýêñ-Þíèëåâåð). 
Êîìïàíèÿ çàïóñêàåò íàïðàâëåíèå 
êîñìåöåâòèêè – ñèìáèîç êîñìåòè-
êè è ôàðìû – ïðè÷åì â íèøàõ, ãäå 
ðàíüøå òàêèõ ïðîäóêòîâ íå áûëî. 
Äëÿ ýòîãî ñîçäàíà öèôðîâàÿ ïëàò-
ôîðìà óïðàâëåíèÿ æèçíåííûì öè-
êëîì ïðîäóêöèè: îò ìàðêåòèíãà 
è ïðîãíîçà ñïðîñà äî R&D è àíàëè-
òèêè îòçûâîâ íà ïðîäóêò â ðåæèìå 
ðåàëüíîãî âðåìåíè.

Âàæíûé âûâîä èç ðàçãîâîðîâ 
íà ôîðóìå: ñòàãíèðóþùèé ëàãåðü 
ïîêà ïî èíåðöèè íàäååòñÿ, ÷òî ñî-
êðàùåíèå çàòðàò ïîçâîëèò ïåðå-
æèòü êðèçèñ.

Íî âîëíà òðåáîâàíèé êðåäè-
òîðîâ è íåçàêðûòûõ îáÿçàòåëüñòâ 
ïðèâåäåò óæå â áëèæàéøèå äâà 
êâàðòàëà ê ÷åðåäå áàíêðîòñòâ.

Áîëüøèíñòâî êîìïàíèé ïðè 
ýòîì îöåíèâàþò íà÷àëî ðåàíèìàöèè 
ýêîíîìèêè ñ ïåðåçàïóñêîì ïîòðåáè-
òåëüñêîãî ñïðîñà áëèæå ê êîíöó ãî-
äà – â íîÿáðå-äåêàáðå 2026.

Íà ôîíå ýòèõ ðàçãîâîðîâ ìíîãèå 
ó÷àñòíèêè àêòèâíî ñâåðÿëè ñâîè 
ïîêàçàòåëè, îñîáåííî îáîðà÷èâàå-
ìîñòü çàïàñîâ, êîòîðàÿ äðàìàòè÷å-

ñêè âëèÿåò íà ôèíàíñîâûå ïîêàçà-
òåëè áèçíåñà è åãî âûæèâàåìîñòü.

Ñåãîäíÿ ëó÷øèìè çíà÷åíèÿìè 
ïî ñåãìåíòàì ñ÷èòàþòñÿ:
• ïðîäóêòîâûé ðè òåéë –  

5,5 äíåé;
• äèñòðèáüþöèÿ ïðîäóêòîâ – 

15 äíåé;
• äèñòðèáüþöèÿ FMCG –  

30-40 äíåé;
• äèñòðèáüþöèÿ îáîðóäîâàíèÿ 

è àâòîêîìïëåêòóþùèõ –  
50-70 äíåé.

Ýòî - òîï-ïîêàçàòåëè. Ñðåäíèå  
â 1,5-2 ðàçà õóæå. Äëÿ ìíîãèõ íà ôî-
ðóìå ñòàëî êóëüòóðíûì øîêîì, ÷òî 
îáîðà÷èâàåìîñòü ìîæåò áûòü â äâà 
ðàçà ëó÷øå – ïðè÷åì ó êîìïàíèé 
ñ áëèçêîé áèçíåñ-ìîäåëüþ.

Åùå îäèí ñèãíàë – ðåñóðñû ëî-
ãèñòèêè ïåðåñòàëè áûòü òàêèì äå-
ôèöèòîì, êàê åùå 1,5-2 ãîäà íà-
çàä. Ïî ïåðñîíàëó: îêîëî 20% êîì-
ïàíèé ïðîäîëæàþò íàåì, áîëåå 
60% çàìîðîçèëè âàêàíñèè, è îêîëî 
17% óæå ñîêðàùàþò ñîòðóäíèêîâ. 
Ñî ñêëàäàìè ñèòóàöèÿ åùå æåñò-
÷å – íà ðûíîê âûõîäèò òàêîé îáú-
åì ïëîùàäåé â ñóáàðåíäó, êàêîãî 
ðûíîê åùå íå âèäåë.

Ãëàâíûé èíñàéò ôîðóìà ñôîð-
ìóëèðîâàëñÿ äîâîëüíî ÷åòêî: 
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íà ïàäàþùåì ïî ïîòðåáèòåëüñêî-
ìó ñïðîñó ðûíêå êîìïàíèè íàø-
ëè ñâîþ ôîðìóëó ýôôåêòèâíîñòè: 
ñîçäàíèå íîâûõ íóæíûõ, íî åùå 
íå ñóùåñòâóþùèõ ïðîäóêòîâ ïëþñ 
áûñòðûé è äåøåâûé âûâîä èõ 
íà ðûíîê.  Â òîì ÷èñëå ÷åðåç áû-
ñòðîðåàãèðóþùóþ ëîãèñòèêó è ãèá-
êóþ öåïî÷êó ïîñòàâîê.

Èìåííî òàê ñåãîäíÿ äåéñòâóþò 
ìíîãèå êîìïàíèè, êîòîðûå ïîäåëè-
ëèñü îïûòîì íà ÌÌËÔ: «×èæèê», 
«Àñêîíà», «Àëêîãîëüíàÿ Ñèáèðñêàÿ 
ãðóïïà» (ÀÑÃ), «Àðíåñò Þíèðóñü» 
è äðóãèå.

ÀÑÃ – ïîêàçàòåëüíûé ïðè-
ìåð. Êîìïàíèÿ, ïî ñóòè, ðåàëèçîâà-
ëà âå÷íóþ ìå÷òó ëþáîé ïðîèçâîä-
ñòâåííîé êîìïàíèè – ïåðåâåñòè 

ïîñòîÿííûå ðàñõîäû â ïåðåìåí-
íûå è ïðè ýòîì îñòàòüñÿ ãèáêîé 
è íèçêîçàòðàòíîé.

Êîãäà ñïðîñ íà ïðîäóêò ðàñòåò, 
êëàññè÷åñêèé ïóòü – ýòî ñòðîè-
òåëüñòâî íîâûõ ìîùíîñòåé ñ áîëü-
øèìè èíâåñòèöèÿìè. 

Íî ÀÑÃ ïîøëà ïî äðóãîìó ïóòè: 
àêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå áîòëèíãà 
è êîíòðàêòíîãî ïðîèçâîäñòâà. Êëþ-
÷åâûì ýëåìåíòîì çäåñü ñòàíîâèò-
ñÿ íå ñòîëüêî ïðîèçâîäñòâî, ñêîëü-
êî ïðàâèëüíî âûñòðîåííàÿ öåïî÷-
êà ïîñòàâîê è ñêëàäñêàÿ ñåòü. Îíè 
ïîçâîëÿþò ìàñøòàáèðîâàòü âûïóñê 
ïðîäóêöèè áåç ñóùåñòâåííîãî ðî-
ñòà ëîãèñòè÷åñêèõ çàòðàò. Ýòî òîò 
ñëó÷àé, êîãäà êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü ïðîäóêòà âûñîêàÿ, ñïðîñ óâå-

ëè÷èâàåòñÿ, à êîìïàíèÿ ìàñøòàáè-
ðóåòñÿ áåç òÿæåëûõ êàïèòàëüíûõ 
èíâåñòèöèé.

Íà ïàäàþùåì ðûíêå âûèãðûâà-
þò íå òå, êòî ïðîñòî ñîêðàùàåò çà-
òðàòû, âûèãðûâàþò òå, êòî áûñòðåå 
äðóãèõ ñîçäàåò íîâûé ïðîäóêò, âû-
âîäèò åãî íà ðûíîê è ïîä ýòî ïåðå-
ñòðàèâàåò ñâîþ öåïî÷êó ïîñòàâîê.

Òàê êàêèå æå òðåíäû è àíòè-
òðåíäû îïðåäåëÿþò ðàçâèòèå ëîãè-
ñòèêè ñåãîäíÿ? Êîìïàíèè ðàññêà-
çàëè îá ýòîì è ïîäåëèëèñü ñâîèì 
îïûòîì.

Äìèòðèé Ñàìîíîâ, ïðåäñòàâè-
òåëü Êîìïàíèè «Óìíûé Ñåðâèñ», 
ïðåäëîæèë íà ñåãîäíÿøíåì, êðàéíå 
ñëîæíîì ðûíêå ðåøåíèå – àðåí-
äó ðîáîòîâ ñ ïîëíûì ñåðâèñíûì 
ñîïðîâîæäåíèåì (ðîáîòîâ – óáîð-
ùèêîâ è FMR). Äîêëàä÷èê îòìå-
òèë ðîñò îïåðàöèîííûõ ðàñõîäîâ 
(â ò.÷. íà êëèíèíã, ÔÎÒ ïåðñîíà-
ëà), îòñóòñòâèå äåøåâîãî ôèíàíñè-
ðîâàíèÿ íà îáíîâëåíèå ïàðêà óáî-
ðî÷íîé òåõíèêè, äåôèöèò êàäðîâ. 
Çàïðîñ ðóêîâîäèòåëåé è ñîáñòâåí-
íèêîâ áèçíåñà íà ïîâûøåíèå îïå-
ðàöèîííîé ýôôåêòèâíîñòè â óñ-
ëîâèÿõ ñàíêöèé. Â ñîñòàâ àðåíäû 
âõîäèò ïîñòàâêà ðîáîòîâ, ïóñêîíà-
ëàäî÷íûå ðàáîòû, íàñòðîéêà è èí-
òåãðàöèÿ ÏÎ, ñåðâèñíîå îáñëóæè-
âàíèå (óäàëåííàÿ òåõïîääåðæêà, 
âûåçäíîå ñåðâèñíîå îáñëóæèâàíèå, 
ñòàöèîíàðíûé ðåìîíò) è ïîñòàâêà 
ðàñõîäíûõ ìàòåðèàëîâ.

Ýêîíîìèêà ðîáîòà-ïîëîìîéêè 
äëÿ ÐÖ:

CAPEX - ïîêóïêà ðîáîòà îò 2.5 
äî 3 ìëí ðóá, ÏÍÐ + èíòåãðàöèÿ 
ÏÎ îò 0, 5 äî 1,5 ìëí ðóá, Ñåðâèñ 
190-230 òûñ. ðóá/ãîä.

ÎÐÅÕ ôèêñèðîâàííàÿ ñòàâêà 
220-250 òûñ ðóá/ìåñ.

Ñðàâíåíèå ñ ðó÷íûì òðóäîì: 
Çàðïëàòà 1 óáîðùèêà îò 80 000 ðóá/
ìåñ (íà ðóêè), â ñðåäíåì ðîáîò çà-
ìåíÿåò 3-4 ÷åëîâåê.

Âûâîä: àðåíäà îêóïàåò ñåáÿ 
ñ 1-ãî ìåñÿöà.

Äèðåêòîð ïî ýôôåêòèâíîñòè 
ñêëàäñêîé ëîãèñòèêè «ÌÀÃÍÈÒ» 
Èëüÿ Êó÷ìà â ñâîåì âûñòóïëåíèè 
ñäåëàë àêöåíò íà ïîäãîòîâêó èí-
ôðàñòðóêòóðû ñêëàäà ê ðîáîòèçà-
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öèè. Âåäü âî âðåìÿ ýòîãî ïðîöåñ-
ñà êîìïàíèÿ ñòàëêèâàåòñÿ ñ ðÿäîì 
îãðàíè÷åíèé. ÄÎ ïîêóïêè ðîáîòîâ 
îáÿçàòåëüíî äîëæíî áûòü ñäåëàíî: 
àíàëèç íàïîëüíîãî ïîêðûòèÿ, ýíåð-
ãîàóäèò, ðàäèî÷àñòîòíîå ìîäåëèðî-
âàíèå, ïðîâåðêà IT-àðõèòåêòóðû, 
ïîæàðíûé ðåèíæèíèðèíã, âèðòó-
àëüíûé äâîéíèê ñêëàäà/èìèòàöè-
îííîå ìîäåëèðîâàíèå. 

È åñëè êëàññè÷åñêèé ñêëàä ñòðî-
èòñÿ êàê íåäâèæèìîñòü, äîïóñêè – 
ñàíòèìåòðû, èíæåíåðèÿ âòîðè÷íà, 

ìîæíî ìåíÿòü ïëàíèðîâêó, òî àâòî-
ìàòèçèðîâàííûé ñêëàä ïðîåêòèðó-
åòñÿ êàê ìàøèíû, äîïóñêè – ìèë-
ëèìåòðû, èíæåíåðèÿ ïåðâè÷íà, 
ïëàíèðîâêà ôèêñèðîâàíà íàâñåãäà.

Äîêëàä Êèðèëëà Êàçàðöåâà, äè-
ðåêòîðà «Èíëîêåð», áûë îá îðêå-
ñòðàöèè äàííûõ. Ñïèêåð ðàññêà-
çàë ïðî ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ ðå-
ñóðñàìè ñêëàäà (ÑÓÐÑ) è íåìíîãî 
ïðî MAIW îò NVIDIA. Êîíêóðèðî-

âàòü òîëüêî íà óðîâíå îòäåëüíûõ 
ïðîäóêòîâ ñòàíîâèòñÿ âñå ñëîæ-
íåå. Ïîýòîìó NVIDIA äåëàåò ñòàâ-
êó íà äðóãîé óðîâåíü – MAIW. Ýòî 
íå î÷åðåäíàÿ WMS, à èíòåëëåêòó-
àëüíûé êîìàíäíûé ñëîé. Êîòîðûé 

ðàáîòàåò ïîâåðõ âñåé ñêëàäñêîé 
èíôðàñòðóêòóðû. Òåïåðü ïðîäàåò-
ñÿ íå ïðîñòî ñîôò, à ãîòîâûå áèç-
íåñ-ïðîöåññû – workflows. Ñèñòå-
ìà ñàìà îïðåäåëÿåò, êóäà ïîåäåò 
ðîáò, êàêóþ çàäà÷ó ïîñòàâèòü ñî-
òðóäíèêó è êàê ñâÿçàòü ìåæäó ñî-
áîé ðàçðîçíåííûå ïðîöåññû. Òîò, 
êòî âëàäååò «ìîçãîì» ñêëàäà, â çíà-
÷èòåëüíîé ñòåïåíè óïðàâëÿåò âñåé 
ýêîñèñòåìîé.

Ðàíüøå, ÷òîáû íàéòè îòâåò, 
íóæíî áûëî ïîãðóæàòüñÿ â íå-
ñêîëüêî ðàçíûõ ïðîãðàìì. Òåïåðü 
ïîÿâëÿåòñÿ ôîðìàò «îäíî îêíî»: 
îäèí âîïðîñ – îäèí îòâåò. Ãëàâíàÿ 
öåííîñòü òàêîãî ïîäõîäà – ðåçêîå 
óñêîðåíèå ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ. Ýòî 
è åñòü íàñòîÿùàÿ îðêåñòðàöèÿ: êîã-
äà ðàçðîçíåííûå ñèñòåìû ðàáîòà-
þò êàê åäèíûé îðãàíèçì ïîä óïðàâ-
ëåíèåì ÈÈ.

Àðõèòåêòóðà ïîñòðîåíà âîêðóã 
öåíòðàëüíîãî «ìîçãà» – Planner 
Agent. Ýòî äèðèæ¸ð îðêåñòðà: 
îí ïîíèìàåò ñóòü çàïðîñà. Ïîä-
êëþ÷àåò íóæíûõ ñïåöèàëèçèðîâàí-

СТАТЬЯ ДОЛЯ

Роботы 35-45%

Инфраструктура 30-40%

Строительные работы 10-25%

IT-интеграция 10-15%
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íûõ íàñòðîåííûõ àãåíòîâ è ñîáèðà-
åò èõ âûâîäû â ïîíÿòíûé èòîãîâûé 
îòâåò. Àãåíòû áûñòðî îáìåíèâàþò-
ñÿ äàííûìè è ÷åðåç API ïîëó÷àþò 
àêòóàëüíóþ èíôîðìàöèþ íàïðÿ-
ìóþ èç ó÷åòíûõ ñèñòåì. Äîïîëíè-
òåëüíî èñïîëüçóþòñÿ ML-ìîäåëè 
äëÿ ïðîãíîçèðîâàíèÿ çàïàñîâ è àë-
ãîðèòìû NVIDIA äëÿ áûñòðîãî ïî-
èñêà íóæíûõ äàííûõ â òåðàáàéòàõ 
äîêóìåíòàöèè. Â ðåçóëüòàòå ïîëó÷à-
åòñÿ íå ïðîñòî ÷àò-áîò, à îïåðàöè-
îííàÿ ñèñòåìà äëÿ ñêëàäà. Îíà ðà-
áîòàåò ïîâåðõ óæå âíåäðåííûõ ðå-
øåíèé, ïîýòîìó íåò ïîëíîé çàìåíû 
ñóùåñòâóþùåé IT-èíôðàñòðóêòóðû. 
Âíåäðåíèå òàêîé ñèñòåìû – ñå-
ðüåçíàÿ çàäà÷à, íî ïî óðîâíþ 
ñëîæíîñòè ýòî òî÷íî ñîïîñòàâè-
ìî ñ çàïóñêîì ñêëàäñêîé ðîáîòè-

çàöèè, à íå âûõîäèò äàëåêî çà åå 
ïðåäåëû. Êðîìå òîãî, ñèñòåìà ìî-
æåò ðàáîòàòü íà ëîêàëüíîé èíôðà-
ñòðóêòóðå. Ìîæíî ñïðîñèòü: ïðè 
÷åì òóò NVIDIA è ñêëàäñêèå ïî-
ãðóç÷èêè? Îòâåò â äàííûõ. Ñîâðå-
ìåííûå, îñîáåííî ðîáîòèçèðîâàí-
íûå ñêëàäû, ãåíåðèðóþò òàêèå îáú-
åìû èíôîðìàöèè, ÷òî êëàññè÷åñêèõ 
ïîäõîäîâ ê åå îáðàáîòêå óæå íåäî-
ñòàòî÷íî. NVIDIA ïðåäëàãàåò ðûíêó 
íå ïðîñòî âû÷èñëèòåëüíûå ìîùíî-
ñòè, à ãîòîâûé «ìîçã» äëÿ óïðàâëå-
íèÿ ýòîé ñëîæíîñòüþ.

«Ôîòîìåõàíèêà» – ðîññèéñêèé 
ïðîèçâîäèòåëü è êîìïëåêñíûé ñè-
ñòåìíûé èíòåãðàòîð â îáëàñòè àâ-
òîìàòèçàöèè è ðîáîòèçàöèè ñêëàä-
ñêîé ëîãèñòèêè. Êîìïàíèÿ òðà-
äèöèîííî âûñòóïàåò ïàðòíåðîì 

è ñïèêåðîì ÌÌËÔ, â ðàìêàõ êî-
òîðîãî äåëèòñÿ ýêñïåðòèçîé è ïðî-
âîäèò ýêñêóðñèè íà ñâîè ðåôåðåíñ-
íûå ïðîåêòû. Â ýòîì ãîäó «Ôîòîìå-
õàíèêà»  âûñòóïèëà ñ äîêëàäîì ïðî 
ñâîé íîâûé ðåàëèçîâàííûé ïðî-
åêò – 3D ñîðòèðîâùèê – òåõíî-
ëîãèþ øòó÷íîé ñîðòèðîâêè çàêà-
çîâ íà ïðèìåðå ðåàëüíîãî êåéñà 3PL 
îïåðàòîðà, ãäå ïîäðîáíî ïîäåëè-
ëàñü äåòàëÿìè ïðîåêòà, ôóíäàìåí-
òàëüíîé äîðàáîòêîé òåõíîëîãèè, êàê 
íà íèæíåì, òàê è íà âåðõíåì óðîâ-
íå ïîä îñîáûå ïîòðåáíîñòè çàêàç-
÷èêà è óñïåøíûì çàïóñêîì àäàïòè-
ðîâàííîãî ðåøåíèÿ.

Â êà÷åñòâå ðåôåðåíñîâ êîìïà-
íèÿ ïðîâåëà ýêñêóðñèè íà äâóõ ñâî-
èõ ïðîåêòàõ. Ïåðâàÿ ýêñêóðñèÿ ïðî-
øëà íà ñêëàäñêîì êîìïëåêñå FM 
Logistic â ã. ×åõîâ, ãäå âíåäðÿëèñü 
ãëîáàëüíûå òåõíîëîãè÷åñêèå ðåøå-
íèÿ äëÿ àâòîìàòèçàöèè ïðîöåññîâ 
îáðàáîòêè çàêàçîâ â E-com. 

Îäíîé èç êëþ÷åâûõ òåõíîëî-
ãèé ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìà «Soft Sort» – 
ñîáñòâåííàÿ óíèêàëüíàÿ ðàçðàáîò-
êà «Ôîòîìåõàíèêè», ñîðòèðîâî÷íàÿ 
ëèíèÿ íà îñíîâå cross-belt ñ ìÿãêè-
ìè òêàíåâûìè êàðåòêàìè è ñïóñêà-
ìè äëÿ õðóïêèõ è íåñòàíäàðòíûõ 
êîñìåòè÷åñêèõ òîâàðîâ (ñêîðîñòü 
îáðàáîòêè – äî 10 000 òîâàðîâ 
â ÷àñ). 

Âòîðîé îáúåêò äëÿ ýêñêóðñèè 
– íîâûé ïðîåêò «Ôîòîìåõàíè-
êè» íà ñêëàäñêîì êîìïëåêñå Truck 
Motors, êîòîðûé îáðàáàòûâàåò 
äî 1,5 ìëí çàêàçîâ â ãîä. Íà ñêëàäå 
ïëîùàäüþ 20 000 ì2 âíåäðåíà àâòî-
ìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà ñîðòèðîâ-
êè : ñïèðàëüíûé ñïóñê ñ 4 óðîâíåé 
ìåçîíèíà è êîíâåéåðíàÿ ñîðòèðîâ-
êà ñ ëîãèêîé ðàñïðåäåëåíèÿ çàêà-
çîâ (êëèåíòû, ñàìîâûâîç, ôèëèà-
ëû è ïð.). ×àñòü çàêàçîâ ñîáèðàþò 
âîëíîâûì îòáîðîì – èõ äîñîðòè-
ðîâûâàþò íà ñòåëëàæàõ Put to Light 
(120 ÿ÷ååê). Ïðåäóñìîòðåí âåñîâîé 
êîíòðîëü. Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ñè-
ñòåìû – äî 1 500 êîðîáîâ â ÷àñ.

Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð Ronavi 
Robotics Èâàí Áîðîäèí âûñòóïèë 
â ñåññèè «Ðîáîòèçàöèÿ ñêëàäà: ñòðà-
òåãèè óñïåøíîãî âíåäðåíèÿ íî-
âûõ òåõíîëîãèé» ñ äîêëàäîì «Öå-
íà ðîáîòèçàöèè: çà ÷òî íà ñàìîì 
äåëå ïëàòèò áèçíåñ». Â ôîêóñå âû-
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ñòóïëåíèÿ – ýêîíîìèêà ïðîåêòîâ 
ðîáîòèçàöèè:
• èç ÷åãî ñêëàäûâàåòñÿ ñòîè-

ìîñòü âíåäðåíèÿ;
• êàê ñ÷èòàòü ñîâîêóïíóþ ñòî-

èìîñòü âëàäåíèÿ (TCO);
• êàê îöåíèâàòü ðåàëüíóþ ýô-

ôåêòèâíîñòü ñêëàäñêèõ ðî-
áîòîâ è ñðîê îêóïàåìîñòè.

Êîìïàíèÿ ñ 2014 ãîäà ðàçðàáà-
òûâàåò. Ïðîèçâîäèò è âíåäðÿåò íà-
ïîëüíóþ ðîáîòèçàöèþ âíóòðåí-
íåé ëîãèñòèêè. Ãîòîâèò «ïîä êëþ÷» 
G2P è PBL êîìïëåêòàöèþ, ñîðòè-
ðîâêó, ïåðåìåùåíèå. Óæå 21 ïðî-
åêò ðîáîòèçàöèè ðåàëèçîâàí, à òàê-
æå êîìïàíèÿ ñîòðóäíè÷àåò ñ äðó-
ãèìè èíòåãðàòîðàìè è âåíäîðàìè. 
Äîêëàä áûë îðèåíòèðîâàí íà äè-
ðåêòîðîâ ïî ëîãèñòèêå è îïåðàöè-
îííûõ ðóêîâîäèòåëåé, êîòîðûå ïðè-
íèìàþò ðåøåíèÿ î âíåäðåíèè àâòî-
ìàòèçàöèè. Äî ïîäïèñàíèÿ äîãîâîðà 
íóæíî ó÷åñòü íå òîëüêî ñòîèìîñòü 
ðîáîòîâ è èíòåãðàöèè. Íî è âåñü 
êîìïëåêñ ðàáîò. Íåîáõîäèìî ðåà-
ëèñòè÷íî îïðåäåëÿòü ñðîê ïðîåêòà 
ãîòîâíîñòüþ èíôðàñòðóêòóðû è IT. 
Íà÷èíàòü ñ «ïèëîòà» è èìåòü öåëå-
âîé KPI. Êðèòåðèè ìàñøàáèðîâàíèÿ 
è óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøåíèÿ «èäåì 
äàëüøå/íå èäåì äàëüøå». Íåîáõî-

äèìî ôèêñèðîâàòü êàêèå KPI äîñòè-
ãàþòñÿ òåõíîëîãèåé. Êàêèå – èçìå-
íåíèåì ïðîöåññîâ, è êòî óïðàâëÿåò 
ðåçóëüòàòîì ïîñëå çàïóñêà. Íåîá-
õîäèìî ñðàçó ïëàíèðîâàòü òåõïîä-
äåðæêó è èìåòü êóðàòîðà ïðîåêòà 
â êîìïàíèè. 

Íà ñòåíäå êîìïàíèè Ronavi 
ìîæíî áûëî ïîçíàêîìèòüñÿ ñ ðî-
áîòèçèðîâàííûìè ðåøåíèÿìè äëÿ 
àâòîìàòèçàöèè ñêëàäñêîé ëîãèñòè-
êè è îáñóäèòü çàäà÷è âàøåãî ñêëà-
äà ñ ýêñïåðòàìè êîìïàíèè. Ðåøå-
íèÿ Ronavi ïîìîãàþò ïîâûøàòü ïðî-

èçâîäèòåëüíîñòü îïåðàöèé, ñíèæàòü 
çàâèñèìîñòü îò ðó÷íîãî òðóäà è îáå-
ñïå÷èâàòü ïðîãíîçèðóåìóþ ýêîíî-
ìèêó ñêëàäà.

Çà äâà äíÿ Ôîðóìà áûëî îáñóæ-
äåíî åùå ìíîæåñòâî ïðîáëåì. Ïðî-
äîëæåíèå îáçîðà ÷èòàéòå â ñëåäó-
þùåì âûïóñêå æóðíàëà «Ñêëàä 
è òåõíèêà». 

(Продолжение следует)
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ЭТО НЕ ПРО КОРОБКИ, А ПРО СКОРОСТЬ ДЕНЕГ

Îò êíîïêè «Êóïèòü» 
äî ïîðîãà êëèåíòà

Åñëè îáúÿñíÿòü ïðîñòûìè ñëîâà-
ìè, ôóëôèëìåíò – ýòî ïîëíûé öèêë 
çàáîòû î çàêàçå. Êîãäà ïîêóïàòåëü 
íàæèìàåò êíîïêó «Îïëàòèòü», çàïó-
ñêàåòñÿ ñëîæíûé ìåõàíèçì: òîâàð 

íóæíî íàéòè íà ñòåëëàæå, ïðîâå-
ðèòü, óïàêîâàòü, íàêëåèòü ýòèêåòêè, 
ïåðåäàòü êóðüåðó è ïðîñëåäèòü, ÷òî-
áû ïîñûëêà íå ïîòåðÿëàñü. Ôóëôèë-
ìåíò – ýòî íå ïðîñòî ñêëàäñêîå õðà-
íåíèå, à êîíâåéåð ïî ïðåâðàùåíèþ 
òîâàðà â äîâîëüíîãî ïîêóïàòåëÿ.

Ãëàâíàÿ çàäà÷à ôóëôèëìåíòà – 
óñêîðåíèå îáîðà÷èâàåìîñòè òîâà-
ðà. Ïðîôåññèîíàëüíûå îïåðàòî-
ðû óáèðàþò çàäåðæêè ìåæäó ýòà-
ïàìè, ðàáîòàÿ ïî ïðèíöèïó «today 
for today», êîãäà çàêàç, ïîñòóïèâ-
øèé óòðîì, äîëæåí óåõàòü ñî ñêëà-
äà âå÷åðîì.

Ñãëàæèâàíèå ïèêîâûõ 
íàãðóçîê: îïûò «ßíäåêñ 

Ìàðêåòà»
Îäíà èç êëþ÷åâûõ «áîëåâûõ 

òî÷åê» ëþáîãî îíëàéí-ðèòåéëå-
ðà – ñåçîííûå êîëåáàíèÿ ñïðî-
ñà. Â ïðåääâåðèè Íîâîãî ãîäà èëè 
«×åðíîé ïÿòíèöû» ÷èñëî çàêà-
çîâ ìîæåò âûðàñòè â äåñÿòêè ðàç, 
è ñîáñòâåííûõ ðåñóðñîâ êàòàñòðî-
ôè÷åñêè íå õâàòàåò.

Èìåííî äëÿ ðåøåíèÿ ýòîé çà-
äà÷è «ßíäåêñ Ìàðêåò» â ôåâðà-
ëå 2026 ãîäà çàïóñòèë ñïåöèàëèçè-
ðîâàííûé ñåðâèñ «Ôóëôèëìåíò» 

ФУЛФИЛМЕНТ –
Òåðìèí «ôóëôèëìåíò» äî ñèõ ïîð çâó÷èò êàê ÷òî-

òî èíîñòðàííîå è ñëîæíîå. Åñëè óáðàòü êðàñèâûå ñëî-
âà, ÷òî ýòî òàêîå ïðîñòûì ÿçûêîì?  

Â ñîâðåìåííîé ýëåêòðîííîé êîììåðöèè óñïåõ ïðî-
äàâöà îïðåäåëÿåòñÿ íå òîëüêî êà÷åñòâîì ïðîäóêòà 
è ìàðêåòèíãîì, íî è òåì, íàñêîëüêî áûñòðî è áåçóïðå÷-
íî çàêàç ïîïàäàåò ê êëèåíòó. Ôóëôèëìåíò – êîìïëåêñ 
îïåðàöèé îò ìîìåíòà îôîðìëåíèÿ çàêàçà äî åãî âðó-
÷åíèÿ – ñòàë êëþ÷åâûì çâåíîì, ñâÿçûâàþùèì âèòðèíó 
èíòåðíåò-ìàãàçèíà ñ äâåðüþ ïîêóïàòåëÿ. Íî ÷òî ñòîèò 
çà ýòèì ïîíÿòèåì è êàê ðîññèéñêèå êîìïàíèè ðåøàþò 
ëîãèñòè÷åñêèå çàäà÷è ñ ïîìîùüþ ôóëôèëìåíòà?
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äëÿ âíåøíèõ èíòåðíåò-ìàãàçèíîâ 
è ïðîäàâöîâ. Ðåøåíèå ïðåäîñòàâ-
ëÿåò ïðåäïðèíèìàòåëÿì äîñòóï 
ê ëîãèñòè÷åñêîé èíôðàñòðóêòó-
ðå êîìïàíèè ïî âñåé ñòðàíå, îõ-
âàòûâàÿ ïîëíûé öèêë îïåðàöèé: 
îò ïðèåìêè è õðàíåíèÿ òîâàðîâ 
äî îáðàáîòêè âîçâðàòîâ è äîñòàâ-
êè çàêàçîâ êëèåíòàì – äî äâåðè íà 
ñëåäóþùèé äåíü èëè â îäèí èç 15 
òûñÿ÷ ïóíêòîâ âûäà÷è.

Îñîáåííîñòü ïðåäëîæåíèÿ 
«ßíäåêñ Ìàðêåòà» – ãèáêîñòü äëÿ 
áèçíåñà ðàçíîãî ìàñøòàáà. Ïðåä-
ïðèíèìàòåëè ìîãóò ïîëíîñòüþ ïå-
ðåäàòü ëîãèñòèêó íà àóòñîðñèíã, 
èçáåæàâ çàòðàò íà ñîáñòâåííóþ 
èíôðàñòðóêòóðó, ëèáî ïîäêëþ÷èòü 
òîëüêî îòäåëüíûå ôóíêöèè – íà-
ïðèìåð, õðàíåíèå íà ñêëàäàõ èëè 
èñêëþ÷èòåëüíî äîñòàâêó çàêàçîâ 
ñ ñîáñòâåííîãî ñàéòà. Äëÿ íà÷èíà-
þùèõ ïðåäïðèíèìàòåëåé ýòî âîç-
ìîæíîñòü ñýêîíîìèòü è íàïðàâèòü 
âûñâîáîæäåííûå ñðåäñòâà â ìàð-
êåòèíã, à äëÿ êðóïíûõ èãðîêîâ – 
óñêîðèòü äîñòàâêó è ñíèçèòü ðàñ-
õîäû áåç íåîáõîäèìîñòè ðàñøè-
ðÿòü ñêëàäñêóþ ñåòü èëè øòàò 
êóðüåðîâ.

Ãåîãðàôèÿ ðîñòà: 
àìáèöèîçíûå ïëàíû Ozon

Çàäà÷à äîñòàâêè â ðåãèîíû 
è îïòèìèçàöèè «ïîñëåäíåé ìèëè» 
óñïåøíî ðåøàåòñÿ ÷åðåç ãåîãðàôè-
÷åñêîå ðàñïðåäåëåíèå ñêëàäñêèõ 
ìîùíîñòåé. Ozon àêòèâíî èíâåñòè-
ðóåò â ðàçâèòèå ñâîåé ëîãèñòè÷å-
ñêîé ñåòè, ïîäòâåðæäàÿ ýòîò òðåíä.

Â îêòÿáðå 2025 ãîäà ìàðêåò-
ïëåéñ àíîíñèðîâàë çàïóñê äâóõ 
íîâûõ ôóëôèëìåíò-öåíòðîâ â Ðî-
ñòîâñêîé îáëàñòè è Àäûãåå. Îá-
ùèé îáúåì èíâåñòèöèé â òåõíè-
÷åñêîå îñíàùåíèå ýòèõ îáúåêòîâ 
ïðåâûñèë 7,4 ìëðä ðóáëåé. Íà ïåð-
âîì ýòàïå ñóììàðíàÿ ïëîùàäü êîì-
ïëåêñîâ ñîñòàâèò 80 òûñÿ÷ êâà-
äðàòíûõ ìåòðîâ, à ïîñëå çàâåðøå-
íèÿ ñòðîèòåëüñòâà äîïîëíèòåëüíûõ 
î÷åðåäåé äîñòèãíåò 200 òûñÿ÷ êâà-
äðàòíûõ ìåòðîâ, ÷òî ïîçâîëèò ðàç-
ìåùàòü ñâûøå 60 ìèëëèîíîâ òî-
âàðíûõ åäèíèö.

Òàêîå ðåøåíèå ïðîäèêòîâàíî 
ðàñòóùèì ñïðîñîì â Þæíîì ôå-

äåðàëüíîì îêðóãå: âî âòîðîì êâàð-
òàëå 2025 ãîäà êîëè÷åñòâî çàêà-
çîâ â Ðîñòîâñêîé îáëàñòè âûðîñëî 
â 2,3 ðàçà, à â Àäûãåå – â 1,6 ðàçà 
ïî ñðàâíåíèþ ñ àíàëîãè÷íûì ïåðè-
îäîì ïðîøëîãî ãîäà. Íîâûå öåíòðû 
ïîçâîëÿò îáðàáàòûâàòü äî 2 ìèëëè-
îíîâ ìåëêèõ ïîñûëîê â äåíü íà ïè-
êå ðàáîòû, ïðåâðàùàÿ Ðîñòîâñêóþ 
îáëàñòü â ëîãèñòè÷åñêèé õàá ôåäå-
ðàëüíîãî çíà÷åíèÿ.

Ðàáîòà ñ ìàðêåòïëåéñàìè 
è áîðüáà çà êà÷åñòâî

Îòäåëüíûé ïëàñò çàäà÷ ñâÿçàí 
ñ æåñòêèìè òðåáîâàíèÿìè ìàðêåò-
ïëåéñîâ ê óïàêîâêå è ìàðêèðîâ-
êå. Îøèáêà ñî øòðèõêîäîì ìîæåò 
ïðèâåñòè ê òîìó, ÷òî ôóðà ñ òîâà-
ðîì ñóòêè ïðîñòîèò â î÷åðåäè íà 
ïðèåìêó è áóäåò ðàçâåðíóòà èç-çà 
êðèâî íàêëååííîé áèðêè.

Êîìïàíèÿ ExpressRMS, ôóë-
ôèëìåíò-îïåðàòîð ñ âûðó÷êîé 
149 ìëí ðóáëåé ïî èòîãàì 2024 ãî-
äà, ñäåëàëà ñòàâêó íà òåõíîëîãè÷-
íîñòü è óìåíèå ðàáîòàòü ñ òðå-
áîâàíèÿìè ïëîùàäîê. Îïåðàòîð 
ïîëíîñòüþ íàñòðîèë ðàáîòó ñ ñè-
ñòåìîé «×åñòíûé çíàê», ÷òî êðè-
òè÷åñêè âàæíî äëÿ ðîññèéñêèõ 
ïðîèçâîäèòåëåé. Â êîìïàíèè ñîç-
äàëè ñïåöèàëüíûå îò÷åòû ïî îò-
ãðóçêàì ñ ó÷åòîì êîäîâ ìàðêèðîâ-

ÅÂÃÅÍÈÉ ÁÀÕÀÐÅÂ
CEO ÑÄÝÊ Ôóëôèëìåíò

ß ïðèøåë â ÑÄÝÊ 
â 2014 ãîäó. Ïîñëå äâóõ 
ñ ïîëîâèíîé ëåò â äîëæ-
íîñòè ðóêîâîäèòåëÿ ôè-
ëèàëà â Åêàòåðèíáóðãå 
ïåðååõàë â Ìîñêâó â ðî-
ëè äèðåêòîðà ïî ðàçâè-
òèþ ñòðàí ÑÍÃ è Åâðî-
ïû. Ôóëôèëìåíò òîãäà, 
áåç ïðåóâåëè÷åíèÿ, çà-
ïàë ìíå â äóøó: ýòî ïî-
íàñòîÿùåìó èíòåðåñ-
íî, è ìû î÷åíü õîòåëè 
ñäåëàòü êðóòîé ïðîåêò 
ñ ëó÷øèì è ìàêñèìàëüíî 
ïðîñ òûì äëÿ ïîëüçîâàòå-
ëåé ñåðâèñîì.

Â 2020 ãîäó ñîâìåñò-
íî ñî ÑÄÝÊ ìû çàïóñòèëè 
ïðîåêò Ôóëôèëìåíò.

Íàøà ìèññèÿ – äà-
âàòü ïðåäïðèíèìàòåëÿì 
âîçìîæíîñòü ðàñòè áåç 
îãðàíè÷åíèé. Ìû ñîçäà-
¸ì ñåòü ñêëàäîâ è òåõ-
íîëîãèé, êîòîðàÿ îáå-
ñïå÷èâàåò ïðîäàâöó ñêî-
ðîñòü, ïðåäñêàçóåìîñòü 
è ñïîêîéñòâèå. ÑÄÝÊ 
Ôóëôèëìåíò – ýòî ïàð-
òí¸ð, íà êîòîðîãî ìîæíî 
îïåðåòüñÿ â ëþáîé ñåçîí.
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êè, ÷òîáû êëèåíòû ìîãëè âèäåòü, 
êàêèå èìåííî êîäû ïîñòóïèëè íà-
ñêëàä è áûëè îòãðóæåíû.

Îïûò ExpressRMS òàêæå ïîêà-
çàë âàæíîñòü âûáîðà ïðàâèëüíîé 
êëèåíòñêîé ñòðàòåãèè. Êàê ðàñ-
ñêàçàëà ðóêîâîäèòåëü íàïðàâëå-
íèÿ «Ôóëôèëìåíò» Åëåíà Øåñòêî-
âà, êîìïàíèÿ ñòîëêíóëàñü ñ ñèòó-
àöèåé, êîãäà êëèåíòû èç ñåãìåíòà 
FBO (Fulfillment by Operator) îðè-
åíòèðîâàëèñü èñêëþ÷èòåëüíî 
íà ìèíèìàëüíóþ öåíó è óõîäè-
ëè ê êîíêóðåíòàì ðàäè ýêîíîìèè 
â 10 ðóá ëåé. Ýòî çàñòàâèëî îïåðà-
òîðà ïåðåîðèåíòèðîâàòüñÿ íà ðîñ-
ñèéñêèõ ïðîèçâîäèòåëåé è èìïîð-
òåðîâ ñ áîëåå ñòàáèëüíûì ôèíàí-
ñîâûì ïîëîæåíèåì è äîëãîñðî÷íîé 
ïåðñïåêòèâîé.

Âûõîä íà ìåæäóíàðîäíûå 
ðûíêè: êåéñ ÑÄÝÊ

Ôóëôèëìåíò îòêðûâàåò âîç-
ìîæíîñòè íå òîëüêî äëÿ âíóòðåí-
íåé, íî è äëÿ ìåæäóíàðîäíîé ýêñ-
ïàíñèè. Â äåêàáðå 2025 ãîäà «ÑÄÝÊ 
Ôóëôèëìåíò» îñóùåñòâèë ïåðâóþ 
êëèåíòñêóþ ïîñòàâêó íà ìåæäóíà-
ðîäíûé ìàðêåòïëåéñ Fatio â Îáúå-
äèíåííûõ Àðàáñêèõ Ýìèðàòàõ.

Êîìïàíèÿ îðãàíèçîâàëà äëÿ 
ðîññèéñêèõ ïðîäàâöîâ ïîëíûé 
êîìïëåêñ óñëóã: îò ïðèåìêè è õðà-
íåíèÿ íà ñâîèõ ñêëàäàõ äî ñáîð-
êè, óïàêîâêè è ôèíàëüíîé äî-
ñòàâêè äî çàðóáåæíîé ïëîùàäêè. 

Ïåðâîé ïàðòèåé ñòàëà ìóæñêàÿ 
óõîäîâàÿ êîñìåòèêà è ïàðôþìå-
ðèÿ. Êàê îòìåòèë ãåíåðàëüíûé äè-
ðåêòîð «ÑÄÝÊ Ôóëôèëìåíò» Åâ-
ãåíèé Áàõàðåâ, êëþ÷åâàÿ çàäà÷à 
êîìïàíèè – îáåñïå÷èòü áèçíåñó 
ìàêñèìàëüíî ïðîñòîé è ýôôåêòèâ-
íûé ñïîñîá ìàñøòàáèðîâàíèÿ, áåðÿ 
íà ñåáÿ âñå ïðîöåññû ñêëàäñêîé ëî-
ãèñòèêè è íàñòðàèâàÿ èõ ñ ó÷åòîì 
òðåáîâàíèé çàðóáåæíûõ ïëîùàäîê.

Îïåðàöèîííàÿ 
ýôôåêòèâíîñòü: îò Excel 

ê CRM
Âíóòðåííÿÿ êóõíÿ ôóëôèëìåí-

òà òðåáóåò ÷åòêîé îðãàíèçàöèè ïðî-
öåññîâ. Êîìïàíèÿ SIBA ôóëôèë-
ìåíò ïðîøëà ïóòü îò õàîñà â Excel 

äî ïîëíîöåííîé àâòîìàòèçàöèè. 
Êàê ïîêàçûâàåò êåéñ âíåäðåíèÿ 
CRM íà áàçå Áèòðèêñ24, äî íà÷àëà 
ïðîåêòà ìåíåäæåðû òðàòèëè îãðîì-
íîå êîëè÷åñòâî âðåìåíè íà ïîäãî-
òîâêó äîêóìåíòîâ, äîïóñêàëè îøèá-
êè, à âñå çàÿâêè íà çàáîð ãðóçà, óïà-
êîâêó è îòãðóçêó âåëèñü âðó÷íóþ 
áåç ÷åòêîé ôèêñàöèè ñòàäèé.

Ïîñëå âíåäðåíèÿ öèôðîâîãî 
ðàáî÷åãî ìåñòà äëÿ ñêëàäà è ðàç-
äåëåíèÿ âîðîíîê äëÿ îòäåëà ñî-
ïðîâîæäåíèÿ è ñêëàäà êîìïàíèÿ 
ïîëó÷èëà ïðîçðà÷íóþ ñèñòåìó. Ñî-
òðóäíèêè ðàáîòàþò òîëüêî â ñâîåé 
çîíå îòâåòñòâåííîñòè, âñå ïðîöåñ-
ñû ñèíõðîíèçèðîâàíû, à ðóêîâîäè-
òåëü âèäèò àêòóàëüíûå îò÷åòû â ðå-
æèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè.

Çàêëþ÷åíèå
Ðûíîê ôóëôèëìåíòà â Ðîññèè 

äèíàìè÷íî ðàçâèâàåòñÿ. Êðóïíûå 
èãðîêè, òàêèå êàê «ßíäåêñ Ìàð-
êåò», Ozon è ÑÄÝÊ, èíâåñòèðó-
þò â ðàñøèðåíèå èíôðàñòðóêòó-
ðû è âûõîä íà íîâûå ðûíêè. Ñðåä-
íèå è íèøåâûå îïåðàòîðû, ïîäîáíî 
ExpressRMS, äåëàþò ñòàâêó íà òåõ-
íîëîãè÷íîñòü è ãëóáîêóþ ýêñïåðòè-
çó â ðàáîòå ñ ìàðêèðîâêîé è ñïåö-
èôè÷åñêèìè òðåáîâàíèÿìè êëè-
åíòîâ. Ãëàâíûé âûâîä, êîòîðûé 
ìîæíî ñäåëàòü èç èõ îïûòà: ôóë-
ôèëìåíò ñåãîäíÿ – ýòî íå ïðî êî-
ðîáêè è ñêîò÷, à ïðî ñêîðîñòü äåíåã 
è âîçìîæíîñòü äëÿ áèçíåñà ñîñðå-
äîòî÷èòüñÿ íà ðàçâèòèè, äåëåãèðî-
âàâ ëîãèñòèêó ïðîôåññèîíàëàì.  
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Îí îòêðûë ïåðâóþ ñåññèþ, ïî-
ñâÿùåííóþ èíâåñòèöèîííîìó ïîòåí-
öèàëó îòðàñëè. Ãîñïîäèí Áóìàãèí îò-
ìåòèë, ÷òî ïðè îáùåì îáúåìå 75 ìëí 
êâ. ì â 2025 ãîäó ââåäåíû ðåêîðäíûå 
8,7 ìëí êâ. ì, èç íèõ 3,2 ìëí êâ. ì 
â Ìîñêâå è ÌÎ, ãäå áîëåå 60% íî-
âûõ îáúåêòîâ – ñïåêóëÿòèâíûå, ÷òî 
ïðèâåëî ê ðîñòó âàêàíñèè äî 2,2 ìëí 
êâ. ì (îêîëî 6%) è ñíèæåíèþ ñòàâîê 
ñ 13 òûñ. ðóá. çà êâ. ì â ãîä (áåç ó÷å-
òà ÍÄÑ, OPEX è êîììóíàëüíûõ ïëà-
òåæåé) ïî èòîãàì I êâàðòàëà 2025 ãî-
äà äî 10–10,5 òûñ. ðóá. çà êâ. ì â ãîä 
ïî èòîãàì 2025-ãî. 

Ïîñëå àæèîòàæà 2023–2024 ãî-
äîâ ñïðîñ ñîêðàòèëñÿ íà 8% ñîâî-
êóïíî ïî Ðîññèè (5,5 ìëí êâ. ì) è íà 
18% ïî Ìîñêâå è ÌÎ (2,5 ìëí êâ. ì). 
Îêîëî 70% ñäåëîê îáåñïå÷èëè ìíî-
ãîêàíàëüíûå ðèòåéëåðû è îíëàéí-

îïåðàòîðû. Â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå îáú-
åì ñïðîñà âåðíóëñÿ ê 272 òûñ. êâ. ì 
(-48% ã/ã). Â ðåãèîíàõ ñòàâêè àðåí-
äû êîëåáëþòñÿ îò ìåíåå 9 òûñ. ðóá. 
çà êâ. ì â ãîä äî 12 òûñ. ðóá. çà êâ. 
ì â ãîä Ñðåäíÿÿ ñòîèìîñòü ñòðîè-
òåëüñòâà ñòàáèëèçèðîâàëàñü íà óðîâ-
íå 65 òûñ. ðóá. áåç ÍÄÑ, à ê êîí-
öó 2027 ãîäà îæèäàåòñÿ áàëàíñ ïðè 
ñòàâêå îêîëî 10 òûñ. ðóá. çà êâ. ì 
â ãîä è âàêàíñèè ïîðÿäêà 8%.

×ëåí ñîâåòà äèðåêòîðîâ, ðó-
êîâîäèòåëü äåïàðòàìåíòà ðûí-
êîâ êàïèòàëà è èíâåñòèöèé IBC 
Real Estate Ìèêàýë Êàçàðÿí îò-
ìåòèë êàðäèíàëüíóþ òðàíñôîðìà-
öèþ ñêëàäñêîãî ñåãìåíòà çà ïîñëåä-
íèå ãîäû. Îáúåì èíâåñòèöèé â íåãî 
âûðîñ ïî÷òè â äåñÿòü ðàç è ïî èòî-
ãàì ïðîøëîãî ãîäà äîñòèã 245 ìëðä 

ðóá. – ýòî ÷åòâåðòü îò âñåõ âëî-
æåíèé â êîììåð÷åñêóþ íåäâèæè-
ìîñòü Ðîññèè. Èíñòèòóöèîíàëüíàÿ 
çðåëîñòü è èíâåñòèöèîííàÿ ïðèâëå-
êàòåëüíîñòü ñåãìåíòà îáåñïå÷èâà-
þòñÿ äëèííûìè äîãîâîðàìè àðåí-
äû è ñòàáèëüíûì ñïðîñîì ñî ñòîðî-
íû îíëàéí-îïåðàòîðîâ, ôîðìèðóÿ 
óñòîé÷èâîå äîâåðèå ñî ñòîðîíû èí-
âåñòîðîâ. Íåñìîòðÿ íà òåêóùóþ 
êîððåêöèþ äîõîäíîñòåé, ñêëàäû ñî-
õðàíÿþò ñòàòóñ êà÷åñòâåííîãî äîëãî-
ñðî÷íîãî àêòèâà. Ïî êîëè÷åñòâó ñäå-
ëîê ñêëàäñêîé ñåãìåíò íà òðåòü îïå-
ðåæàåò îôèñíûé. Áîëåå ïîëîâèíû 
âëîæåíèé – 56% (136 èç 245 ìëðä 
ðóá.) – ïðèøëèñü íà èíâåñòèöèîí-
íûå ïîêóïêè, ãäå ÓÊ ÇÏÈÔ âûñòó-
ïèëè êëþ÷åâûìè èãðîêàìè, èíâåñòè-
ðîâàâ 93 ìëðä ðóá. Ñðåäè ñòðàòåãè-
÷åñêèõ òåíäåíöèé – ðàñøèðåíèå 

ГЛАВНЫЕ ИТОГИ  конференции 
 «СКЛАДЫ С КОММЕРСАНТОМ 2026» 

18 ôåâðàëÿ ñîñòî ÿ ëîñü òðåòüå åæå ãîäíîå ìåðîïðèÿòèå «Ñêëàäû ñ “Êîììåð-
ñàí  òîì”» ïðè ó÷àñòèè ýêñêëþçèâíîãî ïàðòíåðà-êîíñóëüòàíòà IBC Real 
Estate. Â äâóõ ñåññèÿõ ó÷àñòíèêè îáñóäèëè òåêóùåå ñîñòîÿíèå ñêëàä-

ñêîãî ðûíêà è êëþ÷åâûå äðàéâåðû åãî ðàçâèòèÿ. Ìîäåðàòîðîì âûñòóïèë ÷ëåí 
ñîâåòà äèðåêòîðîâ, ðóêîâîäèòåëü äåïàðòàìåíòà ïî ðàáîòå ñî ñêëàäñêèìè è ïðî-
èçâîäñòâåííûìè ïîìåùåíèÿìè IBC Real Estate Åâãåíèé ÁÓÌÀÃÈÍ.
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ãåîãðàôèè âëîæåíèé, ðîñò îáúåìîâ 
ââîäà (8,7 ìëí êâ. ì â 2025 ãîäó ñ ôî-
êóñîì íà äåâåëîïìåíò) è ôîðìèðî-
âàíèå íîâîãî äðàéâåðà ñïðîñà – 
ôîðìàòà light industrial. Â ñîâîêóï-
íîñòè ýòî óêðåïëÿåò óñòîé÷èâîñòü 
ñåãìåíòà è ïîääåðæèâàåò äîëãî-
ñðî÷íîå äîâåðèå ê íåìó ñî ñòîðîíû 
èíâåñòîðîâ.

Óïðàâëÿþùèé äèðåêòîð, íà-
÷àëüíèê Óïðàâëåíèÿ ôèíàí-
ñèðîâàíèÿ íåäâèæèìîñòè äå-
ïàðòàìåíòà êðåäèòîâàíèÿ 
êëþ÷åâûõ êëèåíòîâ, ëèäåð îò-
ðàñëè «Êîììåð÷åñêàÿ íåäâè-
æèìîñòü» ÏÀÎ «Ñáåðáàíê» 
Àíàòîëèé Ñëóöêèé ñîîáùèë, ÷òî 
ïîðòôåëü êîììåð÷åñêîé íåäâèæè-
ìîñòè áàíêà íà êîíåö ïðîøëîãî ãî-
äà äîñòèã 1,8 òðëí ðóá., èç êîòîðûõ 
îêîëî 260 ìëðä ïðèõîäèòñÿ íà ñêëà-
äû. Ñåãìåíò ñòàáèëüíî ïðèáàâëÿë ïî 
40–50 ìëðä ðóá. â ãîä, ÷òî ýêâèâà-
ëåíòíî 15–17 ïðîåêòàì åæåãîäíî 
ïðè ñðåäíåì êðåäèòå 2–4 ìëðä ðóá. 
Îñíîâó ïîðòôåëÿ (70%) ñîñòàâëÿþò 
îáúåêòû êëàññà À. Ñ 2019 ãîäà áàíê 
ïðîôèíàíñèðîâàë 75 ñêëàäñêèõ ïðî-
åêòîâ îáùåé ïëîùàäüþ 1,6 ìëí êâ. 
ì, ïðè÷åì ëèøü 16% èç íèõ ðàñïîëî-
æåíû â Ìîñêâå è Ïîäìîñêîâüå. Îñ-
íîâíîé ðîñò îáåñïå÷èâàþò ðåãèîíû, 
ãäå ñåòè ôîðìèðóþò ëîãèñòè÷åñêèå 
õàáû. Íåñìîòðÿ íà ñíèæåíèå ñòàâîê 
àðåíäû è ðîñò âàêàíñèè â ñòîëè÷íîì 
ðåãèîíå, Ñáåðáàíê îöåíèâàåò ñêëà-
äû êàê óñòîé÷èâûé èíâåñòèöèîííûé 
àêòèâ è ïëàíèðóåò íàðàùèâàòü äîëþ 
ñåãìåíòà, îòäàâàÿ ïðèîðèòåò ïðîåê-
òàì BTS.

Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð, 
PARUS Asset Management Àëåê-
ñåé Ñèâÿêîâ îòìåòèë, ÷òî îáùèé 
îáúåì êîììåð÷åñêîé íåäâèæèìî-
ñòè â Ðîññèè îöåíèâàåòñÿ â 26 òðëí 
ðóá., èç êîòîðûõ îêîëî 26% ïðèõî-
äèòñÿ íà ñêëàäû. Â ôîíäàõ êîëëåê-
òèâíûõ èíâåñòèöèé èõ äîëÿ äîñòèãà-
åò ïî÷òè 40% è ïðè áîëüøåì îáúåìå 
êà÷åñòâåííîãî ïðåäëîæåíèÿ ìîãëà 
áû ïðåâûñèòü 50% èç èìåþùèõñÿ 
160 ìëðä ðóá. êàïèòàëà. Â 2025 ãîäó 
êîìïàíèÿ çàêðûëà ñäåëêè ïðèìåð-
íî íà 20 ìëðä ðóá., â 2026-ì ïëàíè-
ðóåò óâåëè÷èòü îáúåì èíâåñòèöèé 
â 2–2,5 ðàçà, äî 50 ìëðä ðóá. Ïðè 
ýòîì ðûíîê àðåíäû ñòàáèëèçèðóåò-
ñÿ, è ïðåæíÿÿ äèíàìèêà ðîñòà äîõîä-

íîñòè íå ãàðàíòèðîâàíà. Îáúåì íå-
äâèæèìîñòè, äîñòóïíîé ðîçíè÷íûì 
èíâåñòîðàì ÷åðåç áèðæåâûå èíñòðó-
ìåíòû, âûðîñ äî 900 ìëðä ðóá. ê êîí-
öó 2025 ãîäà è ïî ïðîãíîçó äîñòèãíåò 
1,3 òðëí ðóá. â 2026-ì. Ê 2030 ãîäó îí 
ìîæåò ïðèáëèçèòüñÿ ê 5 òðëí ðóá., 
÷òî ïîçâîëèò ôîíäàì àêêóìóëèðî-
âàòü íå ìåíåå ïÿòîé ÷àñòè âñåé êîì-
ìåð÷åñêîé íåäâèæèìîñòè è ïîääåð-
æàòü èíâåñòèöèîííóþ àêòèâíîñòü 
â ñêëàäñêîì è äðóãèõ ñåãìåíòàõ.

Âèöå-ïðåçèäåíò MEGASTROY 
Àëåêñàíäð Ãîëèöûí îòìåòèë, ÷òî 
â ÷àñòè ðåãèîíîâ èíòåðåñ ê ñêëàä-
ñêèì ïðîåêòàì ñîõðàíÿåòñÿ, òîãäà 
êàê â Ìîñêâå ñ 2025 ãîäà äåâåëîïå-
ðû ïðàêòè÷åñêè íå íà÷èíàþò íîâûå 
ñïåêóëÿòèâíûå îáúåêòû, ñîñðåäîòî-
÷èâøèñü íà ãåíïîäðÿäíûõ ôîðìà-
òàõ, êîòîðûå ñåãîäíÿ âûãëÿäÿò ìå-
íåå ðèñêîâàííûìè. Íåñìîòðÿ íà ñó-
ùåñòâóþùèé ñïåêóëÿòèâíûé íàâåñ, 
òåêóùàÿ ñåáåñòîèìîñòü ñòðîèòåëü-
ñòâà îãðàíè÷èâàåò äàëüíåéøåå ñíè-
æåíèå ñòàâîê, ïî îöåíêå êîìïàíèè, 
èçáûòî÷íîå ïðåäëîæåíèå ìîæåò 
áûòü ïîãëîùåíî â òå÷åíèå ïîëóòî-
ðà ëåò. Äåâåëîïåðû ãîòîâÿò ïëîùàä-
êè ê íîâîìó öèêëó ðîñòà, íàñûùàÿ 
èõ èíæåíåðíîé èíôðàñòðóêòóðîé. 
Ñòðàòåãèÿ ìàññîâîãî ñïåêóëÿòèâíî-
ãî ñòðîèòåëüñòâà ñìåíèëàñü ïîäõî-
äîì êâàçè-BTS: äåâåëîïåðû çàðàíåå 
ãîòîâÿò ïëîùàäêè ïîä ïîòðåáíîñòè 
ÿêîðíûõ àðåíäàòîðîâ – åùå äî çà-
êëþ÷åíèÿ äîãîâîðîâ, îðèåíòèðóÿñü 
íà îæèäàåìûé ñïðîñ.

Âòîðàÿ ñåññèÿ áûëà ïîñâÿùåíà 
íîâûì ôîðìàòàì ñêëàäñêîé íåäâè-
æèìîñòè è äèíàìèêå èõ ðàçâèòèÿ. 
Ó÷àñòíèêè ïðåäñòàâèëè ñòðàòåãèè 
â ñâîèõ ñåãìåíòàõ, îáîçíà÷èëè êîí-
êóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà ïðîåêòîâ 
è îöåíèëè ïîòåíöèàë òàêèõ ôîðìà-
òîâ, êàê ñàìîñòîÿòåëüíûé èíâåñòè-
öèîííûé ïðîäóêò.

Äèðåêòîð äåïàðòàìåí-
òà ñêëàäñêîé íåäâèæèìîñòè 
Accent Àíòîí Êîìàðîâ ïîä÷åð-
êíóë, ÷òî íà 1 ÿíâàðÿ 2026 ãîäà îáú-
åì âêëàäîâ ôèçëèö äîñòèã 60 òðëí 
ðóá. Ñêëàäû çàíèìàþò îêîëî ÷åòâåð-
òè èíâåñòèöèé â êîììåð÷åñêóþ íå-
äâèæèìîñòü è çà ïîñëåäíèå äâà ãî-
äà âûðîñëè ïðèìåðíî íà 30%. Ýòî 

åùå ðàç ïîäòâåðæäàåò ðîñò èíòåðå-
ñà ðîçíè÷íûõ èíâåñòîðîâ ê ôîíäàì 
ñêëàäñêîé íåäâèæèìîñòè. Ðûíîê îò-
çûâàåòñÿ íà ýòîò èíòåðåñ ïðåäëîæå-
íèåì ïðîäóêòîâ, äîñòóïíûõ øèðî-
êîìó êðóãó èíâåñòîðîâ, íàïðèìåð, 
ÇÏÈÔí äëÿ íåêâàëîâ. Òàê, âûïó-
ùåííûé íà áèðæó íîâûé ôîíä «Àê-
öåíò-5» òîëüêî çà ïåðâûé ìåñÿö ñó-
ùåñòâîâàíèÿ ïðèâëåê áîëåå 1,5 òûñ. 
ïàéùèêîâ.

Óïðàâëÿþùèé ïàðòíåð ÖÎÄ 
ýêñïåðò Äìèòðèé Øàðîâ îòìå-
òèë, ÷òî ðûíîê öåíòðîâ îáðàáîòêè 
äàííûõ ðàçâèâàåòñÿ íà ôîíå áåñ-
ïðåöåäåíòíîãî îòëîæåííîãî ñïðî-
ñà. Ïðè ýòîì êëþ÷åâûìè ôàêòîðà-
ìè óñïåõà îñòàþòñÿ ëîêàöèÿ è äî-
ñòóï ê èíôðàñòðóêòóðå, íàëè÷èå 
çåìëè â ñîáñòâåííîñòè è ïîëó÷åíèå 
òåõóñëîâèé íà ïîäêëþ÷åíèå ê ñå-
òÿì, ïîñêîëüêó áîëåå 50% îïåðàöè-
îííûõ çàòðàò ñâÿçàíî ñ ýëåêòðîýíåð-
ãèåé. ÖÎÄ ôàêòè÷åñêè ïðîäàåò íå 
ñòîéêè, à êèëîâàòòû, è ìîùíîñòü íà 
îäíó ñòîéêó ïðîäîëæàåò ðàñòè, ÷òî 
ïîâûøàåò òðåáîâàíèÿ ê ýíåðãåòèêå 
è èíæåíåðèè. Óñòîé÷èâîñòü ïðîåêòà 
îáåñïå÷åíà ïðè ãðàìîòíîé ýêñïëó-
àòàöèè è ïðîçðà÷íîé ôèíàíñîâîé 
ìîäåëè. Åãî çàïóñê âêëþ÷àåò ïðåä-
âàðèòåëüíóþ îöåíêó èíâåñòïðèâëå-
êàòåëüíîñòè, âûáîð ó÷àñòêà è êîí-
öåïöèè, ïîëó÷åíèå ÒÓ, êðåäèòíîãî 
ðåøåíèÿ áàíêà è ïîäãîòîâêó äåòàëü-
íîé ôèíìîäåëè.

Äèðåêòîð èíäóñòðèàëüíîãî 
íàïðàâëåíèÿ RITM project Àí-
äðåé Ñàðìèí îòìåòèë, ÷òî äî 90% 
îøèáîê çàêëàäûâàþòñÿ åùå äî íà-
÷àëà ñòðîèòåëüñòâà, êîãäà ýêîíîìÿò 
íà êîíöåïöèè è ïðîðàáîòêå ãåíïëà-
íà, ëîãèñòèêè è îáúåìíî-ïëàíèðî-
âî÷íûõ ðåøåíèé, ÷òî íå ïîçâîëÿ-
åò òî÷íî ðàññ÷èòàòü áþäæåò è âåäåò 
ê íàêîïëåíèþ ïðîñ÷åòîâ. Êëþ÷å-
âûå ðèñêè – âûáîð ó÷àñòêà òîëüêî 
ïî öåíå áåç ó÷åòà ëîãèñòèêè è ãðàäî-
ñòðîèòåëüíûõ îãðàíè÷åíèé, ýêîíî-
ìèÿ íà «êîðîáêå» (âûñîòà, øàã êî-
ëîíí, ïîë, êðîâëÿ), à òàêæå ñëàáûå 
èíæåíåðíûå ðåøåíèÿ è îòñóòñòâèå 
ýíåðãîýôôåêòèâíîñòè. Îòäåëüíóþ 
óãðîçó íåñóò ïðîåêòèðîâàíèå ïîä 
îäíîãî àðåíäàòîðà áåç çàïàñà ãèá-
êîñòè è íåäîñòàòî÷íîå óïðàâëåíèå 
ïðîåêòîì, ÷òî ïðèâîäèò ê ñðûâó ñðî-
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êîâ è ðîñòó çàòðàò íà 15–30%. Ãî-
ñïîäèí Ñàðìèí ïîä÷åðêíóë, ÷òî èí-
âåñòîðàì âàæíî îöåíèâàòü íå òîëüêî 
CAPEX, íî è ñîâîêóïíûå èçäåðæêè 
âëàäåíèÿ, à òàêæå çàêëàäûâàòü ðû-
íî÷íûå ïàðàìåòðû îáúåêòà è îáå-
ñïå÷èâàòü ñèñòåìíûé êîíòðîëü ðå-
àëèçàöèè. Îøèáêè, äîïóùåííûå 
íà ñòàðòå ïðîåêòà, ïðàêòè÷åñêè íå-
âîçìîæíî êîìïåíñèðîâàòü íà ïîñëå-
äóþùèõ ýòàïàõ.

Êîììåð÷åñêèé äèðåêòîð 
Linco Group Íàòàëüÿ Èãîëêèíà 
ïðåäñòàâèëà âèäåíèå êîìïàíèè îò-
íîñèòåëüíî ðàçâèòèÿ ìíîãîýòàæíûõ 
ãîðîäñêèõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ôîð-
ìàòîâ. Â õîäå äèñêóññèè îíà îáî-
çíà÷èëà êëþ÷åâûå òðåíäû, âûçîâû 
è ïåðñïåêòèâû ýòîãî áûñòðîðàñòó-
ùåãî ñåãìåíòà ðûíêà. Ìíîãîýòàæ-
íûå îáúåêòû light industrial ñòàíî-
âÿòñÿ îòâåòîì íà çàïðîñ êîìïàíèé, 
êîòîðûì íå ïîäõîäÿò êëàññè÷åñêèå 
Big Boõ: èì âàæíà ëîêàöèÿ â ãî-
ðîäñêîé ÷åðòå è äîñòàòî÷íûé îáú-
åì ìîùíîñòåé. Ãîðîäñêîé ïðîèçâîä-
ñòâåííûé ôîðìàò ñîçäàåòñÿ ñ ó÷åòîì 
öåëîãî ðÿäà îãðàíè÷åíèé è àðõèòåê-
òóðíûõ òðåáîâàíèé äëÿ ãàðìîíè÷-
íîé èíòåãðàöèè â ãîðîäñêóþ ñðåäó. 
Âûñîêàÿ òåõíîëîãè÷íîñòü è ðàñïîëî-
æåíèå â ãîðîäå ñóùåñòâåííî âëèÿþò 
íà ñåáåñòîèìîñòü – òàêèå ôîðìàòû 
òðåáóþò çíà÷èòåëüíî áîëüøèõ èí-
âåñòèöèé, ÷åì òðàäèöèîííûå ñêëàä-
ñêèå êîìïëåêñû. Íàòàëüÿ îòìåòèëà 
îòñóòñòâèå îáùåïðèíÿòîé êëàññèôè-
êàöèè â äàííîì ñåãìåíòå, ÷òî óñëîæ-
íÿåò îáúåêòèâíóþ îöåíêó òåêóùåé 
ñèòóàöèè. Òåì íå ìåíåå Linco Group 
ïðîâåëà ñîáñòâåííûé àíàëèç ñïðî-
ñà è ïðåäëîæåíèÿ. Ïî äàííûì êîì-
ïàíèè, íà ñåãîäíÿøíèé äåíü îáúåì 
ãîòîâîãî êîíêóðåíòíîãî ïðåäëîæå-

íèÿ ñîñòàâëÿåò îêîëî 490 òûñ. êâ. ì, 
÷òî ýêâèâàëåíòíî ïðèìåðíî ïîëîâè-
íå âñåãî ñóùåñòâóþùåãî ðûíêà light 
industrial. Äîëÿ âàêàíòíûõ ïëîùà-
äåé ìîæåò äîñòèãàòü 9%, ïðè ýòîì 
â 2027–2028 ãîäàõ îæèäàåòñÿ çíà÷è-
òåëüíûé îáúåì íîâîãî ââîäà. Linco 
Group íàìåðåíà çàíÿòü ðîëü äîëãî-
ñðî÷íîãî èãðîêà â ýòîì ñåãìåíòå. 
Ïðîåêòû êîìïàíèè îáùåé ïëîùà-
äüþ îêîëî 220 òûñ. êâ. ì îðèåíòè-
ðîâàíû íà óíèâåðñàëüíûå, ïèùåâûå 
è ìåäèöèíñêèå ïðîèçâîäñòâà. Îíè 
ïðåäóñìàòðèâàþò ãèáêóþ íàðåçêó 
áëîêîâ è àäàïòàöèþ çäàíèé ïîä îä-
íîãî àðåíäàòîðà. Ïðè ýòîì âàæíî 
ñîõðàíåíèå ïðîèçâîäñòâåííîãî íà-
çíà÷åíèÿ ïîìåùåíèé.

Äèðåêòîð ïðîåêòîâ ïî ðåà-
ëèçàöèè èíäóñòðèàëüíîé íå-
äâèæèìîñòè AFI Development 
Íèêîëàé Áóðâèêîâ ïðåäñòà-
âèë ïðîìûøëåííûé êëàñòåð «ÀÔÈ 
ÏÐÎÌ Àëòóôüåâî» – ìíîãîý-
òàæíûé light industrial ñ ââîäîì 
â III êâàðòàëå 2026 ãîäà: ÷åòûðåõý-
òàæíîå çäàíèå ñ äâóìÿ àâòîìîáèëü-
íûìè ðàìïàìè ïîçâîëÿåò ñðåäíå-
òîííàæíîìó òðàíñïîðòó çàåçæàòü íà 
êàæäûé óðîâåíü, ïðè ýòîì âñå ýòàæè 
ñïðîåêòèðîâàíû ïî ýôôåêòèâíîñòè 
ïåðâîãî. Êîìïëåêñ âêëþ÷àåò 87 ïðî-
èçâîäñòâåííûõ þíèòîâ ñ àíòðåñî-
ëÿìè äëÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ è áûòî-
âûõ ôóíêöèé. Ïî ñëîâàì ãîñïîäèíà 
Áóðâèêîâà, ôîðìàòó light industrial 
îêîëî 10 ëåò, è ñåãîäíÿ ýòî íàèáî-
ëåå äèíàìè÷íî ðàçâèâàþùèéñÿ ñåã-
ìåíò ðûíêà. Â Ìîñêâå, ãäå 17% òåð-
ðèòîðèè çàíÿòî ïðîìûøëåííûìè çî-
íàìè, ðåàëèçóåòñÿ 70 ïðîåêòîâ ÊÐÒ, 
à â áëèæàéøèå ïÿòü ëåò ïðè ïîä-
äåðæêå ãîðîäñêèõ ïðîãðàìì ïëàíè-
ðóåòñÿ ââîä äî 13 ìëí êâ. ì ïðîèç-

âîäñòâåííûõ ïëîùàäåé ñ ñîâðåìåí-
íîé èíôðàñòðóêòóðîé.

Àëåêñàíäðà Çàõàðîâà, äè-
ðåêòîð ïî êîììåð÷åñêîé íå-
äâèæèìîñòè Level Group: «Ìû 
çàêàí÷èâàåì ðåàëèçàöèþ ñêëàäñêî-
ãî ïðîåêòà â ãîðîäñêîé ÷åðòå â ðàì-
êàõ ïðîãðàììû ÌÏÒ è çàôèêñèðî-
âàëè óâåðåííûé èíòåðåñ – 65% ïëî-
ùàäåé óæå ïîäïèñàíû. Ââîä ïðîåêòà 
çàïëàíèðîâàí â ýòîì ãîäó. Ñèòóàöèÿ, 
ïðè êîòîðîé äåâåëîïåðû àêòèâèçè-
ðîâàëèñü íà ôîíå ðåêîðäíî íèçêîé 
âàêàíñèè â ïðîøëîì ãîäó, çàêîíî-
ìåðíî ïðèâåëà ê âðåìåííîìó ïåðå-
íàñûùåíèþ. Îäíàêî ðûíîê áûñòðî 
àäàïòèðóåòñÿ è íà÷èíàåòñÿ ïîñòå-
ïåííûé ïåðåõîä ê áîëåå ñáàëàíñè-
ðîâàííîé ìîäåëè – áëèæå ê ðûíêó 
àðåíäàòîðà. Âìåñòå ñ òåì ãîâîðèòü 
î çàâåðøåíèè äåôèöèòà ïðåæäåâðå-
ìåííî – îñîáåííî â ñåãìåíòå “ãî-
ðîäñêèõ” ñêëàäîâ. Ñòîèò îòìåòèòü, 
÷òî ðîñò îáúåìà âàêàíòíûõ ïëîùà-
äåé â öåëîì ïî ðûíêó äåéñòâèòåëüíî 
îùóùàåòñÿ, íî â ïåðâóþ î÷åðåäü îí 
êàñàåòñÿ êðóïíûõ ïðîåêòîâ çà ïðå-
äåëàìè ÌÊÀÄ. ×òî êàñàåòñÿ ãîðîä-
ñêîé ÷åðòû, çäåñü íàîáîðîò – ñîõðà-
íÿåòñÿ âûñîêàÿ çàèíòåðåñîâàííîñòü 
àðåíäàòîðîâ, â ïåðâóþ î÷åðåäü èç 
ñåêòîðîâ FMCG. Ïî íàøèì îùóùå-
íèÿì, ñòàâêè â ëîêàöèÿõ ñ õîðîøåé 
òðàíñïîðòíîé äîñòóïíîñòüþ âíóòðè 
Ìîñêâû â îáúåêòàõ íîâîãî ïîêîëå-
íèÿ áóäóò ðàñòè».  



Ìîäóëüíàÿ àâòîìàòèçàöèÿ ìåíÿåò ïîäõîä 
êîìïàíèé ê ïðîåêòèðîâàíèþ ïðîöåññîâ, 

îò ïðîìûøëåííîãî ïðîèçâîäñòâà è 
ëîãèñòèêè äî èíæåíåðèè, öèôðîâûõ óñëóã 

è ïîääåðæêè êëèåíòîâ. Ïî ìåðå óñëîæíåíèÿ 
îïåðàöèé îðãàíèçàöèÿì òðåáóþòñÿ ñèñòåìû, 

êîòîðûå áåñïðåïÿòñòâåííî ðàçâèâàþòñÿ, 
áûñòðî äîáàâëÿþò íîâûå âîçìîæíîñòè 

è àäàïòèðóþòñÿ ê ìåíÿþùèìñÿ óñëîâèÿì. 
Ìîäóëüíûé ïîäõîä ñîçäàåò ðåøåíèÿ 

áëîêàìè, ðàñøèðÿåò ôóíêöèîíàëüíîñòü 
áåç îñòàíîâêè äåÿòåëüíîñòè è ýôôåêòèâíî 
ðàñïðåäåëÿåò ðåñóðñû, ñîõðàíÿÿ ïðè ýòîì 

îïåðàöèîííóþ ñòàáèëüíîñòü.

Модульная автоматизация складов

ÒÅÊÑÒ   Андрей Карасев

ÒÅÍÄÅÍÖÈÈ
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×òî òàêîå ìîäóëüíàÿ 
àâòîìàòèçàöèÿ?

Ìîäóëüíàÿ àâòîìàòèçàöèÿ – ýòî 
èíæåíåðíûé ïîäõîä, êîòîðûé ðàç-
äåëÿåò ïðîèçâîäñòâåííûå è ëîãè-
ñòè÷åñêèå îïåðàöèè íà àâòîíîìíûå 
ìîäóëè. Ýòîò òèï ïðîìûøëåííîé 
àâòîìàòèçàöèè îñíîâàí íà îáîðóäî-
âàíèè, êîòîðîå àäàïòèðóåòñÿ ê ðàç-
ëè÷íûì ñöåíàðèÿì ðàáîòû, ïîçâî-
ëÿÿ ïðåäïðèÿòèÿì êîìáèíèðîâàòü, 
ðàñøèðÿòü èëè çàìåíÿòü îòäåëü-
íûå ÷àñòè áåç íàðóøåíèÿ ðàáîòû 
îñòàëüíîé ÷àñòè ïðåäïðèÿòèÿ.

Ìîäóëüíûå ñèñòåìû àâòîìàòè-
çàöèè ñîñòîÿò èç êîìïîíåíòîâ, êî-
òîðûå èíòåãðèðóþò òàêèå òåõíîëî-
ãèè, êàê ñîðòèðîâêà, ñêàíèðîâàíèå, 
âçâåøèâàíèå è òðàíñïîðòèðîâêà. 
Ðàçðàáîòàííûå êàê íåçàâèñèìûå, 
íî ñîâìåñòèìûå áëîêè, êàæäûé ìî-
äóëü ìîæåò áûòü ïåðåêîíôèãóðèðî-
âàí èëè ðàñøèðåí äëÿ óäîâëåòâîðå-
íèÿ íîâûõ òðåáîâàíèé. Êîìïàíèè 
ðàñòóò â ñâîåì ñîáñòâåííîì òåìïå 
è èíâåñòèðóþò òîëüêî â òå âîçìîæ-
íîñòè, êîòîðûå èì íåîáõîäèìû.

Â ðåçóëüòàòå îðãàíèçàöèè óâå-
ëè÷èâàþò ñâîþ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü 
â ñîîòâåòñòâèè ñ ôàêòè÷åñêèì ñïðî-
ñîì è áîëåå ãèáêî óïðàâëÿþò ñåçîí-
íûìè ïèêàìè.

Â òî âðåìÿ êàê Èíäóñòðèÿ 4.0 
ôîêóñèðóåòñÿ íà èíòåëëåêòóàëü-
íîì ïðîèçâîäñòâå ñ èñïîëüçîâàíè-
åì öèôðîâûõ è ôèçè÷åñêèõ òåõ-
íîëîãèé, ìîäóëüíàÿ àâòîìàòèçàöèÿ 
ïîçâîëÿåò àïïàðàòíîìó è ïðîãðàìì-
íîìó îáåñïå÷åíèþ ñêëàäîâ è çà-

âîäîâ ðàçâèâàòüñÿ â ñîîòâåòñòâèè 
ñ ïîòðåáíîñòÿìè ðûíêà.

Ýòà êîíöåïöèÿ òàêæå îòðàæàåò 
àðõèòåêòóðó ìèêðîñåðâèñîâ â ôèçè-
÷åñêèõ ñêëàäñêèõ ïîìåùåíèÿõ. Ïî-
äîáíî òîìó, êàê ñîâðåìåííàÿ ðàç-
ðàáîòêà ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ 
çàìåíÿåò ìîíîëèòíûå ïëàòôîðìû 
ñïåöèàëèçèðîâàííûìè, íåçàâèñè-
ìûìè, íî âçàèìîñâÿçàííûìè ñåðâè-
ñàìè, ìîäóëüíàÿ ëîãèñòèêà ðàçáè-
âàåò îïåðàöèè íà ñàìîäîñòàòî÷íûå 
ïðîöåññû, êîòîðûå âçàèìîäåéñòâó-
þò äðóã ñ äðóãîì. Ìîäóëüíàÿ àâ-
òîìàòèçàöèÿ ïîçâîëÿåò êîìïàíèÿì 
ìàñøòàáèðîâàòü ñâîè îïåðàöèîí-
íûå ìîùíîñòè â áîëüøóþ èëè ìåíü-
øóþ ñòîðîíó.

Ïðåèìóùåñòâà 
è ñòðàòåãè÷åñêàÿ öåííîñòü 
ìîäóëüíîé àâòîìàòèçàöèè
• Â óñëîâèÿõ, êîãäà àäàïòèâíîñòü 

è ýôôåêòèâíîñòü ÿâëÿþòñÿ ñòàí-
äàðòîì, ìîäóëüíàÿ àâòîìàòè-
çàöèÿ ïðåäëàãàåò î÷åâèäíûå 
ïðåèìóùåñòâà:
• Àäàïòèâíîñòü. Êîíôèãóðèðó-

åìûå ðåøåíèÿ áûñòðî ðåàãè-
ðóþò íà èçìåíåíèÿ, ìèíèìè-
çèðóÿ âðåìÿ ïðîñòîÿ âî âðåìÿ 
ïåðåõîäîâ.

• Ìàñøòàáèðóåìîñòü. Ïðåä-
ïðèÿòèÿ óâåëè÷èâàþò èëè 
óìåíüøàþò ìîùíîñòè, äîáàâ-
ëÿÿ èëè óäàëÿÿ ìîäóëè â ñî-
îòâåòñòâèè ñî ñïðîñîì. Òà-
êîé ïîäõîä ïîçâîëÿåò èçáå-
æàòü ÷ðåçìåðíûõ èíâåñòèöèé 

è ïîääåðæèâàåò ïîýòàïíûé 
ðîñò. Â ëîãèñòè÷åñêîé ñðåäå 
ýòî ïîìîãàåò ñãëàæèâàòü ñå-
çîííûå ïèêè è ðåçêèå ñêà÷êè 
îáúåìîâ áåç ïîëíîé ïåðåïëà-
íèðîâêè îáúåêòà.

• Îïòèìèçàöèÿ. Èíòåãðèðóÿ 
òîëüêî íåîáõîäèìûå êîìïî-
íåíòû íà êàæäîì ýòàïå, îð-
ãàíèçàöèè îïòèìèçèðóþò ðå-
ñóðñû, ñíèæàþò ýêñïëóàòàöè-
îííûå ðàñõîäû è ïîâûøàþò 
ïðîèçâîäèòåëüíîñòü áåç ÷ðåç-
ìåðíîãî óâåëè÷åíèÿ ðàçìå-
ðîâ ñâîèõ ñèñòåì. Íà ñêëàäàõ 
è â ðàñïðåäåëèòåëüíûõ öåí-
òðàõ ýòî ïðèâîäèò ê áîëåå 
ïëàâíûì ïîòîêàì, óìåíüøå-
íèþ ðó÷íîé îáðàáîòêè, ñíè-
æåíèþ êîëè÷åñòâà îøèáîê 
è áîëåå ýôôåêòèâíîìó èñ-
ïîëüçîâàíèþ ïðîñòðàíñòâà.

• Êàñòîìèçàöèÿ. Ìîäóëüíûå ñè-
ñòåìû îáåñïå÷èâàþò âûñîêóþ 
ñòåïåíü ïåðñîíàëèçàöèè, ïî-
çâîëÿÿ ïðåäïðèÿòèÿì íàñòðàè-
âàòü èíñòðóìåíòû àâòîìàòèçà-
öèè â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîèìè 
êîíêðåòíûìè òðåáîâàíèÿìè.

• Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü. Ñïî-
ñîáíîñòü áûñòðî àäàïòèðî-
âàòüñÿ, ýôôåêòèâíî ìàñøòà-
áèðîâàòüñÿ è ñîâåðøåíñòâî-
âàòü ïðîöåññû îáåñïå÷èâàåò 
óñòîé÷èâîå êîíêóðåíòíîå ïðå-
èìóùåñòâî. Îðãàíèçàöèè áû-
ñòðåå àäàïòèðóþòñÿ ê èçìåíå-
íèÿì ðûíêà è ïðåäîñòàâëÿþò 
áîëåå íàäåæíûå óñëóãè.
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Ìîäóëüíàÿ àâòîìàòèçàöèÿ 
íà ñêëàäàõ

Íà ñêëàäàõ ìîäóëè àâòîìàòèçà-
öèè ñòàëè âîñòðåáîâàííûì ðåøåíè-
åì äëÿ óïðàâëåíèÿ äèíàìè÷íîé ëî-
ãèñòè÷åñêîé ñðåäîé. Íåçàâèñèìûå 
ìîäóëè – òàêèå êàê ñèñòåìû ïàë-
ëåòíûõ êîíâåéåðîâ, ïåðåâàëî÷íûå 
òåëåæêè, øòàáåëåðû è ñòàíöèè êîì-
ïëåêòàöèè – ìîãóò áûòü èíòåãðèðî-
âàíû, ïåðåêîíôèãóðèðîâàíû è çà-
ìåíåíû áåç ïîëíîé ïåðåñòðîéêè 
âñåãî îáúåêòà. Òàêèå ðåøåíèÿ, êàê 
àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ïàëëåòíàÿ òå-
ëåæêà 3D îò Interlake Mecalux, äå-
ìîíñòðèðóþò ýòó ãèáêîñòü. Ñèñòå-
ìà âêëþ÷àåò â ñåáÿ ýëåêòðè÷åñêèå 
÷åëíîêè, êîòîðûå àâòîíîìíî ïåðå-
ìåùàþòñÿ âíóòðè ñêëàäñêèõ êîðè-
äîðîâ, îáåñïå÷èâàÿ ïîëíóþ ìàñøòà-
áèðóåìîñòü êàê ïî ãëóáèíå, òàê è ïî 
âûñîòå çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèÿ ïîäú-
åìíèêîâ. Àâòîíîìíûå ìîáèëüíûå 
ðîáîòû (AMR) – åùå îäèí ïðèìåð. 
Ýòè òðàíñïîðòíûå ñðåäñòâà ïåðåìå-
ùàþò ãðóçû ìåæäó äâóìÿ òî÷êàìè 
íåçàâèñèìî äðóã îò äðóãà, áåç ôèê-
ñèðîâàííûõ ìàðøðóòîâ èëè çàìêíó-
òûõ íàâèãàöèîííûõ öåïåé. Ïàðê ðî-
áîòîâ ìîæåò ðàñøèðÿòüñÿ çà ñ÷åò 
âêëþ÷åíèÿ íîâûõ åäèíèö, êîòîðûå 
èíòåãðèðóþòñÿ â ñóùåñòâóþùèå ðà-
áî÷èå ïðîöåññû áåç ñòðóêòóðíûõ 
èçìåíåíèé.

Ïàðêè AMR ëåãêî 
ðàñøèðÿþòñÿ çà ñ÷åò 

äîáàâëåíèÿ íîâûõ ðîáîòîâ
Ìîäóëüíîñòü òàêæå ïîääåðæèâà-

åò ïîýòàïíûå èíâåñòèöèè. Ïðåäïðè-
ÿòèÿ ìîãóò íà÷àòü ñ îñíîâíûõ ýëå-
ìåíòîâ è ïîñòåïåííî ðàñøèðÿòüñÿ. 

Â ýòîì êîíòåêñòå ìîäóëüíàÿ àâòîìà-
òèçàöèÿ ñîîòâåòñòâóåò ìîäåëÿì «ðî-
áîò êàê óñëóãà» (RaaS), ãäå îðãàíè-
çàöèè ïëàòÿò çà èñïîëüçîâàíèå èëè 
äîñòóïíîñòü ðîáîòîâ, à íå çà ïîêóï-
êó îáîðóäîâàíèÿ íàïðÿìóþ. Äðó-
ãèå ìîäåëè ïðîãðàììíîãî îáåñïå-
÷åíèÿ íà îñíîâå ïîäïèñêè, òàêèå 
êàê SaaS (ïðîãðàììíîå îáåñïå÷å-
íèå êàê óñëóãà), ïðåäëàãàþò àíàëî-
ãè÷íûå ïðåèìóùåñòâà, ïðåäîñòàâëÿÿ 
ïåðåäîâûå öèôðîâûå èíñòðóìåí-
òû áåç íåîáõîäèìîñòè îáñëóæèâà-
íèÿ èëè ìàñøòàáèðîâàíèÿ ëîêàëü-
íîé èíôðàñòðóêòóðû.

Â öåëîì, ìîäóëüíàÿ àâòîìàòè-
çàöèÿ ïîçâîëÿåò ñêëàäàì áûñòðî 
è óñòîé÷èâî ðàçâèâàòüñÿ, ñîõðàíÿÿ 
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü â îòðàñëè.

Ðåàëüíûå ïðèìåðû 
ìîäóëüíîé àâòîìàòèçàöèè

Íåñêîëüêî êîìïàíèé óêðåïèëè 
ñâîè îïåðàöèè, âíåäðèâ ìîäóëüíûå 
ñèñòåìû:
• HAVI. Â ñâîåì ëîãèñòè÷å-

ñêîì öåíòðå â Âèëà-Íîâà-äà-
Ðàèíüÿ, Ïîðòóãàëèÿ, ìíîãîíà-
öèîíàëüíàÿ êîìïàíèÿ HAVI 
âíåäðèëà ðåøåíèå äëÿ àâòî-
ìàòèçàöèè âûñîêîé ïëîòíîñòè 
îò Mecalux. Ñèñòåìà ñî÷åòà-
åò â ñåáå àâòîìàòèçèðîâàííóþ 
ñèñòåìó ïåðåìåùåíèÿ ïàëëåò 
ñ êðàíàìè-øòàáåëåðàìè íà ìî-
ðîçèëüíîì ñêëàäå, ìàêñèìèçè-
ðóÿ âìåñòèìîñòü è àäàïòèðó-
ÿñü ê èçìåíåíèÿì â äåëîâîé 
àêòèâíîñòè. Áëàãîäàðÿ èíòåë-
ëåêòóàëüíîìó óïðàâëåíèþ ÷å-
ðåç Easy WMS, HAVI ñïðàâëÿ-
åòñÿ ñ ïèêîâûìè íàãðóçêàìè 

è ãàðàíòèðóåò ïîëíóþ îòñëå-
æèâàåìîñòü áåç ïåðåïðîåêòè-
ðîâàíèÿ èíôðàñòðóêòóðû.

• Stand-Privé.com. Ýòîò ðàñòó-
ùèé ôðàíöóçñêèé ðèòåé-
ëåð ýëåêòðîííîé êîììåðöèè 
âíåäðèë ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ 
ñêëàäîì Easy WMS îò Mecalux 
ïî ìîäåëè SaaS. Ñîòðóäíèêè 
ìîãóò ïîëó÷èòü äîñòóï ê îá-
ëà÷íîé ïëàòôîðìå èç ëþáîãî 
âåá-áðàóçåðà ñ ïîäêëþ÷åíèåì 
ê èíòåðíåòó. Ýòî îáåñïå÷èâà-
åò áîëåå ïëàâíóþ è êîíòðîëè-
ðóåìóþ ðàáîòó áåç íåîáõîäè-
ìîñòè îáñëóæèâàíèÿ îáîðóäî-
âàíèÿ íà ìåñòå.

• DAFSA. Êîãäà ýòîò ïðîèç-
âîäèòåëü ñîêîâ, ðàñòèòåëü-
íûõ ïþðå è õîð÷àòû ïîñòðî-
èë ëîãèñòè÷åñêèé öåíòð â Ñå-
ãîðáå, Èñïàíèÿ, îí âêëþ÷èë 
â íåãî àâòîìàòèçèðîâàííûé 
ñêëàä âìåñòèìîñòüþ áîëåå 
23 000 ïàëëåò. Ïðîåêò ïðåäóñ-
ìàòðèâàë ìåñòî äëÿ áóäóùå-
ãî ðàñøèðåíèÿ, êîòîðîå ìîãëî 
áû âìåñòèòü äî 40 000 ïàëëåò. 
Áëàãîäàðÿ ìîäóëüíîé êîí-
ñòðóêöèè îáúåêò ìîæåò ëåãêî 
àäàïòèðîâàòüñÿ ê ìåíÿþùèì-
ñÿ óñëîâèÿì.

Ìîäóëüíàÿ àâòîìàòèçàöèÿ 
äëÿ äîëãîñðî÷íîé 

óñòîé÷èâîñòè
Ìîäóëüíàÿ àâòîìàòèçàöèÿ ñòà-

ëà ïðàêòè÷íûì ðåøåíèåì äëÿ çà-
âîäîâ è ñêëàäîâ, ñòðåìÿùèõñÿ èä-
òè â íîãó ñ èçìåíåíèÿìè ðûíêà. Åå 
ïîýòàïíàÿ ìîäåëü ðîñòà, áåñïðåïÿò-
ñòâåííàÿ àäàïòèâíîñòü è ýôôåêòèâ-
íîå ðàñïðåäåëåíèå ðåñóðñîâ äåëà-
þò ýòó òåõíîëîãèþ ñòðàòåãè÷åñêèì 
àêòèâîì äëÿ ïðåäïðèÿòèé, ñòðåìÿ-
ùèõñÿ ðàáîòàòü ñ òî÷íîñòüþ è ãèá-
êîñòüþ. Â óñëîâèÿõ ïîñòîÿííî ìå-
íÿþùåãîñÿ ñïðîñà ìîäóëüíûå ðå-
øåíèÿ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé íå÷òî 
áîëüøåå, ÷åì ïðîñòî òåõíîëîãè÷å-
ñêîå îáíîâëåíèå – îíè ôîðìèðóþò 
îñíîâó äëÿ äîëãîñðî÷íîé êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè è óñòîé÷èâîñòè. Îò-
êàçûâàÿñü îò æåñòêèõ èíôðàñòðóê-
òóð, îðãàíèçàöèè áîëåå ýôôåêòèâíî 
èñïîëüçóþò ðåñóðñû è îáåñïå÷èâà-
þò áûñòðóþ ðåàêöèþ íà ãëîáàëüíóþ 
íåîïðåäåëåííîñòü. 
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Ïî÷åìó ïðàâèëüíûé âûáîð 
ïîãðóç÷èêà – ýòî ôóíäàìåíò 

ýôôåêòèâíîãî ñêëàäà?
Ïîãðóç÷èê ìîæíî ñðàâíèòü 

ñ ñåðäöåì ñêëàäñêîé ëîãèñòèêè. Îò 
åãî ñîîòâåòñòâèÿ çàäà÷àì çàâèñÿò:
• Ïðîïóñêíàÿ ñïîñîáíîñòü ñêëà-

äà è ñêîðîñòü îáðàáîòêè ãðóçîâ.
• Áåçîïàñíîñòü ïåðñîíàëà è ñî-

õðàííîñòü òîâàðîâ.
• Îïåðàöèîííûå ðàñõîäû (ýíåð-

ãèÿ, îáñëóæèâàíèå, ðåìîíò).
• Ñðîê ñëóæáû íàïîëüíî-

ãî ïî êðû òèÿ è ñòåëëàæíîãî 
îáîðóäîâàíèÿ.

Ðàññìîòðèì ïàðàìåòðû âûáîðà 
ïî áëîêàì.

ÁËÎÊ 1: 
Àíàëèç ñêëàäà — ãäå áóäåò 

ðàáîòàòü òåõíèêà?
Ïåðâûì øàãîì ÿâëÿåòñÿ àóäèò 

ñîáñòâåííûõ ïëîùàäåé.
• Ãåîìåòðèÿ ïðîñòðàíñòâà: Èç-

ìåðüòå øèðèíó ñàìûõ óçêèõ 

ïîñòîÿííûõ ïðîõîäîâ. Ýòîò ïà-
ðàìåòð íàïðÿìóþ äèêòóåò òèï 
òåõíèêè: äëÿ ïðîõîäîâ îò 3 ìåò-
ðîâ ïîäîéäóò âèëî÷íûå ïîãðóç-
÷èêè, îò 2.5 ìåòðîâ – ðè÷òðà-
êè, à äëÿ î÷åíü òåñíûõ çîí – 
ó ç ê î ï ð î õ î ä í û å 
øòàáåëåðû.

• Âûñîòà è ãðóçîâûå 
çîíû: Îïðåäåëèòå 
ìàêñèìàëüíóþ âû-
ñîòó øòàáåëèðîâà-
íèÿ â ñòåëëàæàõ. 
Âûñîòà ïîäúåìà 
ïîãðóç÷èêà äîëæ-
íà ïðåâûøàòü ýòó 
âåëè÷èíó íà 200-
300 ìì. Íå çàáóäüòå 
ïðî âûñîòó ïîãðó-
çî÷íûõ äîêîâ.

• Êà÷åñòâî ïîêðûòèé: Ðîâíûé áå-
òîííûé ïîë ïîçâîëÿåò èñïîëü-
çîâàòü ïîãðóç÷èêè ñ öåëüíîëè-
òûìè øèíàìè. Íåðîâíûé àñ-
ôàëüò èëè íàëè÷èå ðåëüñîâ 
òðåáóþò ïíåâìîøèí. Äëÿ ïè-

КРИТЕРИИ ВЫБОРА 
СКЛАДСКОГО ПОГРУЗЧИКА: 
полное руководство для логистов и руководителей

Âûáîð ñêëàäñêîãî ïî-
ãðóç÷èêà – ýòî íå ïðîñòî 
ïîêóïêà òåõíèêè, à ñòðà-
òåãè÷åñêîå ðåøåíèå, âëè-
ÿþùåå íà âñþ öåïî÷êó 
ëîãèñòèêè. Îøèáêà â âû-
áîðå âåäåò ê ïîòåðÿì 
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè, ïî-
âûøåííîìó èçíîñó îáî-
ðóäîâàíèÿ è äàæå òðàâ-
ìàì ïåðñîíàëà. Â ýòîì 
ðóêîâîäñòâå ìû ñèñòå-
ìàòèçèðóåì êëþ÷åâûå 
êðèòåðèè âûáîðà, ÷òî-
áû ïîìî÷ü âàì ïðèíÿòü 
âçâåøåííîå ðåøåíèå.
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ùåâûõ èëè ôàðìàöåâòè÷åñêèõ 
ïðîèçâîäñòâ êðèòè÷åñêè âàæíû 
øèíû, íå îñòàâëÿþùèå ñëåäîâ 
(ïîëèóðåòàí).

• Ìèêðîêëèìàò: Äëÿ çàêðûòûõ 
îòàïëèâàåìûõ ñêëàäîâ åäèí-
ñòâåííûì âàðèàíòîì ÿâëÿþòñÿ 
ýëåêòðè÷åñêèå ïîãðóç÷èêè – 
îíè íå ïðîèçâîäÿò âðåäíûõ âû-
áðîñîâ. Äëÿ óëè÷íîé ðàáîòû 
èëè â áîëüøèõ õîëîäíûõ àíãà-
ðàõ ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ ìîäåëè 
ñ äâèãàòåëåì âíóòðåííåãî ñãî-
ðàíèÿ (ÄÂÑ).

ÁËÎÊ 2: 
Àíàëèç ãðóçà — ÷òî áóäåì 

ïåðåìåùàòü?
Õàðàêòåðèñòèêè ãðóçà îïðåäåëÿ-

þò ñèëîâóþ ÷àñòü âûáîðà.
1. Ãðóçîïîäúåìíîñòü (êã). Áåðè-

òå ìîäåëü ñ çàïàñîì â 15-25% 
îò ñðåäíåãî âåñà âàøåãî ïàëëå-
òà. Ñòàíäàðòíàÿ ïàëëåòà ñ òîâà-
ðîì ðåäêî âåñèò ðîâíî 1000 êã. 
Çàïàñ ïðî÷íîñòè óâåëè÷èò 
ñðîê ñëóæáû è áåçîïàñíîñòü.

2. Ãàáàðèòû è öåíòð òÿæåñòè. 
Äëèíà è øèðèíà ãðóçà îïðåäå-
ëÿþò íåîáõîäèìóþ äëèíó âèë 
è, âîçìîæíî, ïîòðåáóþò äîïîë-
íèòåëüíîãî íàâåñíîãî îáîðó-
äîâàíèÿ: áîêîâîãî ñìåùåíèÿ 
âèë, ïîçèöèîíåðîâ èëè ñïåöè-
àëüíûõ çàõâàòîâ äëÿ ðóëîíîâ, 
áî÷åê.

3. Òðåáîâàíèÿ ê òî÷íîñòè. Øòà-
áåëèðîâàíèå â âûñîêèå ñòåë-
ëàæè «ïîä çàâÿçêó» òðåáóåò 
îò òåõíèêè è îïåðàòîðà âûñî-

êîé òî÷íîñòè ïîçèöèîíèðîâà-
íèÿ, ÷òî âëèÿåò íà âûáîð ñèñòå-
ìû óïðàâëåíèÿ è ýðãîíîìèêè.

ÁËÎÊ 3: 
Òåõíè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè 

è òèï ïîãðóç÷èêà
Ýòî ÿäðî ïðîöåññà âûáîðà. Îñ-

íîâíûå òèïû òåõíèêè è èõ íèøè:

Êëþ÷åâûå òåõíè÷åñêèå 
ïàðà ìåòðû:

• Ìàíåâðåííîñòü: Îáðàòèòå âíè-
ìàíèå íà âíåøíèé ãàáàðèòíûé ðà-
äèóñ ïîâîðîòà.

• Ýðãîíîìèêà: Êàáèíà îïåðàòî-
ðà äîëæíà îáåñïå÷èâàòü êðóãîâîé 
îáçîð, à óïðàâëåíèå – ìèíèìèçè-
ðîâàòü óòîìëÿåìîñòü çà ñìåíó.

• Áåçîïàñíîñòü: Îáÿçàòåëüíû 
áàçîâûå ñèñòåìû: çâóêîâîé ñèã-
íàë ïðè äâèæåíèè íàçàä, äàò÷èêè 
ïðèñóòñòâèÿ îïåðàòîðà, çàùèòíûå 
îãðàæäåíèÿ.

ÁËÎÊ 4: 
Ýêîíîìèêà: ïîêóïêà 

è âëàäåíèå
Öåíà ïîãðóç÷èêà – ëèøü âåðøèíà 

àéñáåðãà. Ãëàâíîå – îáùàÿ ñòîèìîñòü 
âëàäåíèÿ (Total Cost of Ownership, 
TCO) çà 5-7 ëåò. Â íåå âõîäÿò:
• Ýíåðãèÿ: Ñòîèìîñòü ýëåêòðè÷å-

ñòâà èëè òîïëèâà. Ýëåêòðîïî-
ãðóç÷èêè âûèãðûâàþò ïî ýòîìó 
ïàðàìåòðó.

• Òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå 
è ðåìîíò: Óòî÷íèòå äîñòóï-
íîñòü çàï÷àñòåé è ñòîèìîñòü 
ñåðâèñíûõ êîíòðàêòîâ.

• Àìîðòèçàöèÿ: Íîâûå ìîäå-
ëè èçâåñòíûõ áðåíäîâ òåðÿþò 
â öåíå ìåäëåííåå.

• Ïðîñòîè: Íàäåæíîñòü òåõíèêè 
è ñêîðîñòü ðåìîíòà íàïðÿìóþ 
âëèÿþò íà óïóùåííóþ âûãîäó.

Ïðàêòè÷åñêèé ÷åê-ëèñò äëÿ 
âûáîðà

1. Ñôîðìóëèðóéòå çàäà÷ó: 
«Íàì íóæíî ðàçãðóæàòü 
40-ôóòîâûå êîíòåéíåðû 
è øòàáåëèðîâàòü ïàëëåòû âå-
ñîì äî 1.2 òîííû íà âûñîòó 
6.5 ìåòðîâ â ñòåëëàæè ñ ïðî-
õîäîì 3 ìåòðà».

2. Îïðåäåëèòå «êàíäèäàòîâ»: 
Ïî óñëîâèÿì âûøå: âèëî÷-
íûé ýëåêòðîïîãðóç÷èê ãðó-
çîïîäúåìíîñòüþ 1.5 ò, âû-
ñîòîé ïîäúåìà 6.8 ì, 
ñ ïíåâìîøèíàìè.

Тип техники Оптимальная  
ширина прохода

Ключевое 
преимущество

Лучший сценарий 
использования

Вилочный 
погрузчик от 3,5 м Универсальность, 

высокая проходимость
Разгрузка фур, работа на улице, 

перемещение в широких 
проходах.

Ричтрак (Reach 
Truck) 2,5 - 3,2 м Высочайшая плотность 

хранения
Работа в узких стеллажных 

проходах, склад с высокой ценой 
площади.

Штабелер от 2 м Экономичность, 
маневренность

Комплектация заказов, работа 
в очень узких и длинных 

проходах.

Электрокар / 
тележка Любая Низкая стоимость 

владения
Горизонтальное перемещение 
паллет на короткие дистанции.

Самоходный 
штабелер Зависит от модели Производительность 

комплектовщика
Комплектация заказов 

непосредственно с полок 
стеллажей.
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3. Ñîñòàâüòå ÒÇ: Âíåñèòå â òåõ-
íè÷åñêîå çàäàíèå âñå ïàðà-
ìåòðû èç áëîêîâ 1-3.

4. Çàïðîñèòå òåñò-äðàéâ: Ïðîâå-
äèòå èñïûòàíèÿ 2-3 ìîäåëåé 
â ðåàëüíûõ óñëîâèÿõ âàøå-
ãî ñêëàäà ñ âàøèìè ãðóçàìè. 
Îöåíèòå íå òîëüêî öèôðû, 
íî è óäîáñòâî äëÿ îïåðàòîðà.

5. Ñðàâíèòå TCO: Çàïðîñèòå 
ó äèëåðîâ ðàñ÷åò ñòîèìîñòè 

âëàäåíèÿ, âêëþ÷àÿ ñåðâèñ 
íà 3 ãîäà.

6. Ïðîâåðüòå ñåðâèñ: Óáåäè-
òåñü â íàëè÷èè àâòîðèçîâàí-
íîãî ñåðâèñíîãî öåíò ðà è äî-
ñòóïíîñòè çàï÷àñòåé â âàøåì 
ðåãèîíå.

Âûáîð ïîãðóç÷èêà – ýòî ïî-
èñê îïòèìàëüíîãî áàëàíñà ìåæäó 
îãðàíè÷åíèÿìè âàøåãî ñêëàäà, õà-
ðàêòåðèñòèêàìè ãðóçà, áþäæåòîì 

è òðåáîâàíèÿìè ê ïðîèçâîäèòåëü-
íîñòè. Íå ñóùåñòâóåò «ñàìîãî ëó÷-
øåãî» ïîãðóç÷èêà âîîáùå – åñòü 
îïòèìàëüíàÿ ìîäåëü äëÿ âàøèõ 
êîíêðåòíûõ óñëîâèé. Ñèñòåìíûé 
ïîäõîä, îïèñàííûé â ýòîé ñòàòüå, 
ïîçâîëèò âàì ìèíèìèçèðîâàòü ðè-
ñêè è èíâåñòèðîâàòü â òåõíèêó, 
êîòîðàÿ ñòàíåò äðàéâåðîì ýôôåê-
òèâíîñòè, à íå èñòî÷íèêîì ïðîá-
ëåì íà äîëãèå ãîäû. 

Òåìà ïîäáîðà ñêëàäñêîé òåõíèêè 
î÷åíü àêòóàëüíà, à îñîáåííî íà ÷åì 
íå ñòîèòü ýêîíîìèòü.  Ñåé÷àñ ðû-
íîê ïåðåïîëíåí ïðåäëîæåíèÿìè, 
à ïîñòàâùèêè òî è äåëî îáåùàþò, 
÷òî, âûáðàâ èìåííî ó íèõ âû îáðå-
òåòå óâåðåííîñòü è ïîêîé, îñòàíåò-
ñÿ ëèøü íàñëàæäàòüñÿ ïðîöåññîì 
ðàáîòû ñêëàäà, è â ñëó÷àå íàñòó-
ïëåíèÿ ãàðàíòèéíîé ïîëîìêè çàï-
÷àñòü èç Êèòàÿ äîñòàâÿò çà 5-7 äíåé. 
Íî íå òóò-òî áûëî. 

Âûáîð íå ïðîñòîé ó÷èòûâàÿ ðàç-
íîîáðàçèå áðåíäîâ, íî áîëüøèíñòâî 
èç íèõ ïðîñòî ðàçíîãî öâåòà è äå-
ëàþòñÿ íà îäíîì è òîì æå çàâîäå, 
îòëè÷èÿ ìèíèìàëüíû. Ñ ÷åãî æå 
íà÷àòü?  

Ñîñòàâèòü ïî ïóíêòàì òåõíè÷å-
ñêîå çàäàíèå:
• èíòåíñèâíîñòü ðàáîòû (â ñëó-

÷àå ìàëîé çàãðóçêè óæå ìîæ-
íî óéòè â ñòîðîíó ê áîëåå áàçî-
âûì ìîäåëÿì, ò.ê. ïîêóïêà Åâðî-
ïåéöà áóäåò ñðàâíèìà ïîêóïêè 
ëþêñîâîãî àâòîìîáèëÿ äëÿ ïî-
åçäêè ëèøü â ìàãàçèí); ïðè íà-
ãðóçêå âûøå ñðåäíåãî èëè 24/7 
òàêàÿ òåõíèêà áóäåò òðåáîâàòü 
áîëüøèõ çàòðàò, à ëó÷øå äóáëå-
ðà íà ñëó÷àé âûõîäà èç ñòðîÿ 

ëèáî äåðæàòü ðóêó íà ïóëüñå 
è áûòü ãîòîâûì ê àðåíäå.

• ïàðàìåòðû ïàëëåò, ãðóçà;
• ðàññòîÿíèå ìåæäó ñòåëëàæàìè 

(Äëÿ òî÷íîãî AST) è ò. ï.,
• îïðåäåëèòü äëÿ ðàáîòû (ñêëàäà/ 

ïðîèçâîäñòâà), ÷òî íóæíî ïîëó-
÷èòü îò òåõíèêè. 

Ïîñëå äàííîãî øàãà, óæå ðàññû-
ëàåì ïîñòàâùèêàì, íî è òóò íå òî-
ðîïèìñÿ äîâåðèòü ìåíåäæåðó âûáîð 
òåõíèêè. Çàïðîñèòå ñïèñîê êîìïà-
íèé, ýêñïëóàòèðóþùèõ ïðåäëàãàå-
ìóþ òåõíèêó, è îáÿçàòåëüíî çàïðî-
ñèòå êîíòàêòû, ÷òîáû óæå íàïðÿìóþ 
äîãîâîðèòüñÿ î âñòðå÷å íà ïëîùàäêå. 
Äà, âñòðå÷à íóæíà îáÿçàòåëüíî! Óáå-
äèòåñü, ÷òî îíà ðåàëüíî ýêñïëóàòè-
ðóåòñÿ è âàæíî çàãëÿíèòå â íàðàáîò-
êó, òàê ëåãêî ïîíÿòü çà êàêîé ïåðèîä 
òåõíèêà íàìàòûâàåò ìîòî÷àñû, ñëå-
äîâàòåëüíî, ñäåëàåòå âûâîä íàðàáîò-
êè â ñìåíó è íå ïîëåíèòåñü ñïðîñèòü 
î êà÷åñòâå ñåðâèñà, ñêîðîñòè ðåàãè-
ðîâàíèÿ è òî íà ñêîëüêî áûñòðî çà-
êðûâàëèñü ãàðàíòèéíûå âîïðîñû. 

Ðåøåíèÿ ïðè íàñòóïëåíèè ãàðàí-
òèè ìîæåò çàêðûòü ìíîãèå âîïðî-
ñû, âåäü ïðîñòîé – ðàâíî óáûòêó. 
È íå ïîëåíèòåñü îáúåõàòü 5–10 êîì-
ïàíèé, ýêñïëóàòèðóþùèõ ïðåäëî-
æåííóþ òåõíèêó, ïîòðàòèòü íåäåëþ 
è áûòü óâåðåííûì â âûáîðå. 

Íå ïðèíèìàéòå ðåøåíèå îñíî-
âûâàÿñü òîëüêî íà áóêëåòå ñ êàðòèí-
êîé. Åñëè âûáîð êàñàåòñÿ Ðè÷òðàêà, 
âîçüìèòå íà òåñò òåõíèêó èëè îïðî-
áóéòå åå íà ïëîùàäêàõ ïîñòàâùèêà. 
Îïåðàòîð îïðîáóåò ýðãîíîìèêó, îá-
çîð è ïîñàäêó, à ýòî çàëîã áûñòðîé 
ðàáîòû è ãàðàíòèÿ òîãî, ÷òî îøèá-
êè, ñîâåðøåííûõ èç-çà óñòàëîñòè, 
ðàáîòàÿ â íåóäîáíîé ïîñàäêå, áóäóò 

ìèíèìàëüíû.
Íå ñòîèò áûòü ïàäêèì íà êðàñî-

òó òåõíèêè, 7-10” äþéìîâûå ñåíñîð-
íûå ýêðàíû, óâåøåííûõ âñåìè îñâå-
òèòåëüíûìè ïðèáîðàìè (äàííûå âå-
ùè áåçîïàñíîñòè íóæíû, íî âñåãäà 
èõ ìîæíî äîïîëíèòü îòäåëüíî).

Ïîìèìî ñáîðà ÊÏ, ñòîèò óäåëèòü 
âíèìàíèå íà çàòðàòû íà ñîäåðæà-
íèÿ (Ò0, ðåìîíò) ó÷èòûâàòü íå òîëü-
êî ïåðèîä ïîêà äåéñòâóåò ãàðàí-
òèéíîå îáñëóæèâàíèå, ïðîñ÷èòàòü 
äî 7 000 ì/÷. Íå ñòðåìèòåñü äåëàòü 
âûáîð òåõíèêè â ïîëüçó äåâøåãî ÒÎ 
è ñåðâèñà, ýêîíîìèÿ 20 % ïðè ñåðâè-
ñå ìîæåò îáåðíóòüñÿ áîëüøèìè çà-
òðàòàìè è ïðîñòîÿìè. Òàê æå îáðà-
òèòå âíèìàíèå íà çàòðàòû íà òîïëè-
âî è ýëåêòðè÷åñòâî.

Ïîäáèðàéòå òåõíèêó ïîä ïðîöåñ-
ñû ñ èíäèâèäóàëüíûìè óñëîâèÿìè 
ñåðâèñà, îò âèçèòà ïî çàÿâêå äî åæå-
äíåâíîãî ïðèñóòñòâèÿ ñåðâèñíîãî 
èíæåíåðà íà ïëîùàäêå.

Õîðîøèé êèòàéñêèé ïðîäóêò 
íà ðûíêå åñòü – åãî ïðîñòî íóæíî 
óìåòü íàõîäèòü. Ýòî òðåáóåò âðåìå-
íè, ïðîâåðêè â ðåàëüíîé ýêñïëóàòà-
öèè è ïîíèìàíèÿ, êàêîé ïðîèçâîäè-
òåëü äåéñòâèòåëüíî èíâåñòèðóåò â ðå-
ñóðñ, à íå òîëüêî â öåíó è ìàðêåòèíã. 

Îòäåëüíî ðåêîìåíäóþ ðàçâèâàòü 
âíóòðåííèé ñåðâèñ ïîñòãàðàíòèéíî-
ãî îáñëóæèâàíèÿ. Ïðîñòûå ðàáîòû 
êàê çàìåíà êîë¸ñ, ïðîâåäåíèå ïëàíî-
âîãî ÒÎ è äðóãèå áàçîâûå òåõíè÷å-
ñêèå ðàáîòû, âûïîëíÿåìûå íà ìåñòå 
ñîáñòâåííûìè ñèëàìè, ïîçâîëÿþò 
ïîääåðæèâàòü òåõíèêó â îáñëóæåí-
íîì ñîñòîÿíèè, ñíèçèòü çàâèñèìîñòü 
îò âíåøíåãî ñåðâèñà è, ÷òî îñîáåí-
íî âàæíî, ìèíèìèçèðîâàòü ïðîñòîè 
â ïåðèîäû ïèêîâîé çàãðóçêè ñêëàäà.

Ïðàêòè÷åñêèé îïûò, ïîäáîðà è âëàäåíèÿ ñêëàäñêîé 
òåõíèêîé â íîâûõ ðåàëèÿõ.

ÄÇÞÁÀ ÀÐÒÅÌ, 
çàâîä ïî ïðîèçâîäñòâó áûòîâîé õèìèè 
ÎÎÎ «ÒÄ ÃðàÑÑ»,
Ðóêîâîäèòåëü òðàíñïîðòíîãî îòäåëà 
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Ï ðåäñòàâüòå: êëàäîâùèê òðàòèò 20% ðàáî÷åãî âðåìåíè, ÷òîáû íàéòè íóæíûé 
ãðóç. Ïîãðóç÷èê ðàçáèâàåò óãîë ñòåëëàæà – ýòî ìèíóñ 50 000 ðóáëåé è ïðîñ òîé. 

Çíàêîìàÿ êàðòèíà? Â ïîãîíå çà çàêóïî÷íûìè öåíàìè ìû ÷àñòî çàáûâàåì, ÷òî ãëàâ-
íûå ïîòåðè ïðÿ÷óòñÿ â õàîñå íà ïîëó. Ðåøåíèå – «Åäèíàÿ êîíöåïöèÿ âèçóàëèçàöèè 
ñêëàäà». Ýòî ñèñòåìà íàâèãàöèè, ïîíÿòíàÿ êàæäîìó: îò íîâè÷êà äî èíñïåêòîðà ïî-
æàðíîãî íàäçîðà.

УМНАЯ РАЗМЕТКА: ÒÅÊÑÒ   Василий Кудин, 
эксперт в области логистики

Çàäà÷à Ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò

Снижение операционных рисков
Четкая маркировка опасных зон и путей движения техники  

сокращает травматизм, а значит – исключает выплаты пострадавшим, простои  
и проверки надзорных органов (средняя цена одного несчастного случая на складе – 

до 500 000 руб. с учетом простоев и расследований).

Повышение производительности 
труда

Сокращение времени поиска адреса/груза на 30-50%.  
Персонал ориентируется интуитивно, не отвлекаясь от задач  

(основа системы 5S/6S)

Обеспечение соответствия 
законодательству

Гарантия прохождения проверок ГИТ и МЧС.  
Разметка и знаки по ГОСТ 12.4.026-2015 – это первое, что спрашивают инспекторы.

Как превратить склад 
в самоорганизующуюся систему

Áèçíåñ-çàäà÷è, êîòîðûå ðåøàåò 
âèçóàëèçàöèÿ

Âíåäðåíèå åäèíîé ñèñòåìû âèçóàëèçàöèè 
ðåøàåò òðè êëþ÷åâûå áèçíåñ-çàäà÷è, íàïðÿ-
ìóþ âëèÿþùèå íà EBITDA êîìïàíèè
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Öâåò Çíà÷åíèå  
(ïî ÃÎÑÒ 12.4.026) Áèçíåñ-ïðèìåíåíèå íà ñêëàäå

Красный
Запрещение,  

непосредственная опасность, 
пожарная техника

Контуры пожарных щитов, ящиков с песком. Ограждение аварийных 
участков. Красный + белый (полосатая лента) – зоны, которые всегда должны 

быть свободны (доступ к электрощитам, эвакуационные выходы).

Желтый Предупреждение, возможная 
опасность

Разметка проездов, границы стеллажей (углы), зоны действия погрузчиков, 
низкие балки, ступени. Желтый + черный – постоянная опасность  

(края платформ, въезды в узкие проемы).

Зеленый Безопасность, эвакуация Указатели выходов, аптечек, пунктов первой помощи. Все знаки на путях 
эвакуации должны быть фотолюминесцентными.

Синий Предписание (действия)
Предписывающие знаки безопасности («Работать в каске»,  

«Использовать средства защиты органа слуха»). Информационные указатели 
(места курения, пункты питания).

Белый Разделение, информация Границы зон складирования внутри стеллажей, напольные линии 
для указания мест паллет, таблички с адресами ячеек.

ÂÀÆÍÎ: Äëÿ ðàçìåòêè ïðîåçäîâ (æåëòûé) è èíòåíñèâíîé ðàáîòû ïîãðóç÷èêîâ èëè ãèäðàâëè÷åñêèõ 
òåëåæåê ðåêîìåíäóåòñÿ èñïîëüçîâàòü èçíîñîñòîéêèå õîëîäíûå ïëàñòèêè (òîï-ìàññû), à íå êðàñêó. 
Îíè íå ñòèðàþòñÿ êîëåñàìè â òå÷åíèå 1-2 ëåò.

1. Öâåòîâîå êîäèðîâàíèå: 
Ñòàíäàðò ÃÎÑÒ 12.4.026-2015

Îñíîâîé âèçóàëüíîé êîíöåï-
öèè ÿâëÿåòñÿ ñòðîãîå ñîáëþäåíèå 

ÃÎÑÒ 12.4.026-2015 «Öâåòà ñèãíàëü-
íûå, çíàêè áåçîïàñíîñòè è ðàçìåòêà 
ñèãíàëüíàÿ». Ýòîò ñòàíäàðò ãàðìîíè-
çèðîâàí ñ ìåæäóíàðîäíûìè íîðìà-

ìè (ISO 3864) è îáåñïå÷èâàåò åäèíîå 
âîñïðèÿòèå ñèãíàëîâ âñåìè ñîòðóä-
íèêàìè, âêëþ÷àÿ íîâûé ïåðñîíàë 
è ïîäðÿä÷èêîâ.

2. Òàêòèëüíàÿ ðàçìåòêà: 
Ôèçè÷åñêàÿ ïîìîùü 

âîäèòåëþ
Òðàäèöèîííàÿ ïîêðàñêà ðàáîòà-

åò íà çðåíèå – ðåøàÿ âèçóàëüíóþ 
çàäà÷ó, íî â óñëîâèÿõ çàãðóæåííîãî 
ñêëàäà, óñòàëîñòè è óòîìëåíèÿ âî-
äèòåëü ïîãðóç÷èêà ìîæåò îòâëå÷ü-
ñÿ èëè íå çàìåòèòü ëèíèþ. Äëÿ ñîç-
äàíèÿ ïî-íàñòîÿùåìó áåçîïàñíîé 
ñðåäû íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü 
òàêòèëüíûå (ôèçè÷åñêèå) ýëåìåí-
òû ðàçìåòêè, êîòîðûå ñðàáàòûâà-
þò ïðè íåïîñðåäñòâåííîì êîíòàêòå 
ñ òåõíèêîé.

Âèáðàöèîííûå è øóìîâûå 
ïîëîñû

Ñïåöèàëüíûå íàêëàäíûå ïîëîñû 
(ïîëèìåðíûå èëè ðåçèíîâûå) âûñî-
òîé 5–10 ìì, íàêëåèâàåìûå íà ïîë 
ïåðåä îïàñíûìè çîíàìè. Ïðè íàåç-
äå íà íèõ ïîãðóç÷èê íà÷èíàåò âè-
áðèðîâàòü è èçäàâàòü õàðàêòåðíûé 
øóì, ìãíîâåííî ïðèâëåêàÿ âíèìà-
íèå âîäèòåëÿ. 

Ýòî èäåàëüíîå ðåøåíèå äëÿ çîí:
• Ïåðåä ïåøåõîäíûìè 

ïåðåõîäàìè;
• Ïåðåä âúåçäîì â óçêèå 

ïðîåìû;
• Ïåðåä êðàåì ðàìïû èëè  

ïîãðóçî÷íîé ïëàòôîðìû.

Çàùèòíûå óãîëêè è îòáîéíèêè

Â ìåñòàõ ïîñòîÿííîãî ñîïðè-
êîñíîâåíèÿ òåõíèêè ñî ñòåíàìè, 
êîëîííàìè èëè ñòåëëàæàìè êðà-
ñêà íå ñïàñàåò – îíà ñòèðàåòñÿ, 
à êîíñòðóêöèè ðàçðóøàþòñÿ. Çäåñü 
ïðèìåíÿþòñÿ:
• Ïîëèìåðíûå è ðåçèíî-

âûå îòáîéíèêè: Êðåïÿòñÿ 
íà êîëîííû è óãëû íà âûñî-
òå 20–50 ñì îò ïîëà, ïðèíè-
ìàÿ óäàð íà ñåáÿ;

• Êîëåñîîòáîéíèêè: Ìåòàë-
ëè÷åñêèå èëè ïîëèìåðíûå 
êîíñòðóêöèè, êîòîðûå ôè-
çè÷åñêè íå äàþò ïîãðóç÷èêó 
ïîäúåõàòü âïëîòíóþ è ïî-
âðåäèòü ãðóç.

Çàêëþ÷åíèå
Âíåäðåíèå åäèíîé êîíöåïöèè 

âèçóàëèçàöèè ñêëàäà – ýòî íå ñòà-
òüÿ ðàñõîäîâ, à èíâåñòèöèÿ â óïðàâ-
ëÿåìîñòü áèçíåñà. Êîãäà êàæäûé 
êâàäðàòíûé ìèëëèìåòð ïðîñòðàí-
ñòâà ïîä÷èíÿåòñÿ åäèíîé ëîãèêå ÃÎ-
ÑÒà è ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ, 
ñêëàä ïåðåñòàåò áûòü èñòî÷íèêîì 
õàîñà è ïðåâðàùàåòñÿ â ïðåäñêàçó-
åìûé, áåçîïàñíûé è âûñîêîýôôåê-
òèâíûé àêòèâ.

Îïûò âíåäðåíèÿ ïîêàçûâàåò: 
óñòàíîâêà âèáðîïîëîñ ïåðåä ïîãðó-
çî÷íûìè ðàìïàìè ïîçâîëÿåò ïîë-
íîñòüþ èñêëþ÷èòü íàåçäû òåõíèêè 
íà êðàé ïëàòôîðìû, à ìîíòàæ îò-
áîéíèêîâ ñîêðàùàåò ðàñõîäû íà ðå-
ìîíò ñòåëëàæåé è êîëîíí íà 70-80%.

Ïðîçðà÷íàÿ ñðåäà ñâîäèò ðèñêè 
òðàâìàòèçìà ê íóëþ, óñêîðÿåò ïîèñê 
ãðóçîâ è ãàðàíòèðóåò ïðîõîæäåíèå 
ëþáûõ ïðîâåðîê. Ñêëàä, ãîâîðÿùèé 
íà ÿçûêå öâåòà è òàêòèëüíûõ îùó-
ùåíèé, – ýòî ôóíäàìåíò ñòàáèëüíî-
ñòè è ðîñòà âàøåãî áèçíåñà.



ÀÍÀËÈÇ ÊÀÑÊÀÄÍÛÕ 
ÐÈÑÊÎÂ Â ÝÏÎÕÓ 
ÒÓÐÁÓËÅÍÒÍÎÑÒÈ

Âîò ñïèñîê íàèáîëåå âåðîÿòíûõ 
«÷¸ðíûõ ëåáåäåé» â ëîãèñòèêå ñåãîä-
íÿ è â áëèæàéøåì áóäóùåì:

1. Ãåîïîëèòè÷åñêèå êàñêàäû 
(Âîéíû è Áëîêàäû)

Òðàäèöèîííûå âîåííûå êîíôëèê-
òû óæå ó÷òåíû â ðèñêàõ, íî «÷¸ðíûì 
ëåáåäåì» ñòàíåò íåîæèäàííîå ïåðå-
êðûòèå êðèòè÷åñêîé òî÷êè.

• Ïðèìåð: Âíåçàïíàÿ áëîêàäà Îð-
ìóçñêîãî ïðîëèâà (÷åðåç êî-
òîðûé èäåò 20% íåôòè) íå ïè-
ðàòàìè, à â ðåçóëüòàòå âîéíû 
â ïðèáðåæíîé ñòðàíå. Èëè ïîä-
ðûâ òåëåêîììóíèêàöèîííûõ êà-
áåëåé íà äíå Êðàñíîãî ìîðÿ, 
÷òî ïàðàëèçóåò íå òîëüêî ñóäî-
õîäñòâî, íî è ãëîáàëüíûé èí-
òåðíåò-òðàôèê ìåæäó Åâðîïîé 
è Àçèåé.

• Ïîñëåäñòâèÿ: Ðîñò ñòàâîê ôðàõ-
òà íà 300–500% çà íåäåëþ, 
îñòàíîâêà çàâîäîâ â Åâðîïå 

èç-çà îòñóòñòâèÿ êîìïëåêòóþ-
ùèõ èç Àçèè.

2. Êëèìàòè÷åñêèé êîëëàïñ 
èíôðàñòðóêòóðû

Ðå÷ü èäåò íå ïðîñòî î íàâîäíå-
íèÿõ, à î âûõîäå ïîãîäíûõ ÿâëåíèé 
çà ïðåäåëû ïðîåêòíûõ ìîùíîñòåé.
• Ïðèìåð: Àíîìàëüíàÿ æàðà â Åâ-

ðîïå (êàê â 2022 ãîäó), êîòîðàÿ 
ïðèâîäèò ê îáìåëåíèþ Ðåé-
íà. Ðåêà ñòàíîâèòñÿ íåïðîõîäè-
ìîé äëÿ áàðæ ñ òîïëèâîì è õè-
ìèêàòàìè íà 2-3 ìåñÿöà äîëüøå 

Òåðìèí  
«×¸ðíûé ëåáåäü» 
(ïîïóëÿðèçèðî-

âàííûé Íàñ ñèìîì 
Òàëåáîì) îïèñûâàåò 
íåïðåäñêàçóåìîå 
ñîáûòèå, êîòîðîå èìååò 
îãðîìíûå ïîñëåäñòâèÿ 
è çàäíèì ÷èñëîì 
êàæåòñÿ ëîãè÷íûì.

Â ñîâðåìåííîé 
ëîãèñòèêå, êîòîðàÿ 
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé 
ñëîæíóþ ãëîáàëüíóþ 
ïàóòèíó âçàèìîñâÿçåé, 
òàêèå ðèñêè ñòàëè 
âîçíèêàòü ÷àùå.

«ЧЕРНЫЕ ЛЕБЕДИ» 
ГЛОБАЛЬНОЙ 
ЛОГИСТИКИ

ÒÅÍÄÅÍÖÈÈ

ìàðò  ¹ 1  202632



îáû÷íîãî. Èëè íàîáîðîò – óðà-
ãàí òàêîé ñèëû, ÷òî îí ôèçè÷å-
ñêè ñäâèãàåò ïîðòàëüíûå êðàíû 
â êðóïíåéøåì ïîðòó (Ðîòòåð-
äàì èëè Øàíõàé) è ðàçðóøàåò 
äàìáû.

• Ïîñëåäñòâèÿ: Ðàçðûâ öåïî÷åê 
ïîñòàâîê ñûðüÿ äëÿ õèìè÷åñêîé 
ïðîìûøëåííîñòè, ýíåðãåòè÷å-
ñêèé êðèçèñ â Åâðîïå çèìîé.

3. Êèáåðñèíãóëÿðíîñòü 
â òðàíñïîðòå

Àòàêè íà IT-èíôðàñòðóêòóðó ñëó-
÷àþòñÿ ÷àñòî, íî «÷¸ðíûì ëåáåäåì» 
ñòàíåò ïîëíîå è îäíîâðåìåííîå îá-
ðóøåíèå öèôðîâûõ ñèñòåì ãëîáàëü-
íîé ëîãèñòèêè.
• Ïðèìåð: Âèðóñ íîâîãî òèïà, ïî-

ðàæàþùèé íå ïðîñòî îôèñíûå 
êîìïüþòåðû, à ñïóòíèêîâûå ñè-
ñòåìû íàâèãàöèè (GPS/GNSS) 
è ñèñòåìû àâòîìàòè÷åñêîé 
èäåíòèôèêàöèè (AIS) íà ñóäàõ. 
Ìèðîâîé ôëîò íà íåñêîëüêî 
äíåé òåðÿåò âîçìîæíîñòü òî÷-
íî îïðåäåëÿòü ìåñòîïîëîæå-
íèå, ÷òî ïðèâîäèò ê ñòîëêíî-
âåíèÿì è îñòàíîâêå äâèæåíèÿ 
â óçêîñòÿõ.

• Ïîñëåäñòâèÿ: Õàîñ «Just-in-
Time» ïîñòàâîê, ãíèþùèå êîí-
òåéíåðû ñ åäîé â ïîðòàõ, êî-
òîðûå íå ìîãóò ðàçãðóçèòü 
èç-çà ñáîÿ òàìîæåííûõ áàç 
äàííûõ.

4. Ýíåðãåòè÷åñêèé øîê 
(Çåëåíûé ðàçðûâ)

Ïåðåõîä íà «çåëåíóþ» ýíåðãåòè-
êó ñîçäàåò ñêðûòûå ðèñêè.
• Ïðèìåð: Âíåçàïíîå îñîçíà-

íèå ðûíêîì, ÷òî ñóùåñòâóþ-
ùåãî ìèðîâîãî ôëîòà êîíòåé-
íåðîâîçîâ, ðàáîòàþùèõ íà ìà-
çóòå, âîò-âîò íà÷íóò âûòåñíÿòü 
èç ïîðòîâ èç-çà íîâûõ «çåëå-
íûõ» ñáîðîâ èëè çàïðåòîâ. Ïðè 
ýòîì íîâîãî ôëîòà íà ìåòàíî-
ëå èëè àììèàêå ïîñòðîåíî íå-
äîñòàòî÷íî, à èíôðàñòðóêòóðà 
çàïðàâêè â êëþ÷åâûõ ïîðòàõ 
íå ãîòîâà.

• Ïîñëåäñòâèÿ: Èñêóññòâåí-
íûé äåôèöèò òîííàæà, ðîñò 
öåí íà ìîðñêèå ïåðåâîçêè âû-
øå êîâèäíûõ ïîêàçàòåëåé, òàê 

êàê ñóäà âûíóæäåíû èäòè â îá-
õîä èëè ïðîñòàèâàòü â î÷åðåäè 
íà çàïðàâêó.

5. Áèîëîãè÷åñêàÿ óãðîçà 2.0 (Íå 
COVID)

Ñëåäóþùàÿ ïàíäåìèÿ, íî ñ õóä-
øèìè ñöåíàðèÿìè.
• Ïðèìåð: Âûñîêîêîíòàãèîçíûé 

âèðóñ ñ âûñîêîé ëåòàëüíîñòüþ, 
ïîðàæàþùèé â ïåðâóþ î÷åðåäü 
ðàáî÷èõ â ïîðòàõ è íà ìÿñîêîì-
áèíàòàõ (êàê ýòî óæå áûëî). Íî 
òåïåðü âèðóñ ìóòèðóåò è äîëü-
øå æèâåò íà ïîâåðõíîñòÿõ (êàð-
òîí, ïëàñòèê).

• Ïîñëåäñòâèÿ: Ïîëíûé îòêàç 
ñòðàí ïðèíèìàòü ãðóçû èç îïðå-
äåëåííûõ ðåãèîíîâ, òîòàëüíûé 
ëîêäàóí â ïîðòàõ-õàáàõ. Ìîð-
ñêèå êîíòåéíåðû ñòàíîâÿòñÿ ïå-
ðåíîñ÷èêàìè çàðàçû.

6. Ïðàâîâîé «öóíàìè» 
(Ýêîëîãè÷åñêèå èñêè)

• Ïðèìåð: Êðóïíåéøàÿ ìèðîâàÿ 
ñóäîõîäíàÿ êîìïàíèÿ ïðèçíà-
åòñÿ âèíîâíîé â êîëîññàëüíîì 
ñáðîñå ïëàñòèêà â îêåàí èëè 
â óíè÷òîæåíèè ìîðñêîé ýêî-
ñèñòåìû èç-çà ñáðîñà áàëëàñò-
íûõ âîä ñ èíâàçèâíûìè âèäàìè. 
Ñóä â ÑØÀ èëè ÅÑ íàêëàäû-
âàåò øòðàô, êîòîðûé ôàêòè÷å-
ñêè áàíêðîòèò êîìïàíèþ, èëè 
àðåñòîâûâàåò åå ôëîò ïî âñåìó 
ìèðó.

• Ïîñëåäñòâèÿ: Ñòðàõîâàÿ ñèñòå-
ìà ëîãèñòèêè äàåò ñáîé, òàê êàê 
ðèñêè ñòàíîâÿòñÿ «íåïîêðû-
âàåìûìè», ïðåìèè âçëåòàþò 
äî íåáåñ.

Ðåçþìå äëÿ áèçíåñà
Â ñîâðåìåííîì ìèðå ãëàâíûé 

«÷¸ðíûé ëåáåäü» – ýòî ñèñòåìíûé 
ñáîé, êîãäà íàêëàäûâàþòñÿ äðóã 
íà äðóãà äâà ñîáûòèÿ: íàïðèìåð, çà-
áàñòîâêà â ïîðòó (ëîêàëüíîå) + êè-
áåðàòàêà íà îïåðàòîðà (òåõíîãåí-
íîå) + øòîðì (ïðèðîäíîå).

×òîáû áûòü ãîòîâûì, ëîãèñòè-
êà óõîäèò îò ìîäåëè «òî÷íî â ñðîê» 
(Just-in-Time) îáðàòíî ê ìîäåëè 
«íà âñÿêèé ñëó÷àé» (Just-in-Case), 
óâåëè÷èâàÿ ñêëàäû è äèâåðñèôè-
öèðóÿ ìàðøðóòû, äàæå åñëè ýòî 
äîðîæå.

ÏÎ×ÅÌÓ ÑËÅÄÓÞÙÀß 
ÊÀÒÀÑÒÐÎÔÀ 

ÎÑÒÀÍÎÂÈÒ ÂÀØÈ 
ÏÎÑÒÀÂÊÈ È ÊÀÊ Ê ÍÅÉ 

ÏÎÄÃÎÒÎÂÈÒÜÑß
Äëÿ áîëüøèíñòâà ëþäåé ëîãè-

ñòèêà – ýòî ìàãèÿ: òîâàð èñ÷åçà-
åò íà ñêëàäå â Êèòàå è ÷åðåç íåäå-
ëþ ïîÿâëÿåòñÿ ó äâåðè. Ìû ïðèâûê-
ëè, ÷òî ñèñòåìà ðàáîòàåò êàê ÷àñû. 
Íî ïðàâäà â òîì, ÷òî ãëîáàëüíàÿ ëî-
ãèñòèêà ñåãîäíÿ – ýòî ñëîæíåé-
øèé ìåõàíèçì, ñîáðàííûé íà ÷åñò-
íîì ñëîâå è òîíêèõ íèòÿõ öèôðîâûõ 
ñèãíàëîâ.

Ãëàâíûé «÷åðíûé ëåáåäü» äëÿ îò-
ðàñëè – ýòî äàæå íå î÷åðåäíàÿ ïàí-
äåìèÿ è íå âîéíà. Ýòî ñèñòåìíûé 
ñáîé. Ìãíîâåííûé êîëëàïñ âçàèìîñ-
âÿçàííûõ ñèñòåì: ýíåðãîñíàáæåíèÿ, 
ñïóòíèêîâîé ñâÿçè (GPS/GNSS), òà-
ìîæåííûõ áàç äàííûõ èëè îáëà÷íûõ 
ïëàòôîðì, óïðàâëÿþùèõ ïîðòàìè.

Â ýòîé ñòàòüå – ÷åñòíûé ðàçáîð: 
ïî÷åìó ïðåäîòâðàòèòü ýòî ïî÷òè íå-
âîçìîæíî, è ÷òî äåëàòü ëîãèñòó, ïå-
ðåâîç÷èêó èëè âëàäåëüöó ñêëàäà, êîã-
äà ìèð âîêðóã ïåðåñòàíåò îòâå÷àòü 
íà çàïðîñû.

Ïî÷åìó ïîëíàÿ çàùèòà 
íåâîçìîæíà? (Ïðèðîäà 

óÿçâèìîñòè)
Ëîãèñòèêà ïîñëåäíèõ 30 ëåò 

ñòðîèëàñü íà äâóõ êèòàõ: ãëîáà-
ëèçàöèÿ è îïòèìèçàöèÿ. Just-in-
Time, êîíòåéíåðèçàöèÿ, àóòñîð-
ñèíã – âñå ýòî ñäåëàëî ïåðåâîçêè 
äåøåâûìè è áûñòðûìè. Íî ïëàòà 
çà ñêîðîñòü – õðóïêîñòü.
1. Ýôôåêò äîìèíî: Âû íå óñïåâà-

åòå îòãðóçèòü òîâàð, ïîòîìó ÷òî 
ó âàøåãî ïåðåâîç÷èêà óïàë ñåð-
âåð. Ïåðåâîç÷èê íå ðàáîòàåò, 
ïîòîìó ÷òî â ïîðòó Õ âèðóñ àòà-
êîâàë òåðìèíàëû. Ïîðò ñòîèò, 
ïîòîìó ÷òî çàáàñòîâêà â ñòðàíå 
Y ïåðåêðûëà äîñòóï ê òîïëèâó 
äëÿ ãåíåðàòîðîâ. Çâåíüÿ îäíîé 
öåïè ðàçîðâàíû.

2. Ñëåïàÿ çàâèñèìîñòü îò GPS 
è «îáëàêîâ»: Ñîâðåìåííàÿ ëî-
ãèñòèêà ñëåïà áåç ñèãíàëà. Äèñ-
ïåò÷åð íå âèäèò ìàøèíû, âîäè-
òåëü íå çíàåò, êóäà åõàòü (êàðòû 
â òåëåôîíå íå ðàáîòàþò), ñèñòå-
ìû õîëîäíîé öåïè íå ïåðåäàþò 
äàííûå î òåìïåðàòóðå.
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3. Èëëþçèÿ êîíòðîëÿ: Ìû äóìà-
åì, ÷òî óïðàâëÿåì ïðîöåññà-
ìè, íî íà äåëå ìû ëèøü ïîëü-
çîâàòåëè èíòåðôåéñîâ. Åñëè 
ãëîáàëüíûé îáëà÷íûé ïðîâàé-
äåð «ëÿæåò» â ñâîåì äàòà-öåí-
òðå, âìåñòå ñ íèì ëÿãóò òûñÿ÷è 
òðàíñïîðòíûõ êîìïàíèé ïî âñå-
ìó ìèðó.

Ìîæíî ëè ñíèçèòü ðèñêè? 
(Ñòðàòåãèÿ ïðåâåíòèâíîé 

çàùèòû)
Äà, ïîëíîñòüþ çàñòðàõîâàòüñÿ 

íåëüçÿ. Íî ìîæíî ñäåëàòü ñâîþ êîì-
ïàíèþ «ìåíåå õðóïêîé». Âîò òðè øà-
ãà äëÿ ëîãèñòè÷åñêîãî áèçíåñà:

1. Îòêàç îò ìîíîöåíòðè÷íîñòè 
(Ðåçåðâèðîâàíèå êàíàëîâ)
• Òåõíèêà: Íèêîãäà íå ïîëàãàé-

òåñü íà îäèí èñòî÷íèê äàííûõ. 
Åñëè âû ðàáîòàåòå â 1Ñ èëè SAP 
÷åðåç èíòåðíåò – ïðîäóáëè-
ðóéòå ó÷åò â ëîêàëüíîé âåðñèè 
íà àâòîíîìíîì ñåðâåðå.

• Ñâÿçü: Äåðæèòå ñïèñîê òåëåôî-
íîâ äèñïåò÷åðîâ è âîäèòåëåé 
íà áóìàãå (äà, ýòî çâó÷èò äèêî 
â 2026 ãîäó). Ñïóòíèêîâûå òåëå-
ôîíû äëÿ êëþ÷åâûõ ñîòðóäíè-
êîâ èëè õîòÿ áû ðàöèè íà áëèæ-
íèõ ìàðøðóòàõ.

• Íàâèãàöèÿ: Ó êàæäîãî âîäèòåëÿ 
äîëæíà áûòü ôèçè÷åñêàÿ êàð-
òà (àòëàñ àâòîìîáèëüíûõ äîðîã) 
â êàáèíå. GPS ìîæåò ïðîïàñòü, 
íî äîðîãè îñòàíóòñÿ íà ìåñòå.

2. Ðåàëüíûé êðàø-òåñò çàïàñîâ
Just-in-Time ìåðòâ. Ãðÿäåò ýïîõà 

Just-in-Case.
• Ïåðåñìîòðèòå ñòðàõîâûå çàïà-

ñû íà ñêëàäàõ. Åñëè ïîñòàâêà 
êîìïëåêòóþùèõ èç-çà ãðàíèöû 
èäåò 45 äíåé, ðèñê ñáîÿ çàñòàâ-
ëÿåò èìåòü çàïàñ íå íà 2 íåäåëè, 
à íà 2 ìåñÿöà ðàáîòû.

• Äèâåðñèôèêàöèÿ ïîñòàâùèêîâ. 
Îäèí ïîñòàâùèê â Êèòàå – ýòî 
ðèñê. Ïîñòàâùèê â Êèòàå + ëî-
êàëüíîå ïðîèçâîäñòâî â Òóðöèè 
èëè ÐÔ – ýòî óñòîé÷èâîñòü.

3. Ñåãìåíòàöèÿ 
IT-èíôðàñòðóêòóðû

Ïðîâåäèòå àóäèò: åñëè õàêåðû 
àòàêóþò âàøó CRM, îñòàíîâÿòñÿ ëè 
ó âàñ âîðîòà íà ñêëàäå? Â èäåàëå – 

ôèçè÷åñêîå ðàçäåëåíèå ñåòåé. Àä-
ìèíèñòðàòèâíàÿ ñåòü (ïî÷òà, äîêó-
ìåíòû) äîëæíà áûòü èçîëèðîâàíà 
îò ïðîèçâîäñòâåííîé (êîíòðîëëåðû 
âîðîò, âåñîâ, ñîðòèðîâî÷íûõ ëèíèé).

Àëãîðèòì âûõîäà: 
×òî äåëàòü, êîãäà ñèñòåìà 

«óïàëà»
Ïðåäñòàâèì õóäøèé ñöåíà-

ðèé: èíòåðíåò â ðåãèîíå îòñóòñòâó-
åò, ñâÿçü ðàáîòàåò ñ ïåðåáîÿìè, òåð-
ìèíàëû îïëàòû íå ïðèíèìàþò êàð-
òû, òî÷íîå ìåñòîïîëîæåíèå ôóð 
íåèçâåñòíî.

À. Óðîâåíü ñêëàäà (Õàá)
1. Ïåðåõîä íà «áóìàãó» è îô-

ëàéí: Ó âàñ äîëæåí áûòü óò-
âåðæäåííûé ðåãëàìåíò ðàáîòû 
ïðè îòêàçå WMS. Ðàñïå÷àòàí-
íûå íàêëàäíûå, êàðàíäàø, ðó÷-
íàÿ ìàðêèðîâêà ïàëëåò. Ñêî-
ðîñòü óïàäåò â 3-5 ðàç, íî ðàáî-
òà íå îñòàíîâèòñÿ.

2. Ýíåðãîíåçàâèñèìîñòü: Äèçåëü-
ãåíåðàòîð – ýòî íå ðîñêîøü, 
ýòî ñòðàõîâêà ïîëèñà. Ðàññ÷è-
òàéòå, õâàòèò ëè ó âàñ òîïëè-
âà íà 7 äíåé íåïðåðûâíîé ðà-
áîòû õîëîäèëüíûõ óñòàíîâîê 
è ñåðâåðîâ.

3. Ëîêàëüíûé ñèòóàöèîííûé 
öåíòð: Ðóêîâîäèòåëü ñêëàäà äîë-
æåí íàõîäèòüñÿ â öåíòðå çà-
ëà (èëè â êîìíàòå ñ êàðòàìè) 
è ðàñïðåäåëÿòü çàäà÷è ãîëîñîì, 
à íå ÷åðåç Telegram.

Á. Óðîâåíü òðàíñïîðòà 
(Ïåðåâîçêè)

1. Èíñòðóêòàæ âîäèòåëåé («×òî 
äåëàòü, åñëè ïðîïàëà ñâÿçü»): Ó êàæ-
äîãî âîäèòåëÿ äîëæåí áûòü «òðåâîæ-
íûé ëèñò».
• Åñëè íåò ñèãíàëà – åõàòü ïî ôè-

çè÷åñêîé êàðòå äî áëèæàéøåãî 
êðóïíîãî ãîðîäà.

• Åñëè êîí÷èëîñü òîïëèâî, à êàð-
òû íå ðàáîòàþò – èìåòü íàëè÷-
íûå â êýøå äëÿ îïëàòû.

• ßâêè è ïàðîëè: ñïèñîê òåëå-
ôîíîâ äèñïåò÷åðîâ íà áóìàãå, 
à òàêæå êîíòàêòû ñìåæíèêîâ 
(ýêñïåäèòîðîâ) äëÿ ñâÿçè «ñàðà-
ôàííûì ðàäèî».

2. Êîîðäèíàöèÿ ÷åðåç «òî÷êè 
ñáîðà»: Äîãîâîðèòåñü ñ íåñêîëüêè-
ìè ïðîâåðåííûìè çàïðàâêàìè èëè 
ñòîÿíêàìè ïî ìàðøðóòó, ÷òî îíè 

ñòàíóò èíôîðìàöèîííûìè õàáà-
ìè. Âîäèòåëè çàåçæàþò òóäà, îñòàâ-
ëÿþò çàïèñêè èëè ïîëó÷àþò óñòíûå 
ðàñïîðÿæåíèÿ.

Â. Óðîâåíü óïðàâëåíèÿ (Îôèñ)
1. Ïðèîðèòèçàöèÿ ãðóçîâ: Â óñ-

ëîâèÿõ õàîñà âû íå ñìîæåòå óâåçòè 
âñ¸. Ñîñòàâüòå ìàòðèöó ABC.
• A (Êðèòè÷íî): Ñêîðîïîðòÿùè-

åñÿ ïðîäóêòû, ìåäèêàìåíòû, 
êîìïëåêòóþùèå äëÿ çàâîäîâ-íå-
ïðåðûâíîãî öèêëà.

• B (Âàæíî): Ñêëàäñêîé ñòîê, êî-
òîðûé ìîæåò ïîäîæäàòü.

• C (Âòîðîñòåïåííî): Òî, ÷òî ìîæ-
íî îòëîæèòü íà ìåñÿö.

Çàäà÷à – âûòàùèòü õîòÿ áû «À».

2. Èíôîðìàöèîííàÿ ðàáîòà ñ êëè-
åíòàìè: Âàøè êëèåíòû òîæå â ñòðåñ-
ñå. Íå ìîë÷èòå. Äàæå åñëè âû íè÷å-
ãî íå çíàåòå, ïèøèòå: «Ñâÿçü íåó-
ñòîé÷èâà, ìû ôîðìèðóåì ðåçåðâíûå 
î÷åðåäè, ïðèåìêà âðåìåííî çàäåð-
æèâàåòñÿ». Îòñóòñòâèå èíôîðìàöèè 
ðîæäàåò ïàíèêó è øêâàë çâîíêîâ, 
êîòîðûå ïàðàëèçóþò ïîñëåäíèõ ñâî-
áîäíûõ äèñïåò÷åðîâ.

3. Ðàáîòà ñ íàëè÷íîñòüþ: Åñ-
ëè áàíêè íå ðàáîòàþò, ïåðåâîç-
÷èêè íå áåðóò áåçíàë. Êðóïíûì 
èãðîêàì íåîáõîäèìî èìåòü êàññî-
âûé ðàçðûâíîé ôîíä íàëè÷íûõ äëÿ 
îïëàòû òîïëèâà è çàðïëàò âîäèòå-
ëÿì íà ëèíèè â ïåðèîä «öèôðîâîãî 
áåçâðåìåíüÿ».

Ðåçþìå äëÿ ëîãèñòà
Ãëîáàëüíàÿ ëîãèñòèêà – ýòî ñè-

ñòåìà, êîòîðàÿ èäåàëüíî ðàáîòà-
åò 364 äíÿ â ãîäó, íî ìîæåò ðóõíóòü 
çà 24 ÷àñà. Ãëàâíûé âðàã çäåñü – 
íå êîíêðåòíûé çëîäåé, à ñëîæíîñòü.

Âûõîä èç ñáîÿ ëåæèò íå â ïëîñêî-
ñòè íîâûõ IT-ðåøåíèé (îíè æå è îò-
êàæóò), à â ïëîñêîñòè äèñöèïëèíû 
è àíàëîãîâûõ ðåçåðâîâ.

Áóìàæíàÿ íàêëàäíàÿ íà ñòîëå, 
êîìïàñ â ìàøèíå âîäèòåëÿ è ïàðà 
ìåøêîâ ñîëè äëÿ ãåíåðàòîðà – ýòî 
íå àðõàèçì. Ýòî âàøè áèëåòû â èãðó, 
êîãäà ó äðóãèõ ïîãàñ ñâåò.

Ãîòîâüòåñü íå ê ïðîøëîìó êðèçè-
ñó (ðîñòó ñòàâîê èëè íåõâàòêå êîí-
òåéíåðîâ), à ê òîìó, ÷òî â îäèí äåíü 
ýêðàí ìîíèòîðà ïðîñòî ïîãàñíåò. 
È òîãäà âûèãðàåò òîò, ó êîãî â ñòîëå 
ëåæèò êàðàíäàø. 

ÒÅÍÄÅÍÖÈÈ

ìàðò  ¹ 1  202634





LIGHT INDUSTRIAL 6.0

ÒÅÊÑÒ  Андрей Карасев

Îëåã Èçîòîâ, óïðàâëÿþùèé äè-
ðåêòîð êàòåãîðèè «Êîììåð÷åñêàÿ 
íåäâèæèìîñòü» Avito Íåäâèæè-
ìîñòü, îçàãëàâèë ñâî¸ âûñòóïëåíèå 
«Light industrial: äèíàìèêà ñïðîñà 
è ïðåäëîæåíèÿ ïî äàííûì Àâèòî, 
ïîðòðåò êëèåíòà».

Àâèòî ÿâëÿåòñÿ ñàìîé áîëüøîé 
ïëîùàäêîé ïî ðàáîòå ñ îáúÿâëåíè-
ÿìè â ìèðå. Ñåé÷àñ íà ïëîùàäêå 
ðàçìåùåíî ïîðÿäêà 300 òûñ. ïðåä-
ëîæåíèé êîììåð÷åñêîé íåäâèæè-
ìîñòè, êîòîðûå íàáèðàþò ñâûøå 
63 ìëí. ïðîñìîòðîâ. 91 òûñ. ïîëü-
çîâàòåëåé ðàçìåùàþò íà Àâèòî 
îáúÿâëåíèÿ î íåé.

Ïðåäëîæåíèå ïî ïðîäà-
æå êîììåð÷åñêîé íåäâèæèìîñòè 

Light Industrial ïëîùàäüþ 501 – 
5000 ì2. Àâèòî ðàçäåëÿåò ýòîò ðû-
íîê íà òðè ñåãìåíòà ïî ïëîùàäè: 
501 – 1500, 1501 – 3000 è 3001 – 
5000 ì2.

Ïðåäëîæåíèå ïî ïðîäàæå ïëî-
ùàäåé çà ãîä, ñ îêòÿáðÿ 2024 ïî îê-
òÿáðü 2025 ã., âî âñåõ òðåõ ñåãìåí-
òàõ âûðîñëî.

Çà ãîä, áîëüøå äðóãèõ âûðîñ-
ëî ïðåäëîæåíèå â ñåãìåíòå 501–
1500 ì2 – íà 65%. Äîëÿ ýòîãî ñåã-
ìåíòà ñîñòàâèëà 60%.

Ïðåäëîæåíèå â ñåãìåíòå 1501–
3000 ì2 âûðîñëî çà ãîä íà 44%.

Ìåíåå äðóãèõ óâåëè÷èëîñü 
ïðåäëîæåíèå â ñåãìåíòå 3001–
5000 ì2 – òîëüêî íà 26%.

Øåñòîé ôîðóì  Light Industrial ïðîø¸ë â «Êëàñòåðå 
Ëîìîíîñîâ» ÌÃÓ èì. Ì. Â. Ëîìîíîñîâà. Åãî îðãà-
íèçàòîðàìè ñòàëè êîìïàíèè ÏÀÐÑÊ è SKLADMAN, 
à ãåíåðàëüíûì ïàðòí¸ðîì – ÊÐÎÑÒ.

Light Industrial (ëàéò èíäàñòðèàë) – íîâûé ôîð-
ìàò âîçâåäåíèÿ è ôóíêöèîíàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ 
ïðîìûøëåííûõ çäàíèé íà ðûíêå ñêëàäñêîé íå-
äâèæèìîñòè â Ðîññèè, ñî÷åòàþùèé ïðîèçâîäñòâî, 
ñêëàä, òîðãîâóþ çîíó, îôèñ è øîóðóì – 5-â-1.

Àíäðåé Êàðàñåâ

Îëåã Èçîòîâ

ÑÊËÀÄÑÊÀß ÍÅÄÂÈÆÈÌÎÑÒÜ
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Ïðåäëîæåíèå àðåíäû êîììåð-
÷åñêèõ ïëîùàäåé îò 501 äî 1500 ì2 
óâåëè÷èëàñü íà 68%, ñîñòàâèâ 67%.

Ïðåäëîæåíèÿ àðåíäû â ñåãìåí-
òå 1501 – 3000 ì2 âîçðîñëà íà 63%, 
à â ñåãìåíòå 3001 – 5000 ì2 – 
íà 49%.

60% âñåõ ïðåäëîæåíèé ïî ïðîäà-
æå è àðåíäå êîììåð÷åñêîé íåäâè-
æèìîñòè ñîñðåäîòî÷åíî â Ìîñêâå 
è Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå.

Â Ìîñêâå è Ìîñêîâñêîé îáëàñòè 
ïðåäëîæåíèÿ ïî ïðîäàæå âûðîñ-
ëè íà 63%, à àðåíäû – íà 51%. Ðîñò 
â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå è Ëåíèíãðàä-
ñêîé îáëàñòè ñîñòàâèë 90% è 111% 
ñîîòâåòñòâåííî. Îäíàêî ñàìûé 
áîëüøîé ðîñò íàáëþäàëñÿ â Íèæå-
ãîðîäñêîé îáëàñòè – +141%.

Â Ìîñêâå 24% âñåõ ïðåäëîæå-
íèé ñîñòàâèëà ïðîäàæà, à îñòàëüíûå 
76% – àðåíäà.

Ïðîäàæè â ñåãìåíòå 501–
1500 ì2 â ñòîëèöå çà ãîä ïîêàçà-
ëè ðîñò +89%, â ñåãìåíòå 1501–
3000 ì2 – +40%, â ñåãìåíòå 3001–
5000 ì2 – +32%.

Ðîñò ïðåäëîæåíèé ïî àðåí-
äå â ñòîëèöå áûë íèæå ñðåäíåãî 
ïî ñòðàíå. Ïðåäëîæåíèÿ ïî àðåíäå 
â ñåãìåíòå 501–1500 ì2 óâåëè÷èëàñü 
íà 54%, â ñåãìåíòå 1501–3000 ì2 
ðîñò ñîñòàâèë +56%, à â ñåãìåíòå 
3001–5000 ì2 – íà 29%.

Ñïðîñ íà êîììåð÷åñêóþ íåäâè-
æèìîñòü çà ïðîøåäøèé ãîä ïîêà-
çàë ñîâñåì ìàëî ïëþñîâ, â îòëè÷èå 

îò ïðîøëîãî ãîäà. Â ñòðóêòóðå ñïðî-
ñà ïðåîáëàäàëà àðåíäà – 83%, ïðî-
äàæè ñîñòàâèëè òîëüêî 17%. Ïî èòî-
ãàì ãîäà óâåëè÷èëèñü òîëüêî ïðîäà-
æè â ñåãìåíòå 501–1500 ì2 – +20%. 
Â îñòàëüíûõ ñåãìåíòàõ íàáëþäàë-
ñÿ ñïàä: íà 31% ñíèçèëèñü ïðîäàæè 
â ñåãìåíòå 1501–3000 ì2, è íà 23% 
â ñåãìåíòå 3001–5000 ì2. Â àðåí-
äå òàêæå ïðîèñõîäèëà êîððåêöèÿ: 
-15%, -28% è -37% ñîîòâåòñòâåííî.

Â Ìîñêâå è Ìîñêîâñêîé îá-
ëàñòè ïîêóïêà êîììåð÷åñêîé íå-
äâèæèìîñòè óâåëè÷èëàñü, â öåëîì, 
íà 19%, à àðåíäà ñíèçèëàñü íà 23%. 
Ðîñò ïðîäàæ â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå 
è Ëåíèíãðàäñêîé îáëàñòè áûë ìåíü-

øèì – +14%, òàê æå êàê è ïàäåíèå 
àðåíäû – -12%. Âñåãî â ýòèõ äâóõ 
ðåãèîíàõ áûëî ñîñðåäîòî÷åíî 54% 
ñïðîñà.

Ïðîäàæè ïî ñåãìåíòàì â Ìî-
ñêâå ïîêàçàëè ñëåäóþùóþ êàðòè-
íó: âûðîñëè ïðîäàæè ïëîùàäåé 
â ñåãìåíòå 501–1500 ì2 – +45% 
è â 3001–5000 ì2 – +14%. Ïðî-
äàæè â ñåãìåíòå 1501–3000 ì2 íà-
îáîðîò ñîêðàòèëèñü íà 25%. Àðåíäà 
êîììåð÷åñêîé íåäâèæèìîñòè â Ìî-
ñêâå çà ïðîøëûé ãîä ñîêðàòèëàñü 
âî âñåõ ñåãìåíòàõ: -17%, -36% è -40% 
ñîîòâåòñòâåííî.

Îëåñÿ Ñîëîâüåâà

Âûñòóïëåíèå Îëåñè Ñîëîâü¸-
âîé, óïðàâëÿþùåãî äèðåêòîð ÑÎ-
ÂÊÎÌÁÀÍÊ, íàçûâàëîñü «Èíâå-
ñòèöèîííûå ñòðàòåãèè â ñêëàäñêîé 
íåäâèæèìîñòè».
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Ïî å¸ ñëîâàì â 2025 ã. îæèäà-
åòñÿ îáú¸ì íîâîãî ñòðîèòåëüñòâà 
îáúåêòîâ Light industrial â ðàçìåðå 
400 òûñ.ì2. Ýòî ñòàíåò ðåêîðäíûì 
ïîêàçàòåëåì çà âåñü ïåðèîä íàáëþ-
äåíèé ñ 2019 ã. Â 2023 ã. áûëî ââåäå-
íî 146 òûñ.ì2, â 2024 ã. – 289 òûñ.ì2.

Êðóïíåéøèì îáúåêòîì, îæèäàå-
ìûì ê ââîäó â 2025 ã. äîëæåí ñòàòü 
DCL Òîìèëèíî ïàðê, âêëþ÷àþùèé 
â ñåáÿ 5 êîðïóñîâ îáùåé ïëîùàäüþ 
102 òûñ.ì2. Ïðîèçâîäñòâåííî-ñêëàä-
ñêîé êîìïëåêñ «Òîìèëèíî Ëàéò Èí-
äàñòðèàë Ïàðê» ðàñïîëàãàåòñÿ â ïî-
ñ¸ëêå Òîìèëèíî ãîðîäñêîãî îêðóãà 
Ëþáåðöû Ìîñêîâñêîé îáëàñòè.

Ñîâîêóïíî íà ýòàïå ñòðîèòåëü-
ñòâà, çàÿâëåííûõ ê ââîäó â 2025-
2026 ãã., íàõîäèòñÿ áîëåå 700 òûñ.ì2. 
Íà ñòàäèè ïëàíèðîâàíèÿ íàõîäèò-
ñÿ îêîëî 2,7 ìëí ì2. Áîëüøàÿ ÷àñòü 
àíîíñèðîâàííûõ ïðîåêòîâ (67%) 
ïðåäñòàâëåíà æèëèùíûìè çàñòðîé-
ùèêàìè. Ïðè ýòîì òåìïû íà÷àëà 
ñòðîèòåëüñòâà íîâûõ îáúåêòîâ ïðî-
äîëæàþò çàìåäëÿòüñÿ ââèäó çàòÿíóâ-
øåãîñÿ ïåðèîäà æ¸ñòêîé äåíåæíî-
êðåäèòíîé ïîëèòèêè è ñîõðàíÿþùå-
ãîñÿ ðîñòà ñòîèìîñòè ñòðîèòåëüñòâà.

Îáåñïå÷åííîñòü ñêëàäàìè big 
box â Ðîññèè îùóòèìî óñòóïàåò Êè-

òàþ è Ïîëüøå. Òàê, íà 1 îáúåêò ÌÑÏ 
â ÐÔ ïðèõîäèòñÿ âñåãî 7 ì2, à íà ôîð-
ìàò Light industrial – 0,3 ì2. Â Ãåð-
ìàíèè îáú¸ì ñäåëîê ñ Light industrial 
åæåãîäíî ïðåâûøàåò 6-7 ìëí ì2 – 
áîëåå ÷åì â 100 ðàç ïî ñðàâíåíèþ 
ñ ÐÔ. Ôàêòè÷åñêèé æå ñïðîñ â Ðîñ-
ñèè – 3,4 ìëí ì2.

Ïî äàííûì Î. Ñîëîâü¸âîé 
íà ìîñêîâñêîì ðûíêå äåôèöèò Light 
industrial ñîñòàâëÿåò 3 ìëí ì2.

Òàê â 2024 ã. íà 3505 ìëí ì2 ñïðî-
ñà ïðèøëîñü 571 ìëí ì2 ïðåäëîæå-
íèÿ. Â 2025 ã. ýòè çíà÷åíèÿ ñîñòà-
âÿò 3614 è 871 ñîîòâåòñòâåííî. Íà 
îñíîâå êîíñåíñóñ-ïðîãíîçà ñîâî-

êóïíàÿ ïîòðåáíîñòü Light industrial 
òîëüêî â Ìîñêîâñêîì ðåãèîíå ñîñòà-
âèò ê 2030 ã. íå ìåíåå 4,2 ìëí. ì2. 
Ïðè ýòîì ïðåäëîæåíèå îïåðåäèò 
ñïðîñ – 4,4 ìëí ì2.

Íà ðûíêå áóäóò ïðîèñõîäèòü ñëå-
äóþùèå ñòðóêòóðíûå èçìåíåíèÿ:
• Ïîñòåïåííîå óìåíüøåíèå 

äîëè ïðîèçâîäèòåëåé-ñîá-
ñòâåííèêîâ (ñ 30% äî 8%);

• Óñòîé÷èâûé ðîñò àðåíäíîãî 
ñåêòîðà (äî 80%);

• Ïåðåîðèåíòàöèÿ èíâåñòîðîâ 
íà BTS-ïðîåêòû.

Â öåíòðàëüíûõ ðàéîíàõ ïðîèçîé-
ä¸ò äîìèíèðîâàíèå àðåíäû (+80%), 
â ïðèãîðîäíîé çîíå ñêîíöåíòðè-
ðóåòñÿ áîëåå âûñîêàÿ äîëÿ ïðîèç-
âîäñòâ. Óâåëè÷èòñÿ êàïèòàëèçàöèÿ 
êà÷åñòâåííûõ àêòèâîâ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðûíîê Light 
Industrial ïåðåõîäèò ê ìîäåëè ñ äî-
ìèíèðîâàíèåì àðåíäû è ïðîôåññè-
îíàëüíûõ èíâåñòèöèé, ñîõðàíÿÿ íè-
øåâûå âîçìîæíîñòè äëÿ ïðîèçâî-
äèòåëåé-ñîáñòâåííèêîâ, îñîáåííî 
â ðåãèîíàõ. Êëþ÷åâîé äðàéâåð ðî-
ñòà – àäàïòàöèÿ îáúåêòîâ ïîä ìå-
íÿþùèåñÿ òðåáîâàíèÿ ëîãèñòèêè 
è ïðîèçâîäñòâà.  

Òàòüÿíà Òåðåøèíà
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